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Meta Audaciosa
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l. Tornar-se o tribunal de medio porte mais produtivo até o término de 2026, considerando o
resultado do Indice de Produtividade Comparada de Justica (IPC-Jus)

Responsaveis: Diretoria Geral TUMA/Corregedoria Geral da Justica (CGJ)

O que é?

Medida que busca resumir a produtividade e
a eficiéncia relativa dos tribunais em um
escore unico, ao comparar a eficiéncia
otimizada com a aferida em cada unidade
judiciaria.

Permite comparagcées entre tribunais do
mesmo ramo de justi¢ca, independentemente
do porte, pois considera o que foi produzido
a partir dos recursos ou insumos disponiveis
para cada tribunal.

indice de Produtividade Comparada da Justica: IPC-Jus
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Meta Audaciosa

Il. Atingir o selo "Diamante” no Prémio CNJ de Qualidade até

Responsavel: Assessoria de Gestao Estratégica e Modernizagao (AGEM)

O que é?

Indica o desempenho do TJMA nos eixos
tematicos:

| - governanga;

Il - produtividade;

lll - transparéncia; e

IV - dados e tecnologia.

A obtencdo do selo esta atrelada a
comparacao dos resultados do TJMA com
outros tribunais estaduais.
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indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade ‘
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Macrodesafio
|. Garantia dos Direitos Fundamentais.

Responsaveis: Diretoria Geral do TUMA/CGJ

O que é?

Indicador que busca medir 0 acesso a justica,
pensado a partir de conceitos definidos como

"Capitais" (Cidadania, Populacao e Judiciario).

Estdo subdivididos em varias dimensées:

- Direitos e deveres, Vulnerabilidade e acesso a
servicos publicos;

- Perfil e dinamica demografica; e

- Padréo de resolugdo de conflitos, Distribuicdo e
acesso a servigos publicos e Inovagao tecnoldgica.
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Macrodesafio

Il. Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario com a Sociedade

Responsavel: Gabinete dos Juizes Auxiliares da Presidéncia

100%

indice de Transparéncia

91.3%

O que é? <Pafd

75%
Percentual obtido no Ranking da
Transparéncia do Poder Judiciario, instituido .
pela Resolugao CNJ n° 215, de 16 de 20%
dezembro de 2015.

25%
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Macrodesafio

lll. Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional.

Responsavel: CGJ

O que é?

Mede o percentual de casos de execucao
fiscal que permaneceram pendentes de
solucdo ao final do periodo-base, em
relagdo ao que tramitou (soma dos
pendentes e dos baixados) durante o
periodo-base

75%

50%

25%

0%

100% 91%

Taxa de Congestionamento das Execugoes
Fiscais
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Macrodesafio

lll. Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional.

Responsavel: CGJ

O que é?

Indica o percentual de processos que, no
periodo de 12 meses, permaneceu em
tramitacao sem solucao definitiva. Sao
desconsiderados 0S processos Ssuspensos,
sobrestados ou em arquivo provisorio e as
execucdes fiscais. Computar os processos de
2° grau, de 1° grau, das turmas recursais e
dos juizados especiais (quando aplicavel),
somando-se 0s casos de conhecimento e de
execucgao judicial e extrajudicial ndo fiscal.

Taxa de Congestionamento Liquida, exceto
Execucgoées Fiscais
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Macrodesafio

e@
lll. Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

Responsaveis: CGJ/Diretoria Judiciaria-2°grau

indice de Atendimento 3 Demanda ‘
O que é?

150%
Indica a capacidade do Poder Judiciario em 125% 128%
dar vazao em, pelo menos, o0 mesmo numero

de processos ingressados, situagcdo em que

o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%

100%;

Computa os processos de 2° grau, de 1°

grau, das turmas recursais e dos juizados 50%

especiais (quando aplicavel), somando-se os

casos de conhecimento e de execugao.

0%
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Macrodesafio

IV. Enfrentamento a Corrupcao, a Improbidade Administrativas e aos llicitos

Eleitorais

Responsaveis: Diretoria Judiciaria- 22 grau; CGJ - 12 grau

O que é?

E calculado pela razdo entre o total de
julgamentos por prescricao em relagcao ao
total de julgamentos de processos relativos
a Improbidade Administrativa, a
Corrupcdao e aos llicitos Eleitorais,
conforme tabelas de classes e assuntos.

0,75%

0,5%

0,25%

0%

0.65%

indice de Prescricao

0.08%
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Macrodesafio

V. Prevencgao de Litigios e Adocao de Solugdes Consensuais para os Conflitos

Responsavel: Nicleo Permanente de Métodos e Solucdes de Conflitos (NUPEMEC )

O que é?

Percentual entre o total de sentencgas
homologatdrias de acordo em relacao ao total
de sentencgas, conforme férmulas e glossarios
da Resolugdo CNJ n. 76. Serdo consideradas
as sentencas de todas as fases (conhecimento
e execucao), bem como de todas as instancias.

15%

11.6%

10%

5%

indice de Conciliacao ‘
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Macrodesafio

V. Prevencao de Litigios e Adocao de Solugdes Consensuais para os Conflitos

Responsavel: NUPEMEC

O que é?

Total de audiéncias realizadas nos
CEJUSCs, em relacao ao total de processos
e de procedimentos pré-processuais
recebidos no CEJUSC.

indice de Realizacao de Audiéncias nos
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Macrodesafio

VI. Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatorios

af IRR
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Responsavel: Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e a publicacao do acérdao de meérito nos
Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas (NUGEPNAC)

O que é?

Indica o tempo decorrido entre a
afetacao/admissao e publicacao do acordao de
mérito nos Incidentes de Resolugdo de
Demandas Repetitivas (IRDRs), em relagao ao
total de IRDRs com acérdaos publicados, no

ano.

* - Nao houve publicacdo de acordo de mérito nos
Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas no
periodo

Tempo médio entre afetacao/admissao e
a publicacao do acdordao de mérito nos Incidentes de
Resolucao de Demandas Repetitivas

300
272

200

100

0*
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Macrodesafio

Estratégico

VI. Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatérios
Responsavel: NUGEPNAC

publicacido do acérdao de mérito nos

Tempo médio entre afetacao/admissao e a ‘
Incidentes de Assuncao de Competéncia

O que é?

e 184*
Indica o tempo decorrido entre a
afetacdao/admissao e a publicagcao do -
acordao de mérito nos Incidentes de
Assunc¢do de Competéncia (IACs), em relagao
ao total de IACs com acordaos publicados, 100
no ano. 69

50
- Houve somente 1 (um) IAC no periodo

0

2020 2021 2022



Macrodesafio
VIl. Promocao da Sustentabilidade

Responsavel: Nucleo Socioambiental

O que é?

Indicador sintético resultante de varios
indicadores distintos calculados com base nos

dados da Resolugao CNJ n. 201/2015.

Os resultados, o método aplicado e os
indicadores utilizados, constam na publicagao
anual do “Balanco Socioambiental do Poder
Judiciario”, produzido pelo DPJ/CNJ.

uuuuuuuuuu
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indice de Desempenho de Sustentabilidade
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Macrodesafio
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VIIl. Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Responsavel: Unidade de Monitoramento, Acompanhamento, Aperfeicoamento e Fiscalizacao do

Sistema Carcerario do Maranhao (UMF)

O que é?

Indica o total de presos provisdrios e presos
condenados, por 100 mil habitantes.

Taxa de Encarceramento

200

171.2 169.7 168.2

150

100

50

2020 2021 2022



A A R 00 LL.Y.
Afl==nn Py L 2
103 83 L] Bt

Macrodesafio

IX. Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanc¢a Judiciaria

Responsaveis: TUMA/CGJ

CNJ de Qualidade nos Eixos “Governanca” e

indice de Desempenho dos Orgios no Prémio ‘
“Qualidade da Informacao”

O que é?
75% 67.45% 69.31%
Percentual da pontuagao alcancada nos eixos
“Governan¢a” e “Dados e Tecnhologia”
(correspondente ao antigo “Qualidade da 50%
Informagao”), conforme regulamento em vigor
do Prémio CNJ de Qualidade, em relacdo a

pontuagdo total desses eixos. 2504

0%
2020 2021 2022



Macrodesafio TRl TIMA | o)
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X. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Responsavel: Diretoria de Recursos Humanos
Indice de Absenteismo-doenca

3% 2.8%
O que é?
Indica o percentual de auséncias de
magistrados e servidores (requisitados ou 204 204
nao) ao trabalho por motivo de doencga propria. 2%

1%
1%
0%

2020 2021 2022



Macrodesafio

Estratégico

X. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Responsavel: Diretoria de Recursos Humanos

Percentual da Forca de Trabalho Total Participante de
Acoes de Qualidade de Vida no Trabalho

O que é?
Trata-se do percentual da forca de trabalho 20%
total participante de acdes de qualidade de

vida no trabalho.
15%

10% g, 8.3%

5%

0%
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Macrodesafio

X. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Responsavel: Diretoria de Recursos Humanos

O que é?

Percentual de magistrados capacitados
(participantes que concluiram, a0 menos, um
curso de capacitacao) em relacao ao total de
magistrados

250%

200%

150%

100%

50%

0%
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indice de Capacitacio de Magistrados ‘

218.4%

2020

218.4%
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Macrodesafio

X. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Responsavel: Diretoria de Recursos Humanos

O que é?

Percentual de capacitados (participantes
que concluiram curso de capacitagao) em
relacao ao total de servidores.

75%

50%

25%

0%
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indice de Capacitagio de Servidores ‘

42.4%

67.9%

2020

51.3%

2021

2022



Macrodesafio

X. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Responsavel: Diretoria de Recursos Humanos

O que é?
Indica o nivel de satisfacao dos servidores e

magistrados e identificagdo do potencial de
melhoria do Clima Organizacional no TIMA.

N/A - Nao se aplica. Pesquisa realizada a cada 2 anos

TR TIMA | )
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indice de Favorabilidade da satisfacao dos servidores e
magistrados (Pesquisa de Clima)

77.6%

80%

73.9%
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40%

20%
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Macrodesafio

RO)
Xl. Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

Responsavel: Diretoria Financeira T CE DO PE e ‘
Obrigatodrias

O que é?

v)
80% 76.9% 74.9%

Mede o percentual de comprometimento dos

recursos aprovados na lei orgamentdria com as

60%
despesas obrigatoérias, revelando, por
consequéncia, as restantes disponibilidades para
as despesas sobre as quais a administragao tem 40%
discricionariedade na utilizagao.

20%

0%
2020 2021 2022



Macrodesafio

Xl. Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

Responsavel: Diretoria Financeira

O que é?

Indica o grau de aproveitamento das dotacoes
aprovadas no orgcamento e em créditos
adicionais e destinadas as despesas
discricionarias. O percentual de execugao
desses recursos no exercicio relaciona-se com o
grau de acerto da administragdo nas
priorizagbes feitas pela administragcdo por
ocasiao da elaboracéao da proposta
orgcamentaria.

09)
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indice de Execucao das Dotacdes para Despesas
Discricionarias

75%

50%

25%
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70.6%
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Macrodesafio
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Xl. Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

Responsavel: Diretoria Financeira indice de Execugio das Dotacées para
Projetos
O que é? 20,5
. (1}

40%
Indica o grau de aproveitamento das dotacoes ’

para despesas discricionarias, aprovadas no
orcamento e em créditos adicionais, 30%
classificadas como projetos.
20%

O percentual de execucao desses recursos no
exercicio relaciona-se com a capacidade da 10.1%

- . : . 10%
administragao de executar seus investimentos e

0 acerto nas priorizacdes

0% -
2020 2021 2022
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Xll. Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados

IGovTIC-JUD ‘

e9)
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Responsavel: Diretoria de Informatica e Automacgao

O que é?

100%

\ ~ e 86%
Refere-se a pontuacao alcancada na ultima
apuracao do IGovTIC-Jud, publicada pelo Comité 2504 69.6206*
Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informacao
e Comunicagao do CNJ.
50%

*Houve alteracdo das regras para pontuagao no
iGOVTIC-JUD (Doc MEMO-DIA 12/2022. 25%
Ressaltamos que o TJMA manteve o conceito

aprimorado.

0%
2020 2021 2022



Macrodesafio

Xll. Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados

Estratégico

Responsavel: Diretoria de Informatica e Automacgao

Percentual de Casos Eletronicos sobre o ‘
Acervo Total
O que é?
100%

Total de casos eletronicos em relacdo ao

71.3% 74.4%
75%

acervo total.

50%

25%

0%
2020 2021 2022



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAOQ )

: 1813 Planejamento

Estratégico
TJ MA

A A Aaa 00 "RA |
00===0n ..‘,. 0@
nalliinn ‘

Com a palavra: os lideres dos projetos estrategicos.



Projeto

Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Receitas no TUMA

Coordenacao Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador - MARIO LOBAO

o Lider — ANDRE MENDES “
Processo de
H Arrecadacho e Font
Macrodesafio Propic de ecetzs
Aperfeicoamento da Gestao Or¢camentaria e Financeira.
Fundos ¢ Formag 3o Workshops d
do Grupo de trabalho . = up‘. =
~rrer Brainstorm realitados
validados
Objetivo Estratégico |
Meta contratual Contexto das Receitas Desconexdes Meta de Receita de A sm aunilic
. . = Elaboracho de .
validada mapeado identificad = e ;'fi'!i;f:' Falconi,
Promover o equilibrio orgamentario controkdos
Receits Pré-projetos
quantitatvamente 51.““"_'1“
. . analsads
Objetivo

Meta de Receita e
Elaboracho de
Projetos

Validagdo de Pre- Controle ¢ Caplura

projetos

Resultados e Planos
Instrumentos para

Acompanhamento
elaborados

Estratégia deandlise
de recsita definida

Fortalecer a Gestao da Receita através da promoc¢ao da eficiéncia
da arrecadacéo e de seus processos de trabalho.

Planejamento
I Estratégico
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Projeto

Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Receitas no TUMA
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Projeto

Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Receitas no TUMA

Plano de Acao
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Projeto

Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Receitas no TUMA

Plano de Acao
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Projeto

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e implantar novas iniciativas e medidas voltadas
para promog¢ao, prevengao e vigilancia em saude.

Coordenacao - Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador — Danielle Mesquita

e Lider — Keila Ligia Costa de Melo Saude e (\f/l_L:jalidade de
ida

Macrodesafio

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e
implantar novas iniciativas e medidas voltadas para promogao,

~ S A , Convénio com a
prevencgao e vigilancia em saude.

Universidade Federal Comunicagdo e Roadmap de agGes e

do Maranh&o (UFMA) ceipstleniizziong LIELIEN

Objetivo Estratégico

Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida — Promover a saude e a

qualidade de vida no trabalho Convénio com a - Iniciativa de promocdo,
Universidade Federal Plano de comunicagao prevencgao e vigilancia
Lo do Maranhdo (UFMA) implementado em saude
ObjetIVO formalizado implementadas

Aperfeicoar politicas e praticas de Gestdo de Pessoas, implementando
iniciativas e medidas voltadas para promoc¢ao, prevencgéao e vigilancia da AcBes do Conveni Alinh
saude dos servidores e magistrados do Tribunal de Justica do coes do Lonvenio - amgnto OIS
Maranh3o. com a Universidade Chefias dos
Federal do Maranhao departamentos
(UFMA) implementadas realizado

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTIGA BO ESTADD DO MARANHAD

| Estratégico



Projeto

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e implantar novas iniciativas e medidas voltadas
para promog¢ao, prevencgao e vigilancia em saude.

Plano de Acao

%%ﬂi’\ﬁ‘.g% IJMA, Planejamento
aollllan 4 Estratégico
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Projeto

Acompanhar as unidades que nao alcangaram as metas 1 e 2 e com recorrente excesso de prazo.

Coordenacgao

e Patrocinador - Des. Paulo Sérgio Velten Pereira

e Lider - Dr. José Nilo

Macrodesafio

Agilidade e Produtividade na Prestagéo Jurisdicional
Consolidagao do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

Objetivo Estratégico

Celeridade Jurisdicional — Promover Agilidade e Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

Objetivo

Otimizar a prestagéo jurisdicional das unidades que nao estédo atingindo
as metas 1 e 2 e que apresentam recorrente excesso de prazo, por
meio de ajuda da corregedoria estadual.

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARANHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Acompanharas
unidades quendo
alcangaram as metas1
e 2 ecom recorrente
excessode prazode
conclusdo

Planejamento

Causasque levamas
comarcas 0 ndo athgimento
dasmetasle2,
identftadas

Unidades com diftuldades
acompanhadase
monitoradas

Plano de Acdo elaborado
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Projeto

Acompanhar as unidades que nao alcangaram as metas 1 e 2 e com recorrente excesso de prazo.

Plano de Acao

PLANO DE ACAO

1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE AGAO

Data
Atualizagéo

Data

Acompanhar as unidades que nao alcangaram as metas 1 e 2 e com recorrente excesso de prazo. Elaboragiio:

Dono do Processo: Dr. José Nilo

Meta: 100% das unidades que ndo alcangaram as metas 1 e 2 acompanhadas até 31 de dezembro de 2022

PLANEJADO REALIZADO

ENTREGA RESPONSAVEL ; _ _ STATUS
INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO

Causas gue levam as |Ildentificar as causas que levam as Juiz
coimarcas o ndo unidades judiciais o ndo atingimento das Coordenador . .
atingimento das metas metas 1 efou 2 e/ou a0 recorrenie exXcesso do mn i .
1 e 2 identificadas. |de prazo FPlanejamenio
|dentificar as unidades que ndo estdo Cuur‘ggfmadur
atingindo as metas 1 e 2 e que apresentam do T-jan-22 | 28-fev-22 | T-jan-22 | 24-fev-22 1
recorrente excesso de prazo. Planejamento
|dentificar as causas que levam as unidades Juiz
judiciais ao nao atingimento das metas 1 e 2 | Coordenador 7-an-22 | 30-mai-22 3
e que apresentam recorrente excesso de do
prazo. FPlanejamento

Planejamento

I Estratégico
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Projeto

Acompanhar as unidades que nao alcangaram as metas 1 e 2 e com recorrente excesso de prazo.

Plano de Acao
ENTREGA RESPONSAVEL FEAN E‘J‘”fm . REALE""‘_DD STATUS
INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Orientar a estruturacao e a implementacdo Juiz
Plano de Acdo dos Planos de Agdo em conjunto com as Coordenador .

elaborado unidades judiciais para o atingimento das do 74an-22 | 30-abr-22
metas 1 e 2 e reduzir o excesso de prazo. Planejamento
Orientar a estruturacio dos Planos de Acdo Juiz
em conjunto com as unidades judiciais para | Coordenador )
o atingimento das metas 1 e 2 e reduzir o do 7Han-22 | 30-abr-22
prazo de tramitacio dos processos Planejamento
Acompanhar a implementacio dos Planos Juiz
de Ac3o em conjunto com as comarcas para | Coordenador )
o atingimento das metas 1 e 2 e reduzir o do fjan-22 | 30-abr-22
prazo de tramitacio dos processos FPlanejamento

Planejamento
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Projeto

Acompanhar as unidades que nao alcangaram as metas 1 e 2 e com recorrente excesso de prazo.

Plano de Acao
ENTREGA RESPONSAVEL PLA"EJ‘EDD . RE&LE‘“‘_DD STATUS
INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Unr:daﬁ [ﬁ:;;n Monitorar e acompanhar as unidades gue Coo “mrE dor
B ndo estdo atingindo as metas Te 2 e gque do T-ian-22 | 31-dez-22 3
monitorad. possuem recorrente excesso de prazo. T
Orientar as unidades com dificuldade de Coor‘iﬁamr
atingimento das metas 1 e 2 e que possuem do 1-fev-22 | 31-dez-22 3
recorrente excesso de prazo de conclusao Planejamento
Auxiliar as comarcas a elaborarem o plano Juiz
de contramedidas, caso haja persisténcia do | Coordenador
ndo atingimento das metas 1 e 2, no periodo do Hew-22 | 31-dez-22 -
de 4 meses. Planejamento
Juiz
Compartilhar boas praticas entre as Coordenador )
COMmarcas. do T-jan-22 | 31-dez-22 K]
Flanejamento
Juiz
Celebrar com as comarcas que atingirem Coordenador )
seus resultados. do T-jan-22 | 31-dez-22
FPlanejamento

Planejamento
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Projeto

Estruturar e implementar a Politica de Gestao Documental e da Informacao

Coordenacao

e Patrocinador — Paulo Rocha Neto

e Lider — Christofferson Melo Cunha de Oliveira

Macrodesafio

Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governancga Judiciaria

Enfretamento a Corrupcéo, a Improbidade Administrativa e aos
llicitos Eleitorais

Objetivo Estratégico

Aperfeicoamento da Gestao Documental - Estruturar

e implementar a Politica de Gestao Documental e da Informacao.

Objetivo

Implantar, de carater definitivo, a Gestdo Documental no ambito do TIMA,
incorporando-a como politica permanente de cunho institucional e garantir
0 acesso as informagdes publicas de forma agil e segura.

I JMA Planejamento
/}

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

Estrutura Analitica do Projeto

T
custeda e preservaclio dos

documento smpleda

meguslificaclo dalinfraestntura do -anstruchc de cemdrios prosects Criacho doSistema de InformacBes do
argquis age riose | Arguive

Srevengioe combate 8 mcéndia

B "iodernizcic monokigia dos

de- atendimerio oo usan
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Projeto

Estruturar e implementar a Politica de Gestao Documental e da Informacao

Plano de Acao

Reestruturagao
institucional

Revisar a estrutura,
elaborar documentagao
interna e aderir ao
DIBRARQ.

Revisar a estrutura
organizacional em
alinhamento com a cadeia de
valor do Arquivo

Elaborar o Regimento Interno

Participar da nova estrutura
da CPAD e Comissao da
Memoria

Aderir ao DIBRARQ -
Diretorio Brasil de Arquivos

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

15-
jan-
21

30-
nov-
21

20-
mai-
20

set-
20

20-abr-
21

31-set-
22

24-mai-
21

30-set-
20

concluido

concluido

concluido

Elevacao ao status de
Coordenadoria, com definigdo de
novas competéncias. Resolu¢cao-GP
252021.

Portaria-GP 3572021 Memoria.
Portaria -GP 10762019 CPAD

http://dibrarg.arquivonacional.gov.br/index.p

hp/arquivo-judiciario-desembargador-milson-de
-souza-coutinho

I JMA Planejamento /~
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Plano de Acao

Implantacéo do Implantar o novo
novo modelo de modelo de
funcionamento. funcionamento da
Coordenadoria.
Reestruturar as 18-
unidades internas mai-
20
Recompor as equipes 18-
operacionais mai-
20
Mapear e modelar os 18-
processos internos mai-
20
Desenvolvimento  Desenvolver e
dos servidores valorizar os
servidores
Mapear de 18-
competéncias mai-
individuais 20
Desenvolver programa 18-
de fortalecimento de mai-
competéncias 20

18-
mai-20

18-
mai-20

mai-20

24-
abr-
21

20-
abr-
21

nov-
21

20-
abr-

nov-
21

24-abr-
21

31-ago-
22

20-abr-
21

24-abr-
24

concluido

concluido

Redimensionamento da equipe atual.

Resolucéo-GP 252021. Falta
concurso p/ arquivista e historiador.
Processo 42019/2020.

Alteracao da Portaria-GP 27002012.

Reorganizacéo das equipes
operacionais.

TJ M A Planejamento /~
/i | Estratégico @'

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD



Plano de Acao

Requalificacao Requalificar a
da infraestrutura do Arquivo
infraestrutura
do Arquivo
Reformar a area 2019
administrativa e a sala
pesquisa.
Reformar as Reservas 2019
Técnicas
Prevencéo e Revisar os sistemas de 18-
combate a combate a incéndio mai-
incéndio 20
Eficiéncia Implantar medidas de 18-
energética eficiéncia energética mai-

20

2019

2019

18-
mai-20

18-
mai-20

10-
fev-
20

10-
fev-
20

10-
mar-21

10-
mar-21

30-
mar-22

20-abr-

concluido

concluido

Processo 13888/2017

Reformadas as Reservas Técnicas 1,
2,5e6.

Sistemas revisados. Solicitados a
DSl estudos para novo sistema.

1 fase: substituicdo lampadas por led.
2 fase: sistema de energia solar
Centro Administrativo V.

I JMA Planejamento /~
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Plano de Acao

Construcéao Construir cenarios
de cenarios prospectivos para a gestao
prospectivos de documentos e arquivos
para a gestao
de
documentos e
arquivos

Desenvolver cenarios 18- 18- 20- 20-mar- concluido Ferramentas, sistemas de negoécio ou
prospectivos mai- mai-20 jan- 22 praticas que possibilitem a melhoria
20 20 dos servicos.
Formular parcerias 18- 18- 1- 25-jan-  concluido ACT Igreja MOrmon;
institucionais mai- mai-20 jan- 22 ACT PPGHIS/UFMA;
20 20 ACT Arquivo Escola/UEMA (pioneiro no
pais);
ACT TIMA x TIPA.
Formular a estratégia e 18- 18- 1- 25-jan- concluido As estratégias variam de acordo com
sistema de monitoramento mai- mai-20  jun- 22 os Planos de Trabalho dos Projetos.
20 20

I JMA Planejamento /~
g | Estratégico @'/
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Plano de Acao

Implantacdo da Politica Implantar a

de Politica de
Gestdo Documental Gestao
Documental
Revisar 18- 18-  1-jun- 24- concluido  Resolugdo-GP 372020 Assunto COVID
instrumentos mai- mai- 20 mar-22 aprovada; Resolucdo-GP 652021 Gestao
normativos 20 20 Documental e Preservacgao Digital
aprovada.
Desenvolver 18- 18- 19- 31-dez- Ainda nao concluido pois o acervo
diagnostico do mai- mai- mai-20 22 continua crescendo.
acervo 20 20
Orientar técnica 18- 18- 20- 24- concluido  Atividade permanente. Atendimento via
para aplicacao mai- mai- mai-20 mar-22 telefone, e-mail e whastapp.
da gestéo de 20 20
documentos
Elaborar 18- 18- 20- 30-set- Adaptacao das Resolucdes 420 e 429
Manual de mai- mai- mai-20 22 CNJ.
Gestao 20 20
Documental
Classificar e 18- 18- 24 24- concluido 75 Editais de Eliminacéo e 341696
eliminar acervo  mai- mai- abr-20 mar-22 processos eliminados durante a Gestéo.
conforme as 20 20
TTD

I JMA Planejamento /~ 1\
g | Estratégico @/
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Plano de Acao

Desenvolvimento de
sistema informatizado
estruturante de acordo

com os requisitos do

MOREQ-Jus/CNJ (SIGAD)

Gestao da criacao do
Sistema de Informacdes
do Arquivo

TIMA,

Atuar de forma
colaborativa com a
Diretoria de Informatica e
Automacéo/DIA, para o
desenvolvimento e
disponibilizacéo de
SIGAD para o Poder
Judiciario do Maranhao

Gerir a criacao do
Sistema de Informacgdes
do Arquivo

Atuar de forma
colaborativa para o
desenvolvimento do
Repositorio Digital
Confiavel (RDC-Arq) e
de solucéo de integracao
entre este e 0s sistemas
de negocios do Poder
Judiciario do Maranhao,
no que couber.

Gerir a implantagéo do
sistema informatizado de
acesso ao acervo
historico

Gerir a melhoria do

Sistema AEGIS, de
gestao arquivistica

Planejamento /

mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

mail-
20

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-
20

31-jan-  31-
21 dez-

23

9-jun- O-
21 jun-

21

9-jun- 31-
21 ago-

22

3l-jan-  31-
21 dez-

23

parali
sado

Portaria/CNJ 252 05.10.2021
Atualizacdo do MOREQ-Jus

Parceria TIMA x TJAM Sistema
SISGED

Processo 19120/2021

Sistemas Archivematica/AtoM

Atualizacao nas bases do MOREQ-Jus

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Plano de Acao

Disponibilizacdo Disponibilizar o acervo
do acervo em em meio digital
meio digital

Tratar e digitalizar acervos
prioritarios

Verificar solucéo de
backup e prever a perda
de dados

Ampliar a capacidade de
armazenamento de
documentos digitais

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

13-
jul-
20

19
out-
21

19
out-
21

24-
mar-22

31-ago-
22

31-ago-
22

cumprido

Sistema AtoM

2.776.518 imagens digitalizadas
de 40 fundos documentais

Processo 37014/2021

Processo 37014/2021

I JMA Planejamento /~
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Plano de Acao

Modernizacao
tecnoldgica
dos servicos
de
atendimento
ao usuario

Ampliacéo e
fortalecimento
do Programa
de Difusao do
Acervo

TIMA,

Gerir a modernizacao da
tecnoldgia dos servicos de
atendimento ao usuario

Gerir a reformulacéo dos
instrumentos de pesquisa

Gerir a ampliacéo da
producao dos instrumentos de
pesquisa

Gerir a implantacéo dos
pontos de acesso aos acervos
digitais

Ampliar e fortalecer o
Programa de Difus&o do
Acervo

Atuar de forma colaborativa,
juntamente a Biblioteca e o
Museu, para a formatacéo de
exposicoes e eventos de
difuséo

—

Planejamento /©

18-
mai-
20

mai-
20

18-

mai-
20

18-
mai-
20

18-
mai-20

mai-20

18-
mai-20

18-
mai-20

20- 15-jan-  concluido
mail- 21
20
20- 24-mar-
mai- 22
20
20- 31-ago-
mai- 22
20
20- 24-mar- concluido
mai- 22
20

Novo Catalogo de Documentos
(padrédo ISAD/NOBRADE)

Catélogos de Guimaraes, Viana, Sao
Luis, Loreto e Itapecuru-mirim.

Sistema AtoM.

Participacdo na construcao da
exposicao permanente de documentos
do Museu.

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Plano de Acao

Ampliacdo e Implantar acdes educacionais 18- 18- 20-  24-mar- conclui  Programa permanente.

fortalecimento mai- mai-20 mai- 22 do

do Programa 20 20 Arquivo Escola TIMA x UEMA.

de Difuséo do

Acervo
Participar de editais de 18- 18- 20- 24-mar- conclui Editais FAPEMA
fomento e conservar acervos mai- mai-20 mai- 22 do
20 20 ADOC 12/2017 Organizacdo Guimarées

APUB 17/2021 Catélogo Viana

Universal 2/2022 Manuscritos Itapecuru,
Manuscritos Caxias (parceria UEMA e
UESPI), Manuscritos Para (parceria
TJPA), Manuscritos Justica e Fazenda
Real (parceria UEMA Caxias)

I JMA Planejamento /~
# | Estratégico @
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Projeto

Estruturar acées que envolvam Conflitos Complexos e que possam ser replicadas/ utilizadas por todo

judiciario estadual

Coordenacgao

e Patrocinador - Des. Paulo Sérgio Velten Pereira

e Lider - Dr. José Nilo

Macrodesafio

Agilidade e Produtividade na Prestag&o Jurisdicional
Consolidacao do Sistema de Precedentes QObrigatdrios

Objetivo Estratégico

Celeridade Jurisdicional — Promover Agilidade e Produtividade na
Prestacéao Jurisdicional

Objetivo

Dar direcionamento e organizar agdes de conflitos complexos que
possam ser utilizadas por todo judiciario estadual.

Planejamento

Estrutura Analitica do Projeto

Confitos
Complexos

Planejamento

Comité de Confltos
Complexos criado

Acoesde confitos
complexosdefhidas

Modelo deatuagao

defnido

Comunicacao e

e Controle
sensibilizagdo

Unidades
acompanhadase
monitoradas

Plano de comunicagdo
implementado

I Estratégico



Projeto

Estruturar acées que envolvam Conflitos Complexos e que possam ser replicadas/ utilizadas por todo
judiciario estadual

Plano de Acao
o0 R 00 IR "
G TAMA PLANO DE ACAO
Estruturar agbes que envolvam Conflitos Complexos e que possam ser replicadas/ utilizadas por todo Data Data _ -
judiciario estadual Elaboragao: :&tuallzm;ao

Dono do Processo: Dr. Nilo

Meta: 100% da estrututra de agbes envolvendo Conflitos Complexos replicadas por todo judiciario estadual em 31 de dezembro de 2022
PLANEJADO REALIZADOD

ENTREGA RESPONSAWVEL STATUS
INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Comité de Conflitos Criar e Estruturar o Comité de Conflitos Lider do 7oian-22 20-mai-22 -
Complexos criado. Complexos. Projeto B
Criar o Comité de Conflitos Complexos. L|de_r do T-jan-22 30-mai-22 3
Projeto
Estruturar o comité L|de_r do T-jan-22 A0-mai-22
Projeto
Agodes de conflitos Identificar e definir guais agies s30 . i .
complexos definidas. | complexas. s LR Sisl =
Cefinir critérios para a acio ser classificada - ) ] .
como complexa. Comité T-jan-22 30-jul-22 3
Analisar as acbes que podem ser - ) ] .
classificadas como complexas e quantificar Comite 7-jan-22 30-jul-22 =
Classificar as acbes complexas em grupos. Comité T-jan-22 30-jul-22

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

I JMA Planejamento
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Projeto

Estruturar acées que envolvam Conflitos Complexos e que possam ser replicadas/ utilizadas por todo
judiciario estadual

Plano de Acao

RESPONSAVEL _ STATUS
INICIO
Modelo de atuagao Orientar as acoes de unificagao de
| definido. | juigamentos. e Lo I s
Propor notas técnicas e fluxo de atuacio Comité 30-jul-22 ‘ 30-set-22

| 1 |
|Dar suporte aos magistrados sobre

|julgamento de ac¢bes classificadas como Comité 30-jul-22 30-set-22
conflito complexo

| Plano de comunicagdo |Estruturar e Implementar plano de

implementado. | Comunicagdo de conflitos complexos. | M6 | 304uk-22 [ e
Definir estratégia de comunicacao das acoes | |
para replicacdo utilizacdo das acbes Comité 30-jul-22 30-set-22

envolvendo conflitos complexos ; _ |
Estruturar plano de comunicacao das acdes | |
| para replicacio utilizac3o das acdes Comité 30-jul-22 30-set-22

| | envolvendo conflitos complexos

| [Implementar plano de comunicacao das
acbes para replicacdo utilizacio das acdes Comité 30-jul-22 30-set-22
envolvendo conflitos complexos

— ’

acompanhadas e Monitorar e acompanhar as unidade.
monitoradas.

Comité

Identificar e Monitorar as unidades com
dificuldade de implementar o modelo de Comité 30-jul-22 31-dez-22
| solucao de conflitos complexos. |

| |Auxiliar as comarcas a elaborarem o plano

‘ | de contramedidas, caso haja persisténcia da
dificuldade em implementar o modelo de

| Comité 30-jul-22 31-dez-22

soluc3o de conflitos complexos. _| ;

l Compartilhar boas praticas entre as
comarcas |Comité _ 30-j-22 | 31-dez-22 !

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Projeto

Expandir a implantagéo da Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Maranh&o

Coordenacgao

e Patrocinador - Des. Paulo Sérgio Velten Pereira

e Lider - Dr. José Nilo

Macrodesafio

Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional
Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

Objetivo Estratégico

Celeridade Jurisdicional — Promover Agilidade e Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

Objetivo

Expandir a Secretaria Judicial Unica Digital para comarcas polo afim de
otimizar a atuacdo nas unidades por meio da redugdo do indice de
congestionamento processual .

TRIBUNAL DE JUSTICA STADD DO MARARHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Implantagdo da
SecretariaJudicial

Unica Digital - SEJUD

Planejamento

Estrutura Padrao
defnhida

acompanhadase
monitoradas

Estrutura fsica
implementada

Lotagdo deservidores
realizada

I JMA Planejamento
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Projeto

Expandir a implantagéo da Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Maranh&o

Plano de Acao

TRATIMA PLANO DE ACAO

Data
Atualizagdo

Data

Expandir a implantagéo da Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Maranhao Elaboragéo:

Dono do Processo: Dr. José Nilo

Meta: 100% da expansao da implementagao da Secretaria Judicial Unica Digital até 31 de dezembro de 2022

ENTREGA RESPOMSAWVEL PLANEJADO REALIZADO STATUS
INICIO TERMING INICIO TERMINCG
Estrutura padrao _ . § Lider do _
definida Definir estrutura padrao da Sejud Projeto 7-fev-22 30-jun-22
Definir nimero de servidores padrao para Lider do
instalacdo da sejud, de acordo com ndmero ; T-fay-22 30-jun-22
Projeto
de processos
Identificar estrutura fisica e 1dgica minima Lider do )
necessaria para implantacio da sejud Projeto 7fev-22 | 30-jun-22
) Obrer e preparar a estrutura fisica para a .
Estrutura fisica - = . S Lider do
N en msmhl;:ao da Secretaria Judicial Unica ieto T-fev-22 | 31-dez-22 3
D Digital. S
Wiabilizar estrutura fisica para a instalacio Lider do .
as Secretaria Judicial Unica Digital. Projeto 7Han-22 31-dez-22 5
Preparar a estrutura fisica para a instalagao Lider do . .
da Secretaria Judicial Unica Digital. Projeto 7Han-22 | 31-dez22 5
Requisitar e acompanhar a instalacio de
equipamentos e softwares para a realizac3o Lider do 31-dez-22
das ativi@ades relacionadads a Secretaria Praojeto
Judicial Unica Digital.




Projeto
Expandir a implantacéo da Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Maranh&o

Plano de Acao

ENTREGA RESPONSAVEL FLANEJADO REALIZADO STATUS

INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO

Estruturar e implementar o guadro de Lider do
funcionarios gue responderdo a Projeto 7-fev-22 | 31-dez-22 3
Secretaria Judicial Unica Digital,

Lotagao de servidores
realizada.

Definir o gquantitativo de servidores por

comarca polo que atuar3o na Secretaria o890 | 7an22 | 31-dez-22 3
Judicial Unica Digital. !

Identificar os colaboradores e realizar a sua

NoMeagao para a Intal;aln nacomarca polo lee.r da 7-an-22 | 31-dez-22

que atuardao na Secretaria Judicial Unica Projeto

Digital.

Realizar a capacitacio nos colaboradores Lider d

queatuardo na Secretaria Judicial Unica der ao T-jan-22 | 31-dez-22

Digital. Projeto

Planejamento
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Projeto

Expandir a implantacéo da Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Maranh&o

Plano de Acao
ENTREGA RESPONSAVEL N D
INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO
Unidades | ider do
acompanhadas e Monitorar e acompanhar as unidades. Pm'r - T-fev-22 | 31-dez-22
monitoradas. e
Orientar as unidades com dificuldade de Lider do
implementar a rotina da Secretaria Judicial Projeto T-jan-22 | 31-dez-22

Unica Digital.

Auxiliar as comarcas a elaborarem o plano
de contramedidas, caso haja persisténcia da Lider da
dificuldade em implementar a rotina da Projeto
Secretaria Judicial Unica Digital.

T-jan-22 | 31-dez-22

Compartilhar boas praticas entre as lee_r da 7jan-22 | 31-dez-22
Comarcas. Frojeto

Celebrar com as comarcas que atingirem Lider do .

seus resultados. Projeto 7-jan-22 | 31-dez-22

Planejamento
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Projeto

Reduzir a burocracia dos tramites administrativos e judiciais: definir e desenhar/redesenhar os
processos criticos, adequando a estrutura e tecnologia necessarias.

Coordenacao Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador — Desembargador Lourrival Serejo Processos
Criticos

Reestruturagdo

Mowva Estrutura

e Lider -Dr. Francisco Reis

Estruturacdo
de Processos

Macrodesafio

Cadeia de
Valor Definida

Definida

Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governancga Judiciaria.

. . .. Processos
Objetivo Estratégico Priorizados
Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria — Processos
Definir e desenhar/redesenhar os processos criticos, adequando a Mapeados
estrutura e tecnologia necessarias

. A Processos
ObjetIVO Otimizados

Priorizar e (re)desenhar os processos criticos com base em critérios de
resultado, auditoria e negdcio, questionando o “status quo” atual, com
objetivo de melhorar a eficiéncia e suportar a orientagcdo do Conselho
Nacional de Justiga. Direcionando de forma assertiva os investimentos
em Tecnologia, capacitagao de pessoas e estruturagao.

I JMA Planejamento
7 | Estratégico

Processos
Padronizados

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD




Projeto

Reduzir a burocracia dos tramites administrativos e judiciais: definir e desenhar/redesenhar os
processos criticos, adequando a estrutura e tecnologia necessarias.

Plano de Acao

PLANEJADO

REALIZADO

STATUS

RESPONSAVEL i -
INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Nova Estrutura Estruturar o Nicleo de Gestao de I \ ‘
15 ‘ __ Definida Processos o 1 — = :
Criar o Nucleo de Gestdo de Processos, em | Lourival de Jesus | ' _ |
! ~_|atendimento ao MEMO-AGEM 3222021 Serero T '22_ R _
‘ Capacitar a equipe do Nucleo de Gestdo de
Processos em Gerenciamento de Processos
de Negécio ou Gestdo de Processos de Francisco Jr  |30-mar-22| 30-abr-22 :
Negdcio - Business Process Management -
BPM) L o | |
Disponibilizar Tecnologia para desenho ‘
redesenho e manualizacdo dos processos Paulo Rocha | 4-abr-22 | 30-abr-22
L= criticos _— —
Cadeia de Valor '
Definida Dgﬁm‘r e Validar Cadeia de Valor - . |
Mapear a Cadeia de Valor ] | Rodrigo/Bianca | 15-fev.-22 | 31-mar-22 |
Identificar e classificar dos macroprocessos e
processos de acordo com a funcao que Rodrigo/Bianca | 3-abr-22 | 30-abr-22
| executam na cadeia de valor daorganizacao B
- Validar a Cadeia de Valor do TIMA Francisco Reis | 2-mai-22 | 16-mai-22 ]
| Processos Priorizados | Estruturar e Priorizar 0s processos criticos | b
Lefinks forramonts par priorizaclo dos Francisco Reis |16-mai-22| 31-mai-22
processos criticos |
Priorizar os Processos criticos a serem Francisco Rels | 1-un-22 | 30-set-22
. trabalhados | | ARt | [
Elaborar cronograma anual de redesenho de Francisco Rels | 1-out-22 | 30-out-22

Processos criticos

~

Ex: Matriz GUT

TIMA.

TRIBUNAL DI ESTADD DO MARANHAD

Planejamento
I Estratégico




Projeto

Reduzir a burocracia dos tramites administrativos e judiciais: definir e desenhar/redesenhar os
processos criticos, adequando a estrutura e tecnologia necessarias.

Plano de Acao

Processos Mapeados

Estruturar e Implementar o Mapeamento
dos Processos criticos priorizados

Identificar as interfaces dos processos

Processo continuo,

criticos prioritarios

e C o Rodrigo/Bianca | 1-nov.-22 | 19-dez -26 conforme cronograma

criticos prioritarios anual
|dentificar as Entregas, Etapas e Recursos | g, yiqo/Bianca | 1-nov.-22 | 19-dez.-26

dos processos criticos prioritarios
|dentificar o Mapa dos Indicadores & Niveis | o, 0 Bianca | 1-nov.-22 | 19-dez.-26

de Servico dos processos criticos prioritarios
Mapear os processos As Is & os Gaps Rodrigo/Bianca | 1-nov-22 | 19-dez-26

Existentes dos processos criticos prioritarios

- Esfruturar e Implementar a Otimizacao dos
Processos Otimizados o -

Processos criticos priorizados

Dgsgn_h_ar fluxo To Be dos processos criticos Rodrigo/Bianca | 1-nov-22 | 19-dez-26

prioritarios

Validar novas Iregras_del negoco dos Francisco Reis | 1-nov-22 | 19-dez.-26

processos criticos prioritarios

Estruturar plano de implantacao dos Rodrigo/Bianca | 1-nov.22 | 19-dez.-26

processos criticos prioritarios

Validar plano de implantaciao dos processos Francisco Reis | 1-nov-22 | 19-dez -26

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Reduzir a burocracia dos tramites administrativos e judiciais: definir e desenhar/redesenhar os
processos criticos, adequando a estrutura e tecnologia necessarias.

Plano de Acao

Processos Estruturar e Implementar a Padronizagdo
Padronizados dos Processos criticos priorizados
Elaborar os novos padrées e rotinas dos
processos criticos prioritarios
Validar os novos padrdes e rotinas dos
processos criticos prioritarios
Capacitar os servidores nos novos padries e | Rodrigo/Keila/Bia
rotinas dos processos criticos prioritarios nca

Rodrigo/Bianca | 1-nov.-22 | 19-dez -26

Francisco Reis | 1-nov-22 | 19-dez -26

1-nov-22 | 19-dez-26

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Garantir o controle e atingimento das metas do PJMA: estruturar e implementar o modelo integrado de
governanca voltado para a estratégia (Resultados, Tl e Projetos)

Coordenacao Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador — Desembargador Lourrival Serejo

e Lider -Dr. Francisco Reis

Macrodesafio

P‘I‘.'lhn-jmrlmhl- |h’|;lk'rh|!rl|.|r"ae,l

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria e
Agilidade e produtividade na Prestag&o Jurisdicional

Inhciithens o projetos &k Foruns/rituals de discussSo
. . 7y = - ; i e resultados, tecnologia e
Obj etlvo Estrateg |C0 ik i e profetos implementados

vinculadas
i estabelecidos

Aperfeicoamento e Fortalecimento da Governanga Institucional —

Promover a eficiéncia na gestao Mstae piis gbr 3
astrardgia definidas
validadas e cormunicadas

Objetivo

Assegurar a assertividade, a melhoria dos resultados, a utilizagdo L a—
adequada dos recursos/esforgos através do alinhamento de todos do r.uuumi:f- ins resu el
TJMA em diregdo as metas Elaboeados

estratégicas, com controles e rituais bem definidos de resultados,
projetos e tecnologia.

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD
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Projeto

Garantir o controle e atingimento das metas do PJMA: estruturar e implementar o modelo integrado de governancga voltado

para a estratégia (Resultados, Tl e Projetos)

Plano de Acao

Estratégia.

RESPONSAVEL : PLA"EJ’?DO : REALE‘TDO STATUS OBSERVAGOES
INICIO TERMINO INICIO TERMINO
Mapear os projetos que podem auxiliar no e Reunifes com as areas
ape projetos que potem Rodrigo/ | 7-jan.-22 | 31-mar.-22 oe
atingimento das metas estratégicas Keila estrategicas.
Realizar vinculacao das iniciativas e projetos L))
culac e prej Rodrigo/ | 7-jan.-22 | 31-mai.-22 Solucio tecnolégica.
mapeados as metas estrategicas Keila
Metas para garantir a
estratégia definidas | Definir, Validar e Comunicar as metas para | Dr. Francisco S ey
validadas e garantir a estratégia Reis Lp ST | S i
comunicadas
Definir as metas para garantir a estratégia Dr. FE:’};[SCO 30-jun.-20 | 30-jun.-21
Validar as metas para garantir a estrategia Dr. FEZ’}SC[SCO 1-abr-21 | 30-jun.-21
. . . .| Dr. Francisco
Comunicar as metas para garantir a estratégia Reis / Rafaela 15-fev.-22 | 30-abr-22
N Bianca/
Elabnr:a\rlo Plano de Comunicacido da Rodrigo/ | 15-fev.22 | 31-mar-22
strategia. ;
Keila

Formatar curso para ficar disponivel na Rodrigo / , .
Plataforma de Ead da ESMAM Keila | 2Mal-22| 15ul-22
Realizar visitas aos Pdlos da jusrisdico. Agem 15-mar.-22| 31-mar.-22
Criar grupo no Whatssapp. Guilherme | 2-abr-22 | 30-abr-22
Desenvolver e divulgar o novo Portal da Guilherme | 2-nov-21 | 4-abr-22

TIMA.

TRIBUINAL DE IUSTIC

ADID DO MARANHAD

Planejamento
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Projeto

Garantir o controle e atingimento das metas do PJMA: estruturar e implementar o modelo integrado de governancga voltado
para a estratégia (Resultados, Tl e Projetos)

Plano de Acao

Planos de agdo

Planos de Acdo dos
projetos estratégicos;

niveis

Raodrigo

: - . Bianca/ -
consistentes para Elaborar Planos de agdo consistentes para Rodrigo/ 7.jan.-22 | 19-dez.-22 F’Iann.sl‘ de aches para.
alcance dos resultados | alcance dos resultados Guilherme cumprimento do Prémio
elaborados CMJ de Qualidade. OB3:
Revisdo periddica.
Foruns/rituais para . .
di - Definir modelo de governanga (Resultados,
iscussdo de . .
. | Tl e Projetos) e Implementar os Rituais de
resultados, tecnologia
. ; acompanhamento
e projetos implantados
Definir modelo de governanca (Rasultados, Tl
& Projetos) conectade & Governanca Francisco Reis | 7-jan.-22 | 31-jul.-22
Institucional
Implementar os Rituais de acompanhamento, Bianca / Keila |
analise e tomada de decisdo em todos os f-jan.-22 | 19-dez.-22 Continuo

I JMA Planejamento
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultados

Estrutura Analitica do Projeto
Coordenacao

. . . =
e Patrocinador — Desembargador Lourrival Serejo

e Lider -Dr. Francisco Reis : I

Prepuracho da Implementagio da Renlizagiao do
Gestaoda Gextio da Refurgo da Gestio

Mudancs Mudarga da Mudancs

M acrOdesafl o Grups de Trabalhs : mﬁtﬁnﬁﬂn p-!eme-nudnt
Crinda Ir;'lpitmc-n'.ncn = .I:r_'!nlqurlf.tu :

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Fetratagia da

BB Plaew the Sgaomnsin
= H /4 H !.'1u|h1|1;.1 M linlela Implerrentado
Objetivo Estratégico
. . . . H?“:,‘d%f?lh Manode Coaching
Aperfeicoamento e Fortalecimento da Governanga Institucional — S Implementado

preparads

Promover a eficiéncia na gestao

Modelo de Plano de Gestio d=
Eatrocinio Resisténcis
i i desenvolvido implementado
Objetivo
Implementar um programa robusto de gerenciamento da mudanga e Plano de
cultura, capaz de lidar com as questdes criticas dos individuos, que — 1'“1'“*“:1“*:
. . . .. Ljgleliaig s gl e]
giram ao redor de poder, inseguranga, ansiedade e controle originados .

pela integragéo, apoiado por um bom plano de comunicagéo

Planejamento

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

PLANEJADO

INiCIO

TERMINO

REALIZADO

INiCI0

TERMINO

STATUS

OBSERVACOES

Institucionalizar o Grupo Técnico de

Gestdo da Mudanca

Soares/ Rodrigo
Valente

Grupo de Trabalho | Trabalho (GTT) no TJMA para apoiaro a . 02/05202 S
Criado estruturagdo e implementagdo da Mudanca = 2 1
de Cultura Organizacional
Avaliar e definir o quantitative necessario de Mes Dua;Fs:.feEls?anca
servidoras e magistrados para composicdo do 4 . 02/05/2022 30-mai-22
Soares/ Rodrigo
GTT
Valente
Daniele
Definir os servidores e magistrados que fardo Mesquita/Bianca .
parte do GTT Soares/ Rodrigo 02/05/2022 30-mai-22
Valente
Formalizar por meio de portaria os servidores Presidente 1iun-22 | 10-un.-22
e magistrados que fardo parte do GTT Jun. jun.
Identificar e contratar fornecedor para Mes Dua;:e:.?lfl!?anca
capacitar Grupo Tecnico de Trabalho em q Z2-jun.-22 | 30-jul-22

TIMA.

TRIBUNAL DE JUSTIC

ADID DO MARANHAD
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

Estratégia da Gestdo |Diagnosticar os pontos criticos e validar a
da Mudanca Definida | estratégia de Gestdo da Mudanca

Realizar diagnéstico sobre os pontos criticos
("de dor") em relagdo ao impacto das
mudancas em guesitos técnicos @ humanos,
por meio de aspectos (sistemas, ferramentas,
processos, comportamentos, mindset,

Daniele
Mesquita/Bianca

Soares/ Rodrigo 30-jul-22 | 30-set-22

estrutura de reporte, funcbes, performance, Valents

reconhecimento e localizacio).
Daniele

Desenvolver as estratégias do Plano de Mesquita/Bianca

Gestdo da Mudanca Soares/ Rodrigo 30-set-22 | 30-nov-22
Valente

Validar as estratégias do Plano de Gestdo da MEIFIOILDbEID.l' 1-dez-22 | 15-an-22

Mudanca Presidente

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

Definir e capacitar equipe de
multiplicadores para a implementagdo da
Mudanga de Cultura Organizacional

Equipe de Gestio da
Mudan¢a preparada

Agentes de mudanca: & um grupo
de servidores e magistrados,
recomendadosz pelo Grupo
Técnico de Trabalho, que possam
fazer parte de um time de trabalho
responsavel por acompanhar e
agir em relacdo as mudancas
proposias. As principais
atribuicdes sdo: participar das
reunides de trabalho e

Daniele capacitagies, idenfificar e propor
Definir os Agentes de Mudanca e Meszquita/Bianca 15-ian.-22 | 15-fev.-22 solugdes para situagdes criticas,
Embaixadores da Mudanca Soares/ Rodrigo Jan. ' sinalizar riscos para o projeto,

Valente acompanhar, ga'rantir e realizar
quando necessario as atividades
do planc de comunicacdo e
gestdo da mudanca.

Embaixador da mudanca: & ponto
focal em gestio da mudanga na
instituicdo, & responsavel por
reportar & apoiar na realizacdo
das acdes dos planes de
comunicacdo e gestdo da

mudanca.
Daniele
Reallz_ar capacitacio dos agentes e MesqmlaIBlallwa 15-fev 23 | 15/03/2023
embaixadores de mudanca Soares/ Rodrigo

Valente/ESMAM

Planejamento
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

Modelo de Patrocinio | Definir os Patrocinadores e elaborar

desenvolvido agenda de atuagdo
Definir os Patrocinadores da Mudanca Presidents 1-abr-23 | 30-abr-23
Identificar o que & necessario que
Danigle ele faca durants & apds o
processa de mudanca.

Mesquita/Bianca

Elaborar agenda do Patrocinador da Mudanca . 30-abr-23| 30-mai-23 Periodicamente as atividades
Soares/ Rodrigo definidas precisam ser
Valente acompanhadas pelo embaixador
da mudanca.
Plano de Comunicagdo | Estruturar e Implementar plano de
Implementado comunicacao da Gestdao da Mudanca
Definir estratégia de comunicacio da Gestao Antonio Carlos 304ul-22 | 30ul-23
da Mudanca

Estruturar plano de comunicacao sobre a
Gestdo da Mudanca

Implementar plano de comunicacio sobre a
Gestao da Mudanca

Antonio Carlos 304ul-22 | 30-jul-23

Antonio Carlos 30-jul-22 | 30-jul-23

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

Plano de Sponsor Implementar plano de sponsor da Gestao Presidente/ Diretor
Implementado da Mudancga, conforme agenda Geral
(Patrocinador) definida
Estabelecer a atuacdo das
liderancas, identificando o que &
necessario que eles facam
durante e apos o processo de
mudanca. A referéncia para esta
atividade sdo as cinco
Plamo de Sponsor | Estruturar e Implementar plano de funcées-chave para liderar
Implementado Coaching da Gestao da Mudanga efetivaments a mudanga:
comunicar, ligacdo, advogar,
gerenciar resisténcias, fazer
coach dos diretos.
Periedicamente as afividades
definidas precisam ser
acompanhadas pelo embaicador
Daniele
Estruturar plano de Coaching da Gestao da MesqmtafBlallwa 1-ago-23 | 1-set-23
Mudanca Soares/ Rodrigo
Valente
Daniele
Implementar plano de Coaching da Gestio da MesqmtafBlallwa 1-out-23 | 1-out-24
Mudanca Soares/ Rodrigo
Valente
Mlama Aa Dantan Ada

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD
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Projeto

Promover a mudanca de cultura organizacional, voltada para a gestao por resultado

Plano de Acao

P"";ezmo - Estruturar e Implementar plano de Gestao . ‘
Impl '_ de Resisténcia da Mudanga |
Daniele
Estruturar plano de Gestao de Resisténcia da Mesquﬂla-'Blar_lca 1jan-23 | 304an-23
Mudanca Soares/ Rodrigo
1 Valente
Daniele
Implementar plano de Gestao de Resisténcia Mesquntlau'B:ar}ca 304an-23| 304ul-23
da Mudanca Soares/ Rodrigo
Valente
Realizar o entendimento das
necessidades de capacitacdo
frente as mudancas relacionadas
aos sistemas utilizados
processos, procedimentos e
Plano de Treinamento Estruturar e Implementar plano rotinas que serdo allerades ou
Implementado deTreinamento da Mudanga fecados com & mudanca. Este
acdo tem por objetivo suprir as
necessidades de conhecimento
dos funcionarios num prazo
determinado conforme evolugio
_ N das mudangas
Daniele
Estruturar plano de Treinamento da Mudanca w’fESQUItIa-'BIEIl"lEa 2-fev.-24 | 20-fev-24
Soares/ Rodrigo
Valente/ESMAM -
Daniele
Implementar plano de Treinamento da Mesquita/Bianca S S
Mudanca Soares/ Rodrigo IRAERS | 0=
— = — Valente/ESMAM _| —

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Promover a mudancga de cultura organizacional, voltada para a gestéo por resultado

Plano de Acao

Coletar casos em que as
mudancas vem sendo
implementadas com sucesso, a
fim de utilizaas como solugdo
norfeadora (o que tem funcionado
para nos) e também a fim de
reconhecer og profizsionais

Acgdes corretivas - envalvides com o infuito de
implementadas e Identificar os Gaps das Mudancas, reforcar a mudanca & indicar aos
Conauistas Implementar as agdes corretivas e colaboradores o que s espera.
4 comemaorar as congquistas Apresentar de volta aos
Comemoradas colaboradores oz resultados

posifivos obfidos com o projelo e
celebrar os casos de sucesso a
fim de reforcar positivamente a
mudanca, prezando pela
susientabilidade da mesma e pela
estabilizacdo emocional dos
envolvidos (“a mudanca passou”).

Daniele
Mesquita/Bianca
Soares/ Rodrigo
Valente/ESMAM

Coletar & Analisar os feedbacks 1-jan.-05 | 30-abr-25

Daniele
Idenltlfi.{:ar_os Gaps e Administrar as Mesqmta.‘E!lalTn:a 30-abr-25| 30-jun-25
Resisténcias Soares! Rodrigo
Valente/ESMAM
Danisle
Implemer]tar as aces corretivas & comemorar Mesqmta.‘E!lalTn:a 30-ul-25 | 30-dez-26
as conguistas Soares! Rodrigo
Valente/ESMAM

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD
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Projeto

Padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete

Coordenacgao

e Patrocinador - Des. Paulo Sérgio Velten Pereira

e Lider - Dr. José Nilo

Macrodesafio

Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional
Consolidagao do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

Objetivo Estratégico

Celeridade Jurisdicional — Promover Agilidade e Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

Objetivo

Padronizar e procedimentalizar o fluxo de trabalho da Secretaria e de
Gabinete.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Padronizar a
rotha

Estruturacao Padronizacao
de Processos de processos

Comité Processos
Criado Padronizados

Processos
Priorizados

Processos
Mapeados

Processos
Otmizados

I JMA Planejamento
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Projeto
Padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete

Plano de Acao
TR TIMA PLANO DE ACAO

1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE AGAO

Data E:}:Iiza a0
Elaboragao: ) ca

Padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete

Dono do Processo: Dr. José Nilo

Meta: 100% da padronizagio da rotina desenhada até 31 de dezembro de de 2026

PLANEJADO REALIZADO

ENTREGA RESPONSAVEL STATUS
INICIO TERMINO INICIO TERMINO

Criar e capacitar coimité para mapeamento Lider do

Comite criado dos processos de secretaria e de gabinere FProjeto B
Erréi; l;ﬂs rg;te para mapeamento de L’;r‘l:;; l:';l 7 fey-22 30-mai-22
s et | Tievaz | soapoz2

Processos Priorizados | Estruturar e Priorizar 0s processos criticos Comité 7-fev-22 | 30-se1-22
Identificar processos criticos Cormité T-few-22 30-set-22
rabainados, consiserando competgnga | OO | THev22 | 30-set22
Elabarar cronograma de agio, de acordo Comité 30-56t-22

COIM 05 processos priorizados.
= anejamento

Estratégico
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Projeto
Padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete

Plano de Acao

ENTREGA RESPONSAVEL FroEall pEb Ll STATUS

INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO

Estruturar e Implementar o Mapeamento

Processos Mapeados dos Proc iicos priorizad

Comiré 30-ser-22 | 31-dez-22

Mapear o fluxo do processo de rotina da

Secretaria e de Gabinete. Comite 30-set22 | 31-dez-22

[dentificar as interfaces dos processos

criticos prioritdrios Comite 30-set22 | 31-dez-22

[dentificar as Entregas, Etapas e Recursos

- e Comité 30-set-22 | 31-dez-22
dos processos cnticos prioritarios

|dentificar o Mapa dos Indicadores e Niveis

de Senico dos processos criticos prioritrios Comite 30-s8t22 | 31-dez-22

Mapear 05 processos As 1s e 0s Gaps

Existentes dos processos criticos prioritarios Comite 30-set-22 | 31-dez-22

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARANHAD
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Projeto
Padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete

Plano de Acao

PLANEJADO REALIZADO

ENTREGA RESPONSAVEL

INICIO TERMINO  INICIO  TERMINO

Estruturar e Implementar a Otimizagao dos
Processos criticos priorizados

Desenhar fluxo To Be dos processos criticos
prioritarios

Processos Otimizados Comire

Comité 30-set-22 | 31-dez-22

Walidar novas regras de negdcio dos

o S Comité 30-set-22 | 31-dez-22
processos criticos prioritarios

Estruturar plano de implantacio dos
processos criticos prioritarios

Validar plano de implantagio dos processos
criticos prioritarios

Comité J0-set-22 | 31-dez-22

Comité J0-set-22 | 31-dez-22

Processos Estruturar e Implementar a Padronizagao

Padronizados dos Processos criticos priorizados I

Capacitar os servidores nos novos padries e

rotinas dos processos criticos prioritarios Comite 30-set22 | 31-dez-22

Planejamento

I Estratégico
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Projeto
Estruturar e implementar o Escritério de Gerenciamento de Projetos Estratégicos - EGP.

Coordenacao

e Patrocinador — Angelo Antonio Alencar dos Santos

e Lider - Francisco Soares Reis Junior Estrutura Analitica do Projeto

Macrodesafio Escritério de
Gerenciamento de
Aperfeicoamento da Gestdo administrativa e da HIGIEROS ERCEl %
Governanca Judiciaria [ | |
e e
Aperfeicoamento e Fortalecimento da Governanca Institucional
— Promover a eficiéncia na gestao.

e . Terceiro Especializao Nova Estrutura Ferramentas de Times envolvidos
ObjetIVO Contratado Definida Controle Preparadas capacitados
a. Implementar a estratégia através da estruturacdo dos
projetos definidos, detalhar o plano de trabalho e definir equipe; Metodologia de e

b. Avaliar os resultados das acgbes que estdo sendo Gerenciamento de Monitoramento
. p Projetos adequada executado
implementadas, através do acompanhamento da evolugcéo de

maneira sistematica e da manutengdo do engajamento e
comprometimento de todos os envolvidos: equipe de Planejamento dos
. ~ , . ~ . Projetos Estratégicos
|mplant.agao ajce a ?|.ta diregao; | S

c. Apoiar na identificacdo de forma precisa os momentos de

corrigir rotas, mudancgas, tomada de decisao.

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Plano de Acao

5 . PLANEJADO REALIZADO =
PROJETO ENTREGA ACAO RESPONSAVEL STATUS OBSERVACOES

INICIO TERMINO INICIO TERMINO

Contratar empresa especializada para
Terceiro Especialista auxiliar na estruturacao e implementagao do ANGELO
Confratado Escritorio de Gerenciamento de Projetos| ANTONIO

E stratégicos

A empresa Falconi foi a contratada
para implantacdo do EGP. Processo
2333172021

1-fev-22 28-fev-22 1-fev-22 | 17-mar-22

Foi publicada a RESOLUCAD-GP-
172022 que Institui no ambio doj

Criar o Escritorio de Projetos Estratégicos,| Poder Judicidrio do Estado do

Nova Estrutura Definida na estrutura da Divisao de Planejamento, em| FRANCISCO | 4 oy20 | 28fev-22 | 1-fev-22 |18-02-2022 Maranhéo, o Nicleo de Gestdo de
= REIS Processos Institucionais (NGPI) & of
atendimento ao MEMO-AGEM 3222021 Escritorio de Gestdo de Projetos)
Estratégicos (EGP) e
dispbe sobre sua estrutura.
Metodologia de Estruturar e adequar a metodologia de‘ BIANCA
Gerenciamento de Gerenciamento de Projetos Estratégicos a SOARES 7-abr-22 | 30-abr-22
Projetos adequada realidade do TJMA
Plane@amento dos Realizar o planejamento dos projetos BIANCA/RODR
ProjetosEstratégicos | Estratégicos com a metodologia definida 1GO 7-abr-22 | 31-mai-22

realizado para o EGP do TJMA

Ferramentas de Controle Preparar ferramentas de acompanhamento BIANCA/RODR

Preparadas dos projetos estratégicos IGO 7-abr-22 | 31-mai-22

Controle e
Monitoramento
executado

Executar o controle e monitoramento dos BIANCA/RODR

resultados estratégicos IGO 7-abr-22 | 31-dez-22

Times envolvidos Transferir conhecimento técnico para as
capacitados equipes

Capacitar os times envolvidos na metodologia BANCA/RODR| - . Py
de Gerenciamento de Projetos Estratégicos IGO 7-abr-22 | 31-dez-22
Capaditar os times envolvidos nas sistematica
de acompanhamento dos projetos estratégicos
(OJT)

BIANCA/RODR

GO 7-abr-22 | 31-dez-22

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto 19

Realizar o macro planejamento de comunicagao do Poder Judiciario do Maranhao, envolvendo as Assessorias
de Comunicagao do Tribunal de Justica e da Corregedoria.

Coordenacgao:

e Patrocinador: Isabella Carolina Silva e Silva Estrutura Analitica do Projeto
e Gerente do Projeto: Antonio Carlos Oliveira

Macro

Equipe do Projeto: planejamento de
Andrea Colins, Danielle Limeira, Irma Helenn, Luiz ATV HECS Bk

Fernando Coelho, Paulo Lafene e Thaise Souza. '
Politica de Planejamento da
Macrodesafio comunicacao comunicagao

Consolidar a identidade do Poder Judiciario.
Flanejamento de

comunicacao
elaborada e
implementada

Politica de
comunicacao

Objetivo Estratégico desenvolvida

Comunicacgao Institucional —
Aprimorar a comunicagao institucional
Politica de

Objetivo comunicacdo
validada e publicada

Promover um alinhamento entre todas as
assessorias de comunicagao do poder judiciario.

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Projeto 19

Realizar o macro planejamento de comunicagdo do Poder Judiciario do Maranhé&o,
envolvendo as Assessorias de Comunicacao do Tribunal de Justica e da Corregedoria.

Plano de Acao

Consolidar a identidade do Poder Judiciario: realizar o macro planejamento de comunicagao do Poder Judiciario do Data Data
Maranhao, envolvendo as Assessorias de Comunicagéao do Tribunal de Justiga e da Corregedoria Elaboragao: Atualizacao:

Dono do Processo: Antdnio Carlos

Meta: 100% do macro planejamento de comunicagao do Poder Judiciario realizado até dezembro de 2022

PLANEJADO REALIZADO

RESPONSAVEL . . . : STATUS OBSERVACOES
INICIO  TERMINO  INIiCIO TERMINO
Politica de . .
comunicagéo E"T J["’bM;"" GRS T T 1 Luiz Femando de Souza Coelha | 1jan-22 | 1-mar22 | 14an-22 | 1-mar22 1
desenvolvida i
Politica de . P . ..
comunicacéo validada e ?.fﬂ;’"“‘z‘" Politica de comunicagdo do Antonio Carlos de Oliveira f-mar-22 | 23-mar-22 mar,; oz | 23mar-22 1
publicada ’
Validar a Politica de comunicagdo do TJMA. Assessoria de Gestdo Estrategica Aguardando analise.
do TIMA
Publicitar a Politica de comunicagdo do TIMA. Diretoria Geral do TJMA Aguardando.
Planejamento de Estruturar e implementar o planejamento
comunicagdo elaborada | de comunicagdo
Estruturar o roadmap’ do planejamento de Isabella Carolina Silva 01uli2022| 31-uli2022
comuncacao.
Implementar o ‘roadmap’ do plansjamento de Isabella Carolina Silva 01 | 31-0ut2022
comunicagdo. ago/2022

Planejamento

I Estratégico
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Projeto 20

Contratar servigos especializados de comunicagao que garantam suporte as acdes promocionais do PJMA.

Coordenacao:

e Patrocinador: Isabella Carolina Silva e Silva

Equipe do Projeto: Macro

Andrea Colins, Danielle Limeira, Irma Helenn, Luiz planejamento de
Fernando Coelho, Paulo Lafene e Thaise Souza. comMunicagao
Macrodesafio '

. . : s Politica de Planejamento da
Consolidar a identidade do Poder Judiciario. COMNICatio CoruRicacan
Objetivo Estratégico - :

. ~ . . Pﬂllrtiﬂﬂ de FIH‘“EJH""‘ET\tU de
Comunicacgéao Institucional — mmumcagé‘.o comunicacio
Aprimorar a comunicagao institucional R _elaborada e

implementada
Objetivo
Contratar servigos de empresas que possuem Politica de
conhecimento para promover a imagem desejada pelo comunicacao
TJMA, uma vez que aumentar a equipe pode ser mais validada e publicada

oneroso e pode levar mais tempo do que contratar uma
empresa que tenha dominio do servico demandado.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD
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Projeto 20

Contratar servicos especializados de comunicacdo que garantam suporte as acdes promocionais do PJMA

PLANO DE ACAO

Consolidar a identidade do Poder Judiciario: contratar servigos especializados de comunicagao que Data Data
garantam suporte as agoes promocionais do PJMA Elaboracao: Atualizacéo:

Dono do Processo: Anténio Carlos

Meta: 100% do aumento do quadro de funcionarios planejado das assessorias de comunicagao contratados até dezembro de 2022

RE SAVEL PLANEJADO REALIZADO

INICIO | TERMING | INICIO TERMINO

Identificar e priorizar os servigos de

Servigos necessarios GETE e Isabella 2 z
identificados comunicagdo para a realizagdo por Carolina Silva 2-mai-22 | 30-jul-22
terceiros.
A execucdo ndo € realizada
Identificar os semvicos de comunicacdes Isabella i ) por ndo possuir expertise
especializados ndo executados pelo TIMA. Carolina Silva | 2™31-22 | 20-mai-22 elou quadro reduzido de
colaboradores.
Reali tudo de viabilidad tari Isabella
ealizar estudo de viabilidade (orgamer] ?I’IE} ibells 23-mai-22| 23-jun-22
das contratacGes dos servigos necessarios. Carolina Silva
Priorizar, caso necessario, os senigos que Kaboils

serdo contratados com base no estudo de 24-jun-22 | 30-jul-22
viabilidade realizado
Contratar empresa para realizagdo de Isabella

servigos de comunicagao especializados. | Carolina Silva

Carolina Silva

Servigos contratados 1-ago-22 | 31-ago-22

Estruturar e Implementar ‘roadmap’ de Isabella
implementagdo dos servigos de Carolina Silva 1-set-22 | 30-nov-22
comunicagdo especializados contratados .

Servigos contratados
implementados

Estruturar o roadmap’ da implementacdo dos Isabella

senicos de comunicacdo especializados : 2 -set- _out-
¢ i P Carolina Silva Tactz2 Houtae
contratados.

Implementar o ‘roadmap’ da implementacdo dos
senigos de comunicacdo especializados
contratados.

Isabella

Carolina Silva 4-put-22 | 30-nov-22

TRIBUNAL DE JUSTICA DO D0 MARARHAD
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Projeto

Garantir estrutura e seguranga prediais adequadas: ampliar a autonomia para as comarcas executarem

pequenas manutengoes.

Coordenacao

e Patrocinador - Tyara dos Santos

e Gerente de Projeto -Claudio Marcos Oliveira Coutinho

Macro desafio

Aperfeicoamento da gestao da infra estrutura patrimonial.

Objetivo

Promover autonomia as comarcas distantes para resolverem questdes
de manutencgao.

Objeto
Possibilitar que essas Comarcas tenham autonomia financeira para dar
celeridade e resolutividade para a solugdo de pequenas manutengoes.

Resultados Esperados
Celeridade no processo de pequenas manutengdes.

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Plano de Acao

ENTREGA

Andlise Prévia

Estudo de viabilidade quanto a implantacao junto
as demais areas envolvidas

RESPONSAVEL

PLANEJADO

INICIO

TERMINO

Patrocinador e Gerente

ENTREGA

Recurso de
manutencgao definida ou
ampliagdo /mudancas
no normativo vigente

Estruturar a viabilidade e gerir a dotagao
orgamentaria para a adequacgéo de verba de
manutencgéo predial.

RESPONSAVEL

PLANEJADO

INiCIO

TERMINO

Realizar um estudo de viabilidade (escopo da
manutengao, valor, complexidade do servigo e porte

Reunido com a Diretoria Financeira ; 1-abr.-22 15-abr.-22
do Projeto

Reuniao com a Diretoria Administrativa Fatrocinador o Corenta 16-abr.-22 30-abr.-22
do Projeto

Reuniao com a Assessoria Juridica Patrocinador e Gerente 2-mai.-22 30-mai.-22
do Projeto

Normativos elaborados Publicitar o grupo de trabalho que atuara no
(se vidvel) programa.

Capacitagao Equipe do Projeto ESMAN 1-mai.-22 30-jun.-22

Levantamentos dos servigos a serem contemplados Equipe do Projeto 1-jun.-22 1-ago.-22

Elabo_raqao de planilha de servigos com respectivos Equipe do Projeto 1-ago.22 1-out.22

quantitativos e valores

Definigéo de todas as etapas que envolvem o uso do | Patrocinador, Gerente

cartdo corporativo e Equipe do Projeto 1-sat-22 30:set:-22

Elaboragéo de fluxograma do uso do cartdo Patrocinador, Gerente

corporativo e Equipe do Projeto 1-set.-22 30-set.-22

Elaborar normativos para requlamentar a autonomia

das comarcas para executarem pequenas Equipe do Projeto 15-set.-22 1-nov.-22

manutengoes.

Xalldar normativos para regulamentar a autonomia Batodtiaderdo

las comarcas para executarem pequenas Projeto 3-nov.-22 10-dez.-22

manutencdes.

Publicar normativos para regulamentar a autonomia F

das comarcas para executarem pequenas Ratrgpinadorda 10-dez.-22 10-jan.-23

manutengoes.

Projeto

da comarca) para a adequagéo de verba de EquigaidaiProjeto 1-0ut22 S0 0tL22
manutengao predial.
Validar o estudo de viabilidade (escopo da
manutengao, valor, complexidade do servigo e porte Patrocinador do 31-out-22 20 22
da comarca) para a adequago de verba de Projeto =allts oV
manutengao predial.
Gerir a disponibilidade de dotag&o orcamentaria de Patrocinador do e -
acordo com o estudo de viabilidade validado. Projeto 1-demiez fodezizea
Cartot;.: ai?,m,:;:os de Confecgao e Distritbuigao dos cartoes

distribuidos. corporativos de manutengdo predial.
Confecgao dos cartdes corporativos de manutengéo Patrocinador do 20-jan.-23 20-fev.-23
predial. Projeto | )
Distritbui¢&o dos cartdes corporativos de manutengéo Patrocinador do 21-fev-23 29-mar-23
predial. Projeto i i
Realizar revisao e aplicar o procedimento de

Execugdo da autorizagao de valor e escopo do servico de

manutencdo autorizada. manutencédo de acordo com os estudos de
viabilidade validado.
Realizar revisdo do procedimento de autorizagao de "
valor & escopo do servico de manutenggo de acordo Eq“'pepef"re”“* e 1-abr.-23 1-mai.-23
S 3 rojeto
com os estudos de viabilidade validado.
Realizar autorizagéo da execugdo de manutengao de Patrocinador do 2.mai.-23 1.jun.-23
acordo com o procedimento revisado. Projeto : I
Gastos dos cartdes  Realizar controle dos gastos dos novos cartées
corporativos corporativos destinados para a manutengao
acompanhados. predial das comarcas.

Controle dos gastos dos novos cartdes corporativos Patrocinador do 2-jun.-23 1-jul.-23

destinados para a manutencgao predial das comarcas.

Projeto

TIMA.

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Garantir estrutura e seguranca prediais adequadas: estruturar o Comité de Obras, composto pelos setores de

Engenharia, Seguranga e Informatica

Coordenacao

e Patrocinador - Tyara dos Santos

e Gerente de Projeto -Claudio Marcos Oliveira Coutinho

Macro desafio
Aperfeicoamento da gestéo da infra estrutura patrimonial.

Objetivo
Integrar os setores de Engenharia, Seguranga e Informatica para garantir

a seguranga ou instalagbes de informatica necessarias na execugao de
novas obras e/ou reformas.

Objeto

a. Criar e definir os fluxos de trabalho as areas do Comité de Obras.
b. Estruturar as rotinas e procedimentos para a participacdo do Comité de
Obras.

Resultados Esperados

a. Alinhamento entre os integrantes do comité de obras durante o
processo de projeto.

b. Otimizar os recursos financeiros, materiais, pessoal e o prazo de
execucao da obra e/ou reforma.

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP)

Comité de Obras
Reestruturagdo :::;:1:§

Estrutura do Comité
de Obras definida

Processos mapeados

Processos otimizados

Processos
padronizados
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Plano de Acao

R AO PO Aealal S ENTREGA RESPONSAVEL PLANEIANY
0 RMINO INiclo TERMINO
Estrutura do Comité de
Obras definida. Estruturar o Comité de Obras.
] P Otimizadt Estruturar e Implementar a Otimizagdo dos Processos
Criar 0 Comité de Obras Equipe de 20-abr.-22 16-set.-22 rocessos OUMIZados | oo interface criticos priorizados com o Comité de Obras.
' projeto : '
Capacitar a equipe do Comité de Obras em Gerenciamento de D Ear i o Bed interf i Equipe d
Processos de Negécio ou Gestéo de Processos de Negdcio - ESMAN 1-ag0.-22 | 4-nov.-22 p;’jﬁ;‘aggs ‘ééﬁq 8 Csmi(l); 3;083?225 SOIGIRIBECaCHces qpurfj:me 6-fev.-23 | 27-fev.-23
Business Process Management - BPM). :
Disponibilizar Tecnologia para desenho, redesenho e Diretoria de
- = i 17-out-22 | 15-abr.-23 Y o3 : ;
manualizagdo dos processos criticos. Informatica Validar novas regras de negdcio dos processos com interface Equipe de 6-mar-23 27-mar.-23
criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto . :
Estruturar e Implementar o Mapeamento dos Processos
[iicessos Matesc= com interface criticos priorizados com o Comité de Obras.
Identificar as interfaces dos processos com interface criticos Equipe de Estruturar plano de implantacao dos processos com interface Equipe de b -maii.-
priorizados com o Comitd depObras. qpropjeio 10-out-22 | 31-out-22 criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto B-abi-23 1B:mial 23
Identificar as Entregas, Etapas e Recursos dos processos Equipe de ; . " i i
com interface criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto 30-out-22 | 19-nov.22 Vall!dar plgnq de implantagao d?% processos com interface Eque de 22-mai.-23 6-jun.-23
criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto
Processos Estruturar e Implementar a Padronizacdo dos Processos
Identificar o Mapa dos Indicadores e Niveis de Servico dos Equipe de Padronizados com interface criticos priorizados com o Comité de Obras.
processos com interface criticos priorizados com o Comité de projeto 20-nov.-22 5-dez.-22 Elaborar os novos padrdes e rotinas dos processos com Equipe de 12-iun.-23 12-iul.-23
Obras. interface criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto Jun: il
Validar os novos padroes e rotinas dos processos com Equipe de s s |
interface criticos priorizados com o Comité de Obras. projeto 1523 80023
: Capacitar os servidores nos novos padrdes e rotinas dos :
Mapear os processos As Is e os Gaps Existentes dos . < e il s Equipe de
processos com interface criticos priorizados com o Comité de Eq;':_'(szige 6-dez.-22 | 16-dez.-22 ;(J)rg;:aesssns com interface criticos priorizados com o Comité de projeto 6-ago.-23 5-set-23

TIMA.

TRIBUNAL DE JUSTICA
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Projeto

Estruturar e implementar politicas e praticas de Treinamento e Desenvolvimento em parceria com a ESMAM, pautadas no Programa de Gestao por Competéncias
GPC.

Coordenacao

e Patrocinador — DANIELLE MESQUITA

e Lider — RITANOVOA

Macrodesafio

Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Objetivo Estratégico

Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida — Aperfeigoar politicas e praticas
de Gestao de Pessoas no Poder Judiciario do Maranhao.

Objetivo

Estruturar e implementar as politicas e praticas de Treinamento e
Desenvolvimento em parceria com a ESMAM, pautadas no Programa de
Gestao por Competéncias GPC, que contribuam para o fortalecimento de
capacidades e evolugdo em carreiras de 100% do quadro funcional do
TJMA.

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Estrutura Analitica do Projeto - EAP

Treinamento e
Capacitacoes

Desenvolvimento
Planejamento de de novo modelo de
Treinamento 2022- Treinamentos e
2026 Capacitacoes

Diagnostico do

Descricao, Classificagdo e
Estruturagao de novos
treinamentos e trilhas de
desenvolvimento

Analise e |dentificagao de
melhorias no
planejamento

2022-2026

Planejamento
I Estratégico

TIMA.

TRIBUNAL D STICA DO ESTADD DO MARARHAD

Implantacao de

novo modelo de

Treinamentos e
Capacitacoes

Comunicagao e
conscientizagao

Desenvolvimento de
roadmap de implantacdo
de novo modelo de T&D

Plano de comunicacao
implementado.



Projeto

Estruturar e implementar politicas e praticas de Treinamento e Desenvolvimento em parceria com a ESMAM, pautadas no Programa de Gestao por
Competéncias GPC.

Plano de acao

Analise e Identificagdo

de melhorias no Realizar diagndstico do Planejamento de
planejamento Treinamento 2022-2026

2022-2026

CObter a Base de Plangjamento de
Capacitacdes de 2022-2026 da ESMAM
Realizar levantamento e parecer das
capacitacdes existentes e os respectivos Rita d-gut-21 | 15-nov-21 | 4-out-21 | 17-dez -21
conteudos

Realizar entravistas com as liderancas para
identificacdo dos Gaps

Realizar analise dos materiais de treinamanto
atuais para identificacdo dos Gaps

Rita 4-out-21 | 15-nov-21 | 4-out-21 | 15-nov.-21 Concluido

Concluido

Rita 4-out-21 | 15-nov-21 | 4-out-21 | 15-nov.-21 Concluido

Osmam 4-out-21 | 15-pov.-21 | 4-out-21 | 15-nov.-21 Concluido

Descrigéo,
Classificagédo e
Estruturagdo de novos
treinamentos e trilhas
de desenvolvimento

Estruturar e documentar novo plano de
T&D

Levantar as competéncias atuais de

Servidores e Magistrados do TJMA Rita 6jan.-22 | 13-dez-22 | Gan.-22

Em andamento

Definir trilhas de capacitacdo para Servidores

. Osmam 1-mar-22 | 19-dez.-22 | 1-mar-22
e Magistrados

Em andamento

Documentar novo plano de Treinamento e
Desenvolvimento levando em conta a gestdo Rita 6-jan.-22 | 19-dez.-22 | 6-jan.-22
por competéncias

Em andamento

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
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Projeto

Estruturar e implementar politicas e praticas de Treinamento e Desenvolvimento em parceria com a ESMAM, pautadas no Programa de Gestao por

Competéncias GPC.

Plano de acao

Desenvolvimento de
readmap de
implantagdo de novo
modelo de T&D

Estruturar e Implementar o roadmap de
implantagdo do Plano Treinamento e
Desenvolvimento do Tribunal de Justiga do
Maranhio

Estruturar o roadmap de implantacio do

Plano Treinamento & Desenvolvimento do Osmam 04M0/2021| 17-dez-21 |04/10/2021] 17-dez.-21
Tribunal de Justica do Maranhao

Implementar o readmap de implantacéo do

Plano Treinamento & Desenvalvimento do Osmam 1-mar-22 | 19-dez.-22 | 1-mar-22

Tribunal de Justica do Maranh&o

Concluido

TIMA,

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

Planejamento
| Estratégico
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Projeto

Estruturar e Implementar a Gestao de Riscos, Controles Internos e Compliance.

Coordenacao

e Patrocinador - Dr. Angelo Antonio Alencar dos Santos.

e Lider — Jurema Mamede de Paiva Santos.

Macrodesafio

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria e Enfrentamento a Corrupcéo,
a Improbidade Administrativa e aos llicitos Eleitorais.

Objetivo Estratégico

Aperfeicoamento e Fortalecimento da Governanga Institucional.

Objetivo

Mitigar os riscos institucionais e operacionais do TJMA.

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
78 | Estratégico



TIMA.

TRIBUNAL DI ADD DO MARARHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Planejamento

Diagndstico da Gestdo
de Riscos e Compliance
realizado

Dicionario de riscos
criado

Mapa de Riscos criado

Area de Gestso de
Riscos e Controle
intemos estruturado

Politica de
Gerendamento de
Riscos estabelecido

Manual de Compliance
criado

Diagndstion com

line) criado

Planejamento
I Estratégico

Gestdo de Riscose
Compliance

Transitoria

Fase Transitdria
Estruturada e
Implementada

Fase Interina
Estruturada e
Implementada

Definitiva

Fase Definitiva
Estruturada e
Implementada




Projeto

Estruturar e Implementar a Gestao de Riscos, Controle Interno e Compliance

Plano de Acao
1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE AGAC
Estruturar & implementar 2 Gestdo de Riscos, Controles Internos & Compliance e s [taniraze QAR L 46032022

Dono do Processo: Jurema Paiva

Meta: 1009 da estruturar e i

PROETO ENTREGS

ementar a Gestdo de Riscos, Controles Internos

Realizar diagndstico da gestso de
2 mde: do T/MA e Flanajar

|anvidades
Criar Dicianario de riscos

Dicionario de riscos criado Jurema Paiva | 25-ago-24 | S-ser-21 | 25ago-21 | Sserdf
Definir lista preliminar de riscos -
e fened, Jurema Pava | 25-ago-21 | 20-ago-2t | 25-ago-21 | 2G-ago-2t
Definir lista prefiminar de nscos financeiros | Juema Pawva | ZT-ago-21 | 30-ago-21 | HT-ago-21 | 30-ago-21
D=finir fista preliminar de riscos - ol ]
remilaiinoslonimidde Jurema Pawa | 31-ago-21 f-5=t-21 31-ago-21 f-5=t-21
Definir lista preliminar de riscos Jurems Pava | Z-set-21 | 3set?l | Zset2t | 3setdd
cibarnaticos fecnolagicos
Di=finir lista prefiminar de riscos ambientais | Jurema Paws | Bse21-21 T-5e1-21 B-s5et-21 T-521-21
e ot prcipr s enis Jurema Paiva | 8-set21 | Sset21 | Bset2t | Sset2t
operacionsis
Maps de Riscos criado Criar Mapa de Riscos Jurema Paiva | 10-ser-21 | d-oucdi | 1lser-di |  d-our-27
Elzborar matriz de riscos por pilar Jurema Pava | 10-s=t-21 T-5=t-21 Tl-sst-21 1Ts=2t-21
“falidar matriz de riscos Jurema Paiva | 20-sei-21 | 24-set-Z1 | 20-set-21 | 2d-set-21
ﬁﬁﬁ%m“‘ depriorzagao dos | juiems Paiva | Z7-se21 | ZSserdl | Fesetdl | Z8serdt
Estzbelecer plano de contramedidas Jurema Pana | 28-sst-21 A-put-21 2B-5=24-21 A-put-21
Areade Gesdo de Riscos e Comrole |Esrrunirar Zres de Gestdo de Riscos @ e : ; : ;
e S o RAOE Jurema Paiva | S-our-21 | 18-our-21 | S-ourd | 13-our-2f
Diefinir papeis & responsabibdades da 2 = i
gesto de riscos £ controkes Jurems Pava | S-out-21 T 1-qui-21 Beput-21 1-out-21
Definir plane de ajuste da estrutura de oo
|gestao de riscos = cont Jurema Pawa | 12-cut-21 | 18-out-21 12-gut-21 | 18-out-21
s e i g F 5008 - Jurema Paiva | 15-our-21 | 25-oue-d | 15-oue2d | 25-our-M
Manual demmt Criar Manual de Compliance Jurema Paiva | 26-ouc-21 | 18-nov-21 | 26-our-21 | 18-now-21

0 DO MARARHAD |

Planejamento
Estratégico




Realzar diagnostico e entendiments das

diretrizes = situagio atval ds gestio em Jurems Panva | 26-0u8-21 | ZT-ou-21 | IB-0ut-21 | 2T-out-21
somplignos
BE “t‘;ﬁf {mﬁrgumh“*ﬁm Jurema Paiva | 28out21 | 200ut21 | 28owt21 | 200wt 31
E:f-:-rj'mmfﬁ ional gestor de Compliance Jurema Pawa | T-nov-21 F-now-21 T-now-21 -now-21
I[.{:;f':‘;u’j:iiﬁ; E!i;'“&;ﬁ;ﬂ?_j‘ﬁ 4 Jurema Paiva | 4nov21 | Bnov21 | 4nov21 | Bnou2i
Deefinir matriz de responsabilidades do
do TIMA {definicao das Jurems Pawa | B-nov-21 11-now-21 B-mav-21 11-now-21
nterzces ¢ do reporie da fungic)
Estabslecer codigo de conduta Jurems Pawa | 12-nov-21 | 12Z-nov-21 | 12-now-21 | 1Z-now-21
Elaborar manual de ggm@yg_g Jurema Pawa | 16-nov-21 | 18-nov-21 | 16nov-21 | 18-nov-21
Diagnostico com recomendagies | oo o -
St 3 agnostico com
para o zanal de denineias (hor line} Jurema Paiva | 18-nov-21 | 30-now-21 | 1%-now-21 | 30-now-21
e ; ‘pare o canal de deninciss (hoto !HE‘
Identificar estrutura existente para cfa¢30 | s Paiva | 18-00v-21 | 22nov-21 | 18n0v21 | 22inov-21
Estabelecer estruturs sdesl para o hotline | Jurema Pawva | Z3-nov-21 | Z8-now-21 | 23-nov-21 | Z5-nov-21
Flanejar hotline Jurema Paiva | 28-now-21 | Jlenow-21 | 2G-nov-21 | 30-now-21
H&M;Me m-:::ﬂaﬂwfmm Nied Paiva| Fqanad 3t 22 | 7jan22
ﬁ“ﬂ;‘;’g’;me. ' ’;“-;E"""?‘ M Deskan e Jurema Paiva | Tgan2? | 284ev22 | THan22 | 284ev2 _
Aguardando
implementar Fase Inferina da Gest3o de. | jyor pava | 7422 | Btenar22 | 74m22 3 publicaglo ds
portaria
Fasa Transitiria Esrunirads Estrunurar e Implementar Fase )
¥ fﬁﬁ.:'ﬁam 3 Transitoria da Gestio de Riscos @ |Jurema Paiva| 1-abr-22 | 3t-mar-23 4
ﬁ;g“:‘_j‘r{ﬁeﬂ;—;f foria da Gestao de | |ema Paiva | t-abr2z | 30unz2 4
hmgr Fasi;;t;l'kr:rrs.ito.ria da Gestao 98 | jiema Pava | 1abr22 | 31-man23 4
Fage Definidve Esruwrads e e Implemenar Fase Definidva : s :
Implem enczda da&ma#%ua&m? durema Paiva| 1-abr-23 | 15-mai-23- 4
]%51::5“:;:'[ Fasei:;fagh.ma ds Gestao de du Paiva | t-abr23 emaiza 4
h”-fii;“‘i“? : Fﬁlgﬁgﬁ"““a daGestaod® | |yema Paiva | 1-sbr23 | 15-mai23 4

TIMA,

DO MARARHAD I
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Projeto
Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Despesas no PJMA

Estrutura Analitica do Projeto

Coordenacao
e Patrocinador - Dr. Mario Lobao
e Lider — Amudsen Bonifacio Despesa
Macrodesafio ————
. aboragdo dos Planos
Aperfei d Planejamento inicial da Plgzza:gasoedgo?:tiedie Defini¢cdo e Negociacdo de Acao e Preparagdo Controle e Captura dos
perfeicoamento . a Despesa P Dados de Metas de Instrumentos e Resultados
gestdo orgamentaria e Acompanhamento
financeira.
. . .. . Metas Divulgadas,
ObjetIVO Estrateglco Estrutura de Baselde gastos vietmsipreliminares Planos elaborados e hestlitgdosehlanoside
) definida e Despesas [mmm POr unidades definidas ” Acdo, com auxilio da
. Governanga validada . Juizes e Gestores :
Promover 0o equ|l|br|o priorizadas e desdobradas ’ Falconi, controlados
. orientados
orgamentario
Metas finais com as Instrumentos de Resultados e Planos de
. s Meta contratual Comarcas e ~ et
ObjetIVO validada Dados coletados Departamentos Acompanhamento Acdo, sem auxilio da
I\?egociadas Preparado Falconi, controlados
Fortalecer a Gestao através
da otimizacao dos
desembolsos correntes das

. . Cronograma definido
Diretorias e Comarcas do E

TIMA.

I JMp, Planejamento
7 Estratégico
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Projeto
Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Despesas no PJMA

Plano de Acao

Estruturar e implementar a Gestdo Matriciz

Dono do Processo: Amudsen Bonifacio

Meta: 100% da estruturagido e implementac

Estrutura de :
Governanga validada R
Meta contratual :
validada velicarafiet’
Base de gastosdefinida |, o, pacs de
e Despesas priorizadas

:Cunciuida

Em andamento

:Em atraso (ndo iniciado/ paralisado)
:lNao Iniciada

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Projeto
Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Despesas no PJMA

Plano de Acao

Estruturar e implementar a Gestdo Matriciz

Dono do Processo: Amudsen Bonifacio

Meta: 100% da estruturagido e implementac

Dados Coletados Coletar Dados

Metas preliminares por

unidades definidas e 3::2;:;:&35 P!
desdobradas
Metas finais com as
Comarcas e Negociar M etas
Departamentos Departamentos
Negociadas

:Cunciuida

Em andamento

:Em atraso (ndo iniciado/ paralisado)
:lNao Iniciada

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

I JMA Planejamento
7 I Estratégico



Projeto
Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Despesas no PJMA

Plano de Acao

Estruturar e implementar a Gestdo Matriciz

Dono do Processo: Amudsen Bonifacio

Meta: 100% da estruturagido e implementac

ENTREGA

Metas Divulgadas,
Planos elaborados e |Divulgar Metas,
Juizes e Gesfores Juizes e Geston
orientados
Instrumentos de Preparar os Inst
Acompanhamento Acompanhame:
Preparado

Resultados e Planos de Controlar os Re
Acdo, com auxilio da |de otimizagao c
Falconi, controlados |Falconi

:Cunciuida

Em andamento

:Em atraso (ndo iniciado/ paralisado)
:lNao Iniciada

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Projeto
Estruturar e implementar a Gestao Matricial de Despesas no PJMA

Plano de Acao

Estruturar e implementar a Gestdo Matriciz

Dono do Processo: Amudsen Bonifacio

Meta: 100% da estruturagido e implementac

ENTREGA

Resultados e Planos de Controlar os Re
Acdo, sem auxilio da |de otimizagao c
Falconi, controlados |Falconi

:Cunciuida

Em andamento

:Em atraso (ndo iniciado/ paralisado)
[ INao iniciada

Planejamento

TRIBUNAL DE IUSTIGA B0 ESTADOD DO MARANHAD

I Estratégico



Projeto

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e implantar novas iniciativas e medidas voltadas
para promog¢ao, prevengao e vigilancia em saude.

Coordenacao - Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador — Danielle Mesquita

e Lider — Keila Ligia Costa de Melo Saude e (\f/l_L:jalidade de
ida

Macrodesafio

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e
implantar novas iniciativas e medidas voltadas para promogao,

~ S A , Convénio com a
prevencgao e vigilancia em saude.

Universidade Federal Comunicagdo e Roadmap de agGes e

do Maranh&o (UFMA) ceipstleniizziong LIELIEN

Objetivo Estratégico

Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida — Promover a saude e a

qualidade de vida no trabalho Convénio com a - Iniciativa de promocdo,
Universidade Federal Plano de comunicagao prevencgao e vigilancia
Lo do Maranhdo (UFMA) implementado em saude
ObjetIVO formalizado implementadas

Aperfeicoar politicas e praticas de Gestdo de Pessoas, implementando
iniciativas e medidas voltadas para promoc¢ao, prevencgéao e vigilancia da AcBes do Conveni Alinh
saude dos servidores e magistrados do Tribunal de Justica do coes do Lonvenio - amgnto OIS
Maranh3o. com a Universidade Chefias dos
Federal do Maranhao departamentos
(UFMA) implementadas realizado

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTIGA BO ESTADD DO MARANHAD

| Estratégico



Projeto

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e implantar novas iniciativas e medidas voltadas
para promog¢ao, prevencgao e vigilancia em saude.

Plano de Acao

%%ﬂi’\ﬁ‘.g% IJMA, Planejamento
aollllan 4 Estratégico
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Projeto : Aprimorar, com foco na cultura de resolutividade, a politica de fomento da
gestao estratégica

Estrutura Analitica do Projeto
Coordenacao

e Patrocinador — Diretoria Judiciaria Fomento da
. , gestio

" Agilidade e Produtividade na Prestacao
Jurisdicional" - Resolugédo GP 44/2021 Planejamento Controle

Macrodesafio

Objetivo Estratégico
Contextualizar as metas do GPJ e seus desdobramentos para

Aumentar a produtividade da equipe que atua com 0S processos Metas entendidas e acg‘;‘::mse
judiciais da Diretoria Judiciéaria. desdobradas raltiendas
Objetivo

a. Promocéo da contextualizacéo e revisdo das metas para Causas que levam ao

deixa-las mais claras. S ndo atingimento das

b. Identificag&do das causas que levam do n&o atingimento das metas identificadas

metas.

c. Elaboracao do plano de acgéo para enfrentar as dificuldades

identificadas.

Plano de Acdo

d. Acompanhamento e monitoramento do nao atingimento das i

metas pelas equipes da Diretoria Judiciaria.

Planejamento
I Estratégico

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD




i TIMA

K Ly
r-..

Plano dE ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

Aprimorar, com foco na cultura de resolutividade, a politica de fomento da gestao estratégica

Data
Elaboragao:

Data
Atualizaga
o:

Dono do Processo: Laercio Leao

Meta: 100% da gestao estratégica fomentada ate julho de 2022

PLANEJADO

INICIO

TERMINO

Causas gue levam ao

Identificar as causas gque levam ao ndo

TIMA,

TRIBUNAL DE JUST) 0 ESTADD DO MARARHAD

Planejamento
I Estratégico

ndo atingimento das |atingimento das metas da Diretoria - ﬂdfl::l'al'rf-ﬂ 2-mai.-22 | 30-jul.-22
metas identificadas. |Judicidaria vinculadas ao GPJ.
Identificar as metas da Diretoria Judiciaria Diretor
vinculadas ao GPJ que n3o estdo sendo Judiciario e 1-jum -22 30-jun_-22
atingindas. coordenadores
Identificar as causas gue levam ao ndo Diretor
atingimento das metas da Diretoria Judiciaria Judiciario e 1-jum.-22 30-jun.-22
vinculadas ao GPJ. coordenadores
Orientar a estruturacdo e gerir a
= . implementacdo dos Planos de Acao para o Diretor S 5
Hiano de AvSo qerido, atingimento das metas da Diretforia Judiciario Hfin-dd b I Set. 22
Judiciaria vinculadas ao GP.J.
Orientar a estruturacdo dos Planos de Acdo Diretor
para o atingimanto das metas da Diretoria Judiciario &
Judiciaria vinculadas ao GP.J. coordenadores
Gerir a estruturacio dos Planos de Acio para Diretor
o atingimento das metas da Diretoria Judiciario e
Judiciaria vinculadas ac GPJ. coordenadores
Dificuldades Monitorar e acompanhar o ndo atingindo Diretor
acompanhadas e das metas da Diretoria Judiciaria Judiciario &
monitoradas. vinculadas ao GP.J. coordenadores




Projeto:Implementar Comité de Solugdes do 2° Grau, permitindo assim a tomada de
decisOes em situacoes atipicas que merecam tratamento rapido e eficaz
Estrutura Analitica do Projeto

Macrodesafio " Agilidade e Produtividade R—— T
na Prestacao Jurisdicional” - de sm.:;,rz-_: do 29
Resolucao GP 44/2021 S

Aumentar a agilidade nas tomadas de decisdes que
ocorrem em situagdes atipicas e demandam

. . Estrutura do Comité de
tratamento rapido e eficaz.

de Solughes do 29 Grau
definida

Processos mapeados

Processos otimizados

Objetivo

a. Criagao e definicao dos fluxos de trabalho as
areas do Comité de Solugdes do 2° Grau.

b. Estruturacao das rotinas e procedimentos para a
participacdo do Comité de Solugdes do 2° Grau.

Resultados esperados: Unidades judiciais
focadas nas atividades fim e aumentar a Processos padronizados
celeridade processual. )

I J M p' e

, rs .
WEWRE % I Estratégico
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARARHAD




i TIMA PLanO DE ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

Implementar Comité de Solugdes do 2° Grau, permitindo assim a tomada de decisdes em situagdes Data E:_t;}iza a
atipicas gque meregam tratamento rapido e eficaz Elaboragao: i ¢

Dono do Processo: Laercio Leao

Meta: 100% do Comité de Soluctes do 2° Grau implementado até maio de 2022

RESPONSAVEL PLANEJADO REALIZADO

INICIO TERMINO INICIO TERMINO

Estrutura do Comité de

Sohsctas do 2 Grag., | = ourer o Comie de Solugaes dio 25 Diretor | o mai-22 | 29-jul.-22
s Grau. Judiciario
definida.
Criar o Comité de Soluctes do 2° Grau. Fresidente 16-mai.-22| 15-jun.-22
Servidores
Capacitar a equipe do Comité de Solugbes do lotados nas .
2° Grau em Gerenciamento de Processos de Cﬂmd‘_sf?cre’fﬂf' 20-iun.-22 | 29-iun.-22
Megdcio ou Gestdo de Processos de Magocio as-divisoes, iy s
- Business Process Managament - BPM). captaneados

pelo Diretor

Disponibilizar Tecnologia para desanho,
redesenho e manualizacdo dos processos
criticos.

Estruturar e Implementar o Mapeamento
dos Processos com interface criticos
priorizados com o Comité de Solucdes do
2° Grau.

Identificar as interfaces dos processos com
interface criticos priorizados com o Comité de
Soluctes do 2° Grau.

Processos Mapeados

Identificar as Entregas, Etapas e Recursos
dos processos com interface criticos
priorizados com o Comité de Soluctes do 2°
Grau.

I JMA Planejamento
7 I Estratégico
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Projeto

Aprimorar o programa MERITUS, aperfeicoando sua divulgacéo, aderéncia e op¢des de prémios.
Coordenacao Objetivo Estratégico

e Patrocinador — Mario Lobao Gestdao de Pessoas e Qualidade de Vida —
Aperfeicoar politicas e praticas de Gestdo de

® Lider — Danielle Mesquita Pessoas no Poder Judiciario do Maranhao

. Objetivo
Macrodesafio

Aprimorar o programa MERITUS (RESOL-GP n°

60/2017, e atualizado por meio da Resolucdo GP
Aperfeigoamento da Gestao de Pessoas n® 77/2021), assim como sua divulgagdo e
premiacdes, de forma a cumprir com o objetivo da
iniciativa de valorizar praticas funcionais, o
desenvolvimento profissional, motivar 0
comprometimento com metas institucionais e
conduzir  transparéncia no  processo de
reconhecimento relacionados ao desempenho de
servidores e magistrados do TJMA.

Planejamento

| Estratégico ¢



Projeto
Aprimorar o programa MERITUS, aperfeicoando sua divulgag¢ao, aderéncia e opg¢des de prémios.

Estrutura Analitica do Projeto

Comunicacdo e Langamento, avaliacdo e

Instiuicao denomatvas Premiac des L .
Sk . LOES conscientiagdo solenidade

Sistema com o MERITUS
implemen tado.

Plano de comunicagdo
implementado.

Portaria coma designiciodo

gupo de trabadho publicado. Programa lancado.

Premiac6es defnidas e validadas.

Resolugdo do novo programa Premiagdes para o programa Solenidade do programa
publicada. disponibilizadas. redizado.

Edital no novo programa

i Programa avaliado e monitorado.

Planejamento
I Estratégico




Plano de Acao

ENTREGA

RE SPONSAVEL

PLANE.JADO

INiCIO

TERMINO

REALIZADO

INiCIO

TERMINO

STATUS

Portaria com a

Publicizar o grupo de trabalho que atuara no

designagao do grupo de Liana 10-jan-22 25-fev-22 10-jan-22 24-02-22
trabalho publicado. programa. 1
p?{?g?mﬁ:;iz{;:ﬁ. Dis ponibilizar a resolugao do novo programa. Liana J-mar-22 J-jun-22 3-mar-22

Prmiafjﬁaﬂinidas e ‘:ItEEIIEFS;aS premiagbes para o novo programa Danielle 2-mai-22 3-jun-22

Premiagtes para o Formalizar com as areas os pedidos e
programa aquisigoes das premiagtes do novo programa Liana J-jun-22 J-out-22
disponibilizadas MERITUS conforme validagao.
Plano de comunicagao [Estruturar e Implementar plano de . .
implementado. comunicagao do novo programa MERITUS el Sl e
Programa langado. ﬂ?&ﬁﬂ; langamento do nove programa Comissao -jun-22 30-jun-22

hlmmﬁ;ﬁ g;)d ﬁrﬂgrﬂma ﬂe;{.ﬁﬁhr Ssolenldade do novo programa Comissio 24-out-22 16-dez-22

Progr:lim“; :r'.':::i)ﬂd{) e ﬂ\;ﬂlilﬁ_aur ;:- monitoramento do novo programa Comissio 17-jun-22 | 20-dez-22
Sistema proprio para o . -
Programa MERITUS  Cstruturar e definir os requisitos para o Comissio | 3-jun22 | 20-dez-22

implementado

istema do novo programa MERITUS.

TIMA,

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MA

Planejamento
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Projeto

P.13 - Incentivar a adocdo do Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas — IRDR e Incidente de
Assuncgao de Competéncia - IAC como meios de solugdo de conflitos repetitivos e de grande repercusséao
social.

Coordenacao Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador: Dra. MARCELA SANTANA LOBO

Demandas

e Lider: Dr. ANDERSON SOBRAL DE AZEVEDO Repetitivas

. Identificqgao de Cultura de Virtualizacso
Macrodesafio oportunidades precedentes

Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional e Consolidagao do
Sistema de Precedentes Obrigatérios.

Demandas repetitivas Capacitacdo dos
identificadas gestores realizada

Parcerias firmadas.

Objetivo Estratégico

Celeridade Jurisdicional — Promover Agilidade e Produtividade na
Prestacdo Jurisdicional. Orientacdo para a
unificagdo de processo
realizada.

Gestao da tecnologia
para realizacao de
tarefas repetitivas.

Plano de comunicag@o
implementado

Objetivo

Definir fluxo de trabalho para a identificagcido de demandas com conflitos
repetitivos e com grande repercusséao social.

TRIBUNAL DE JUSTICA STADD DO MARARHAD

I JMA Planejamento
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Projeto

P.13 - Incentivar a adog¢ao do Incidente de Resolu¢cdo de Demandas Repetitivas — IRDR e Incidente de
Assuncao de Competéncia - IAC como meios de solu¢do de conflitos repetitivos e de grande repercussio
social.

Plano de Acao

R TIMA Plano de ACAO

Incentivar a adocéo do Incidente de Resolugao de Demandas Repetitivas — IRDR e Incidente de Assungéo Data
de Competéncia - IAC como meios de solugao de conflitos repetitivos Elaboragao:

Data Atualizagdo:

Dono do Processo: Dr. Anderson Sobral

Meta: 100% da Resolugao de Demandas Repetitivas — IRDR e Incidente de Assun¢io de Competéncia - IAC como meios de solugao de conflitos repetitivos até 3/5/2024

PLANEJADO REALIZADO
INICIO = TERMINO  INIiCIO TERMIND

PROJETO _ RESPONSAVEL

OBSERVACOES

Demandas repetitivas | ldentificar potenciais processos de se
identificadas. tornarem uma demanda repetitiva

Identificar potenciais processos de se

2 Marcela Lobo | 2/6/2022 | 2/11/2022
tornarem uma demanda repetitiva.

Parceria entre CIJEMA e
MNUGEPNAC

Analisar os potenciais processos de se

HER Marcela Lobo | 3/11/2022 | 2/5/2023
tornarem uma demanda repetitiva.

- nf;::g;::ﬁ ﬂ ?ﬂeﬂtar as ag&é& de umﬁcacéo de
realizada. julgamentos.

TRIBUNAL D ESTADD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
7 I Estratégico



RESPONSAVEL PLANEJADO REALIZADO OBSERVAGGES
INICIO TERMINO  INICIO TERMINO
Orientacdoparaa | o0ner s acées de unificacdo de
unificagdo de processo | . S : :
realizada, [Julgamentos.

Propor notas técnicas e fluxo de atuacio Ansc;irrsanlm 3172022 | 21512023
Parceria entre 0 CIJEMA &
a Comisséo Gestora de
Precedentes

Promover uniformidade ao julgamento Agi;rrs;lm 3/5/2023 | 2/8/2023

Estruturar e Implementar o roadmap de

capacitagdo do incentivo & adocdo do

Capacitagdo dos | Incidente de Resolucdo de Demandas
gestores realizada.  Repetitivas — IRDR e incidente de

Assungdo de Competéncia - IAC como

meios de solugdo de conflitos repetitivos.

Estruturar o roadmap de capacitacdo do

incentivo a adocdo do Incidente de Resolucdo

de Demandas Repetitivas — IRDR & Incidente | Hildnia Torres | 3/6/2023 | 17/5/2023 Parceria entre CLJEMA e

de Assuncdo de Competéncia - IAC como ESMAM.

meios de solugdo de conflitos repetitivos. Explorar a ESMAM
(conscientizacdo de juizes)

Implementar o roadmap de capacitacdo do e comunicacéo) com

incentivo a adocdo do Incidente de Resolucdo Orientaciio do CIJEMA e

de Demandas Repetitivas — IRDR e Incidente | Hildnia Torres | 18/5/2023 | 30/5/2023 do NUGEPNAC.

de Assuncdo de Competéncia - IAC como

meios de solugdo de conflitos repetitivos.

0 DO MARARHAD

Planejamento

I Estratégico




PROJETO

RESPONSAVEL

PLANEJADO

REALIZADO

STATUS

OBSERVACOES

Plano de comunicagdo

Estruturar e Implementar plano de
comunicagdo sobre a solugao de conflitos

INiCIO

TERMINO

INiCIO

TERMINO

implementado. repetitivos.
Definimr estratégia? de cnmL_lr)icagElo sobre a Bianpa 262022 | 1562022
solucao de conflitos repetitivos. Baptista .
Parceria entre
o . MUGEPNAC, CLUIEMA, DIA
EstruEurar plano_de comunicacao sobre a Blanlca 2062022 | 1712022 e ASCOM.
solucdo de conflitos repetitivos. Baptista Explorar a Dirstoria de
Informatica e a Diretoria de
P— : Comunicacdo.
ImpIeTentar pla[m de comunicacéo sobre a Blanlca 472022 | 3582022
solucdo de conflitos repetitivos. Baptista
Explorar a utilizagdo da IA e Aprendizagem
Parcerias firmadas. | de Maguina em parceria com outros
Tribunais de Justiga.
Estudar a viabilidade da utilizacéo da Anderson
SINAPSE, codigos desenvolvidos pelo TIDF, |Scbral | Bianca| 2/6/2022 17712022 p .
TJRO & outros Baptista arceria entre
- - NUGEPNAC, CLUEMA &
Realizar parceria com ¢ TJOF, TJRO e outros | Anderson TOADA LAB
para o desenvolvimento de Inteligéncia Sobral | Bianca| 4/7/2022 | 3/11/2022 )
Artificial e Aprendizado de Maguina. Baptista
Gestdo da tecnologia .. - .
(iYL gf::ﬁé;?(gsmdgzﬂmia;aﬁ?ne Learning
tarefas repetitivas. 3
Gerir a realizacdo da importacio automatica Marcela Lobo |
de processos de reduciio a termo do PJE com | ... 2/5/2023 | 1/9/2023
HilaniaTorres .
1A, Parceria entre
Gerir a classificacdo dos processos por meio | Marcela Lobo | NUGEPNAC, CIJEMA &
de aprendizagem de maquina. HildniaTorres ARI2023 | 31112024 TOADA LAB.
Gerir a elaboracio de triagem de Marcela Lobo | 4112024 | 35572024

complexidade de processes por meio da A

HildniaTorres

Planejamento

I Estratégico




Projeto

Reestruturar a Tecnologia da Informacéao - Tl e sua Governanca

Coordenacao

e Patrocinador - Mario Lobao Carvalho

e Lider — Paulo Rocha Neto

Macrodesafio

Fortalecimento da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéao e
Comunicacgao - TIC e de Protegado de Dados e
Agilidade e Produtividade na Prestacéo Jurisdicional)

Objetivo Estratégico

Tecnologia da Informagao e Gestdo de Dados — Reestruturar a Tecnologia
da Informacao (Governanga, Servigos e Infraestrutura)

Objetivo

Aprimorar a Diretoria de Informatica e Automagéo seguindo a resolugao
numero 370/ 2021 do CNJ, que diz que o Tribunal de Justica deve
constituir e manter a estrutura organizacional de acordo com as suas
demandas, considerando, no minimo o marcroprocesso de 'Governanca
e Gestao de TIC', cujas atividades devem ser exercidas pelo quadro de
funcionarios efetivos.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Reestruturar a
Tecnologia da
Informacao - Tl e sua
Governanca

Estruturar nucleo de Aumentar o quadro
governanga de pessoal

I JMA Planejamento
7 I Estratégico



Projeto

Reestruturar a Tecnologia da Informacéao - Tl e sua Governanca

- m
# TIMA PLano DE ACAO
. 1. IDENTIFICACAOQ DO PLANO DE ACAO
Plano de Acao
Reestruturar a Tecnologia da Informacéo - Tl e sua Governanga g‘i::omgio 112412022 E:util izagio: JTiz022
Dono do Processo: Paulo Rocha
Meta: 100% da estruturagéo e implementacao da nova estrutura da Tl até 12 de 2026

Estruturagao do nicleo de . e .

Estruturar o nicleo de governanga e dreas
GOvenance ¢ de irses associadas & Diretoria de Informatica e
Informatica e Automagao. Automagso

Obter aprovacdo do processo n® 187742021,

que define a nova estrutura da Diretoria de PAULO Tjun-21 | 25-abr-22 | 74un-21
Informatica e Automacao. | |
Elaborar roadmap’ da nova estrutura
aprovada. CLAUDIC | 2-mai-22 | 30-mai-22
Implementar o 'roadmap’ da nova estrutura. CLAUDIO |31-mai-22| 30-jun-22
Aumento do quadro de | ' B z =
servidores/terceirizados na | Aumentar o quadro de funcionarios na 1A Uma previsso de

incremento de 61 pessoas

Diretoria de Informatica e Diretoria de Informatica e Automagao. até 2025
Automagao.

Obter aprovagdo do processo que aprova o
incremento de pessoas para Diretoria de PAULO 24-set-21| 30-mar-22 | 1jan-22
Informatica e Automacao.

Revisar o 'roadmap’ de escalonamento anual
de mcremetio de i CLAUDIO 1-abr-22 | 28-abr-22

Implementar o ‘roadmap’ de escalonamento . .
anual de incremento de pessoas CLAUDIO | 2-mai-22 | 31-dez-26

I JMA Planejamento
7 Estratégico
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Projeto

Reestruturar a Tecnologia da Informacéo - estruturar a gestao dos servigos prestados pela Tl

Coordenacao

e Patrocinador - Mario Lobao Carvalho

e Lider — Paulo Rocha Neto

Macrodesafio

Fortalecimento da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéao e
Comunicacéo - TIC e de Protecao de Dados e
Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional)

Objetivo Estratégico

Tecnologia da Informagao e Gestdo de Dados — Reestruturar a Tecnologia
da Informacgao (Governancga, Servigos e Infraestrutura)

Objetivo

Estruturar um conjunto de processos e padronizar a forma do trabalho
das equipes visando aprimorar os servicos prestados pela TI.

Planejamento
I Estratégico

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Reestruturar a Tecnologia
da Informagao - estruturar
a gestdo dos servicos
prestados pela Tl

Contratar fornecedor e
monitorar os servicos
prestados pela Tl conforme
processo licitatorio.

lormatear a orientagéo de
priorizagdo dos servigos
prestados pela TI.

Analisar e Atualizar os
processos dos servigos de
Tl

Ampliar os canais de
atendimento aos usudrio.




FITIMA PLano DE ACAO
P roj eto 1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE AGAD
Data

Reestruturar a Tecnologia da Informagao - estruturar 2 gest3o dos servigos prestados pela Tl Elaboragio: ﬁmaim;ioi

Reestruturar a Tecnologia da Informg e resssse Fauo fecha

Meta: 100% da estruturagao dos servigos prestados pela Tl até xx de 2022

@a doa PLANEJADO REALIZADO
[ ENTREGA ACAO RESPONSAVEL STATUS OB SERVACOES
prostsdo INICIO TERMINO  INICIO  TERMINO
A d.'""’ mw'“n“‘ | Ampiiar os cansis de arendimento aos
i usudrio.
Identificar canas de aderdngis dos ususros PAULO T4an-22 | 30-an-22 | Tjan-22 | 304jan-22

Plano de Acao

Estruturar o= canas de atendimento
(Tel=gram, et ) parz o usudrio final.

| Oferscer stendmento pefos canais de

| CDT!'!U!'I'W‘.EO identificados & estrutwrados

PAULD 1-Eu-22 | 15mar-22 | tdeu-22 | 28-few-22

FAULD | 1-mar-22 | 15mar-22 | 1-mar-22 | 4mar-22

do dos s . .o =
2 Normazzar 2 orentagao de prionzagac dos
m'::&m servigos prestados pela TL

| Ooter a::uua{.éc do processo que define 3 BALLO

- e | 1-mar-22 | 27-abr-2 1-mar.-22
priorizagio dos senicos prestados paia T = re | e

| Implzmentar o2 services de T canforme
sprovado pelo processo que define 3 CLALDI
priorizacio dos senvigos prestados pela Ti
Awalizagdo dos | Contratar fornecedor e monitorar os
processos de servigos | servigos prestados pela Tl conforme
processo licitatono.

o

| 2-mai-22 | 30-ul-22

deTl

| Contratar fomecedar pars realizar servicos

prastaces pelz T) conforme processo PALLO | 1-de2-21| 15jan-22 | 1-dez-21| 24an-22
ficitatdrio.
Micellcyar o5 Segas restacos el T| CLAUDIO | 74an-22 | 31dez-22 | 74an-22

| conforme processo licitatorio

: Analisar & Awalizar 05 processcs dos
processos de servigos ? e 1.

Identificar o conjunto de processos que
| sbrangem o planaiamento, @ execugio & o PAULO | 104ew-22 | 10-mai-22 | 10fev-22
mondoramento dos senvicos de T1

Identificar oz pontos de malhoria nos
processos que sbrangam o plsnejamento, 3
SXELUCA0 £ O MONAoraments dos senagos de
Im

CLAUDIO |11-masi-22| t1-un-22

(Re)dessnhar os fluxos dos processcs com os . |
pontos de melhoria identficados. CLAUDIO |1

un-22 | 30-jun-22

| Estruturar & Implementsr roadmap das Nesse momento, dentficar as
melhorias dentficadss nos processos que . Al 1099 | 31 tarefas enticas que devem ser
| sbrangem o plansaments, 3 execucioe o CLAUDIO tl-22 | 31gez-22 estsbelecidas onentaghes e

monitoramento dos servicos de Tl padrbes pars serem seguidas

I JMA Planejamento
7 Estratégico
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Projeto

Reestruturar a Tecnologia da Informacao - modernizar a infraestrutura tecnoldgica

Coordenacao

e Patrocinador - Mario Lobao Carvalho EStrUtura Analltlca dO PI'OjetO

e Lider — Paulo Rocha Neto

Macrodesafio

Fortalecimento da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgéao e
Comunicacéo - TIC e de Protecao de Dados e
Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional)

Reestruturar a Tecnologia
da Informagdo -
modernizar a
infraestrutura tecnoldgica

Objetivo Estratégico

Tecnologia da Informagao e Gestdo de Dados — Reestruturar a Tecnologia Estruturar e implementar @

Inf ~ . Inf Contratar e instalar um Estruturar e implementar o migracao dos dados do Estruturar e implementar
daIn ormacao (Governanga, SGI"VI(}OS ein raeStrUtura) novo 'data center’, tecnologia da telefonia IP. ambiente féico para o outras melhorios.

ambiente em nuvem.

Objetivo

Modernizagao da infraestrutura tecnoldgica do PJMA.

Planejamento
I Estratégico

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD




& TIMA PLano DE ACAO
PI"Oj etO ENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

Data f
Reestruturar a Tecnologia da Informagdo - modernizar a infraestrutura tecnologica Ela::ocagicr Atualizagio {
Reestruturar a Tecnologia da Infosesdssrossss pauis roe '
|Mata: 100% da estrutura de Tl modernizada até xx de 2022
PLANEJADO REALIZADO

AGAO RESPOMSAVEL OBSERVAGDES

INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO

Contratagdo e
inswalagdo do nove |Conwarar e instalar um nove ‘date center”,

Plano de Acao e cencer

Realizar 3 koitago de aquisigio do novo 'data

centsr

CLAUDIO M-fev-22| Mfev-22 | 11-fev-22| 11dev-22

Adquirir o novo 'data canter’ CLAUDIO 12-fev-22 | 30-msr-22

Instalar o novo ‘dats center, dexando pronto

s upic | 1-abr-22 | 30-un-2
e 4 Wicagho CLAWDIC | 1-ab 30-un-22

Menitorar 2 wiizagae do novo ‘'data center CLAUDIO 1-jul-22 | 31-dez-22
Implementagao da .
logis de telefonia Eswm‘nrnmpfmmura tecnologia da
I3 reiefonia IP.
Avaiiar rede atual CARLOS f-mar.-21| f-nov-2{ | {-mar-21| 1-nov.-21
Criar mapas de servige da rede CARLOS 1-an-22 | 20-fev-22 | 1-@n-22 | 20-fev-22

CARLOS | 21-few-22 | 30-mar-22 | 21fev-22

Contratar operadora VolP que atends as

CARLOS 1-sbr-22 | 1-3go.-22
necessdaces do TIMA = @

Implamantar 3 centrsl de taisfonia CARLOS t-z2t.22 | 1gez-22

Realizar o monitoramanto |
23 cantral da telefonia
Migragao dos dados do | Escrutrar e implementar a migragao dos
ambiente fisico para o |dados do ambiente fisico para o ambiente
ambiente em Auvem. |em nuvem.
Estruturar migragio dos dados do ambiente
fisico pars o ambiente em nuvem
Implementar 2 migragao de dados do BECKMAN
ambiente fisico para o ambiente em nuvem

Ourras melhon Estrurar e impiementar ourras meihorias
Identdicar novas melhcrias para 2
medernizagao da infraestrutura tecnoicgica do FAULD Tjul-21 1-ago.-21 14w -21 1-3ge -21 1
TINA

Estruturar ¢ 'roadmag’ da -mpla'-:a\;ic das
nowas melhorias dentficadas para
medernizacio da infraestrutura tecnoidgica do
TJINA

Implemantar o Toadmap de implantacao das
rowas melhonas dentficadss parz
modemizacio da infraestrutura tecnoidgica do

implementacio

CARLOS 1-jan-32 | 1-dez.-23

BECKMAN | 1-jun-21| {1-dez-21 | f-jun-21| {-dez-21

14an-22 | 1-abr-22 | 1-@n-22

PAULD 1-ago-<21| 1-dez-21 | t-ago.-21| t1-gez-21 1

PAULO | 14an-22 | f-dez-22 | 14an-22

I JMA Planejamento
7 Estratégico
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Projeto

Fomentar a virtualizagao dos processos judiciais

Coordenacao

e Patrocinador - Mario Lobao Carvalho

e Lider — Paulo Rocha Neto

Macrodesafio

Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional e Aperfeigoamento
da Gestao da Justiga Criminal

Objetivo Estratégico

Inovacao e Desburocratizagdo — Fomentar a virtualizagao dos processos
judiciais

Objetivo

Migrar todas as peticdes intermediarias e processos fisicos, dos
processos judiciais, que ja existem que ainda nao foram transpostos
para os processos digitais atendendo a Resolugéo 420/2021, indicando
que 100% dos processos judiciais do TJMA esteja em formato virtual até
31 de dezembro de 2024.

Planejamento

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Fomentar a virtualizacdo
dos processos judiciais

Monitorar a digitaliza¢éo
dos processos judiciais
realizado pela terceirizada
e pelas comarcas.

Adquirir, disponibilizar os Contratar empresa para
equipamentos e suportar a digitalizagdo dos processos
instalagdo. judiciais.

I Estratégico



Projeto

Fomentar a virtualizagao dos processos judiciais

i TIMA PLANO DE ACAO

1. IDENTIFICAGCAO DO PLANO DE ACAO

= Data
Plano de Acgéao ; i Data ;
g Fomentar a virtualizagdo dos processos judiciais Elliorcio: :&ualizaca
Dono do Processo: Paulo Rocha
‘Meta: 100% dos processos judiciais em formato virtual até 31 de dezembro de 2022,
Equipamentos
disponiveis para as R e
oy il Adquirir, dfspnmmf}zaros equipamentos e
suportar a instalagao.
05 processos
juridiciais. |
Atuais centrals de digitalizacdo: 2
Adquirir dos ‘scanners’ de grande porie para s g ) s em Sdo Luis, 1 em Imperatriz, 1
as cenfrais de digitalizacdo. ERNANE 3o 21 TlicIA Van-21 ( “%br2] em Timdes e 1 em Caxias.
Priorizar os processos da llha de
Disponibilizar 0s 'scanners’ds grande porte |  panaNg | 1.mai-21 | t-dez-21 | t-mal-21| t-dez.-21
para as centrais de digitalizaco.
Suporter a instalagdo dos ‘scanners' de | poNANE | 1jan-22 | 1-dez-22 | 1jan-22
grande porte para as centrais de digitalizacéo.
Contratagcdo de
terceirizada para Contratar empresa para digitalizagdo dos
digitalizacao de processos juridiciais. ERNANE 1-jul-20 | 1-out-20 | 1-jul-20 | 31-jan.-22
processos juridiciais.
Acompanhamento do | Monitorar a digitalizagdo dos processos
andamento do servigo |juridiciais realizado pela terceirizada e CGJ 1-fev.-22 | 1-dez.-22 | 1-fev.-22
de digitalizacao. pelas comarcas.

TRIBUNAL DE JUS ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

P4 - Fomentar inovagao e agilidade no PJMA.

Coordenacao

e Patrocinador — Mario Lobo

e Lider — Dr Ferdinando Serejo

Macrodesafio

Fortalecimento da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéao (TIC) e de Protegao de Dados e Agilidade e Produtividade
na Prestacgao Jurisdicional

Objetivo Estratégico

Tecnologia da Informagdo e Gestdao de Dados — Fomentar inovagéo e
agilidade no Poder Judiciario do Maranhao

Objetivo

Coordenar e articular agdes de fomento e desenvolvimento de inovagao
para o TUIMA.

Planejamento
I Estratégico

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD

Estrutura Analitica do Projeto

Inovacdo e

Agllidade
|

Solugdes Inovadoras

Plataformas
e O2senvolvidas e
Implementadas

Solugles Inovadoras
desenvolvidas e
Implementadas

Cultura de Inovacido

Gestdo de Projetos

Acdes e Promogdes a Software parao
o Culturadeinovacio e Aerenclamento de
implementado projetos contratado

Coworking
implementado

Hackathon
implementado

Capacitaches realizadas




Projeto

P4 - Fomentar inovagao e agilidade no PJMA.

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

I |Data
Reestruturar a Tecnologia da Informacao - Fomentar inovagao e agilidade no PJMA Elaboragao: Atutﬂugi 312412022

Plano de Acao

Dono do Processo: Dr. Ferdinando Serejo

Meta: 100% da inovagao e agilidade fomentada até dezembro de 2026

Laboratorio
Piataformas de Inovagao e
desenvolvidase | Deservolver e Implementar Plataformas @ | piretoria de | tjun-22 | 1un.-23
implementadas Informatica e
Automagéo
SolugGes Inovadoras Estrut & i B o T o e Laboratorio )
Mmﬁse s e o Lab. de Inovagao/ | 1-mai.-22| 1-dez.-22
Agdes e Promogées a Laboratorio
Estruturar e implementar Agdes e
cultura de Inovagao de Inovagdo e mai.-2022| 1-dez.-26
implementado Promogdes & cultura de Inovagéo ASCOM/T
Coworking - Equipe do .
implementado Estruturar e implementar o Coworking Projeto T-ag0.-22 | 1-dez.-22
Estruturar e implementar o 1° Hackathon  de Inovagdo e T-mar.-22 | 30-mai.-22
= e o e - -
implementado ASCOM/TS
Capacitagoas Estruturar e implementar a estratégia de Lab de_ z g
oy Inovagao / Tjun.=22 | T-jun.-23
realizadas Capacitagao do Lab, Esmam / DRH
Software para o Definir em parceria com a AGEM o Laboratorio

gerenciamento de | software de gerenciamento dos projetos dehovap&oardmm T-abr.-22

I JMA Planejamento
Estratégico
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Projeto

P7 - Estruturar e implementar iniciativas de Inteligéncia Artificial (IA) e Automacéo.

Coordenacéo Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador — Mario Lobo

Utilizacao de IA

e Lider — Dr. Ferdinando Serejo

Macrodesafio Parceria

Agilidade e Produtividade na Prestac&o Jurisdicional e Aperfeigoamento
da Gestao da Justica

. o Inciativas

Objetivo Estratégico : : Acompanhadas e
~ L L o Parceria Concretizada

Inovagdo e Desburocratizacdo — Fortalecer iniciativas de Inteligéncia Impactos
Artificial e Automacéo Mensurados
Objetivo
Garantir que as iniciativas e recursos de Tl (Inteligéncia Artificial e
Automagdo) estejam alinhadas as necessidades estratégicas e de Iniciativas Protétipo

transformacado dos processos criticos do TJMA, e com isso permitir
maior assertividade, redugdo do retrabalho e/ou estresse, maior controle
e produtividade no atendimento das demandas de TI.

I JMA Planejamento
7 I Estratégico

Implementadas Implementado
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Projeto

P7 - Estruturar e implementar iniciativas de Inteligéncia Artificial (IA) e Automacéo.

Plano de Acgao

1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE AGAO

Estruturar e implementar iniciativas de Inteligéncia Artificial e Automagao

Dono do Processo: Dr. Ferdinando 'S'erej'o‘

Meta: 100% da estmturagiid e implementac;&b das iniciativas de Inteligéncia Artificial e Automacao até dezembro de 2023.

Elaboragao:

Atualizagao:

o 312412022

Parceria Concretizada | oncrou 22" temo de coOperagao coma | 4 uomacioe | 1-mai-21 | 1-mai-23
Laboratorio
de Inovagao
Diretoria de
Iniciativas Gerir os projetos desenvolvidos pelos Informética e
Implementadas parceiros 1_mmci;n e | 01jun. 2022 | 1-ago.-22
de Inovagao
Diretoria de
Inciativas Informarica e
Acompanhadas e mmw a gestdo de Automagaoe | 1-mai-22 | 1-dez.-22
Impactos Mensurados Laboratério
de Inovagao
UEMA,
Protdtipo Estruturar e Implementar Projeto Piloto Diretoria de 1-ian.-22 1-jul.-22
Implementado  com equipe propria de IA e/ou Automagio | Informaticae | 7o A

Planejamento
I Estratégico

TIMA,

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD




Projeto

Trabalhar a tematica de diversidade em todos os setores do tribunal e fortalecer a
Politica de Diversidade do PJMA, articular o Censo, envolvendo os setores
estratégicos do Poder Judiciario do Maranhao — PJMA.

Coordenacao

_ Estrutura Analitica do Projeto
e Patrocinador:

Des.Lourival de Jesus Serejo Sousa

Institucionalizar a
Politica de
Diversidade no
PJMA

Garantia dos direitos fundamentais e I
fortalecimento da relacdo institucional do : :
PJMA com a Sociedade

e Lider — Juiz Marco Adriano Ramos Fonséca

Macrodesafios

Projetos e acbes
antidiscriminatori
as

Planejamento do

Objetivo Estratégico Censo do PJMA

Diversidade — Aperfeicoar politicas e praticas
de Diversidade e Inclusao

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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TIMA.

TRIBUNAL DE I

DO MARARHAD

VITIMA

PLANO De ACAO

Data

Atualizagio

do Processo: Dr. Marco Adriano
Uraglo & Implemenia;io Gas inNcaiias o8 DIversasos & Iciielo no TIMA ofe juins o8 2023

A reaIzEgR0 00 Cans0 sstE 0

RESPONSAVEL
INICIO

PLANEJADO

TERMING

REALIZADO

TERMINO

|Panesamenta do Comite o EXo paressmento do Cerso de OWersitads oom commeagem |" %350 17 0 or o 2022 |
o Gestho 08 Pesioss 0cE SE00MES SSTTREZO0S 00 TAMA. CG.J & ESMAM
IDesenyover Canso 02 0 DIVersiliaos & nCisio, sendendn | Comiée sebres | Oiaeagoe Moeap:
0% reQusins LGN EETEEGENS 2
|CW g 2 W poriandaa 00 presnchiments 0o Canen 02
[Doverpina0e a0equsd0 & LERD entre 06 servitres & mﬁbem'”::m
JMAIETRI0E
WAgiicar o Censo de o Diversidade pas servidones{as) & ; = =
(201, 28 s1cen comsssaum-:‘-wi stz ot 22
Wanaisar 32 rESD0StaE 000GEE COM 0 Cens0 e o2
[Dversigens ¢ INCRUSS0 & OVEIgET 06 resutados. |ﬂ:‘°’”!“:'‘:":'c’"m 9 e Mo
Rgalizagdc s manymng30 e Promover partenas mwwmml
'l por.
DETRIas WTWNEs @ SXTMTas. @ InCiLEa0
AE parcanias 85820 f
(Flansiamanio 00 Com B4, oerdro | Am pllar 85 actas 0= aprasanBc3afiveigacso & parcarias o0
Spias msltucionals pars  (Comsdoe Diiersiade pormel g enconfus comt osabres| Comsdae P sam.22
realizacan das alviaees 08 ESiraRIgios N0 am MIDS Mm@ axemo a0 B Diversidac. ¥
|Pram oCad & CIVErsiEDE @
m:deaa'wma
1
#oes
45 paroerias estdo o
Fromover CampaTas & MBI € Darverias NETas Com i 08
gwgﬁgﬂ“ g" paa ‘CORLTLES COM tBMAZCES VORBCES fa%a § POIBCE |DIVE/SIace Salres|  T-mar-22 127
Ww3m“mme o8 D rginece & mouedo & COM arcas
o0 DRt & CBGTIm N
Restzagio o Fang g6 g 0 038 aghes oo Comad
| |
| A owuigecio des aghes estio o [Articular & divuigsgBo das agles e Condde
Pangamento o0 Comi2 ro €0 [campsnhas do Comité de Diversidsde coms| Dhersisce s 1-mardd o2
@2 Comunicagio Asgom.
| oferE de COM CAmdpea
Rsalzap0 e Formag \Ampitar formaptes
Com 1 oe
FOMEriar DUrE0s COM & DEMAtea b DWRriacs. por M oF T - X
simpcatycdo: ¥ n,,esu;:ee 1322 1-22-27
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Projeto

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: executar o Plano de Logistica Sustentavel na integra
apds sua revisao.

Coordenacao

e Patrocinador - Des. Jorge Rachid

e Lider - Hayla Castelo Branco

Macrodesafio

Promocao da Sustentabilidade.

Objetivo Estratégico

Sustentabilidade e Acessibilidade — Fortalecer a politica de
sustentabilidade do Poder Judiciario do Maranhao

Objetivo

Desdobramento do Plano Logistico Sustentavel na integra para o
cumprimento da Meta de Gestao do Biénio20/22 do TJMA (meta 6).

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
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Estrutura Analitica do Projeto

Plano Logistico Sustentavel

Plano de Logistica
Sustentavel aprovado

Planos de agao do Plano Logistico

Sustentavel aprovados e publicados

no site do TUMA

Planos de agao do Plano
Logistico Sustentavel
desdobrados e implementados

Revisar e Atualizar o Plano
Logistico Sustentavel.

Analisar e revisar o PLS
anterior para apresentar
nova proposta.

Atualizar Portaria que
regulamenta do PLS.

Realizar reunides com
Grupos Executivos para
aprovagao das novas
metas do PLS.

Aprovar Resolugéo do
PLS.

Encaminhar PLS para
CNJ.

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD

Elaboragao e aprovagéo dos Planos
de acdo do Plano Logistico

Sustentavel para o atingimento da
meta do TIMA.

Planos de agao e metas do
Plano Logistico Sustentavel
monitorados

Acompanhar a implementacgéo e
execucao Planos de agéo do Plano
Logistico Sustentavel para o
atingimento da meta do TUMA.

Monitorar e acompanhar os Planos
de acao e metas do Plano
Logistico Sustentavel desdobrados

Realizar reunidées com Grupos

Executivos para elaboragéo dos
planos de agdo do PLS.

Validar os planos de agdo com os

Grupos Executivos.

Acompanhar a implementacéao e
execucao Planos de agao pelos
Grupos Executivos do Plano
Logistico Sustentavel para o
atingimento da meta do TUMA.

Implantar sistema de
monitoramento dos resultados do
PLS.

Consolidar e publicar os planos

de acgédo no site do TUMA.

Propor melhorias nos Planos de
acgao do Plano Logistico Sustentavel
para o atingimento da meta do
TIMA.

Monitorar o desempenho dos
indicadores e metas do PLS.

Realizar reunides semestrais para
acompanhamento do desempenho
dos indicadores e metas.

Planejamento

| Estratégico

Propor plano de contramedidas,
caso haja persisténcia do
atingimento das metas
relacionadas ao PLS.

Publicizar resultados do PLS.




Projeto

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: executar o Plano de Logistica Sustentavel na integra
apds sua revisao.

Plano de Acao

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD

I JMA Planejamento
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CACAO DO PLANO DE ACAO

PLANO DE ACAO

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: executar o Plano Logistico Sustentavel na integra apés sua

revisao

Dono do Processo: Hayla Branco

Data
Elaboracao:

Data
Atualizagao:

Meta: 100% do Plano Logistico Sustenvavel elaborado até MAIO de 2022

RESPONSAVEL

PLANEJADO

REALIZADO

OBSERVAGCOES

Plano Logistico
Sustentavel aprovado

Revisar e Atualizar o Plano Logistico
Sustentdvel.

INicIO

TERMINO

INiCIO TERMINO

Analisar e revisar o PLS anterior para apresentar MHicleo
nova proposta. Socioambiental 1-set-21 15-set-21 16-set-21 31/09/21
- . Mucleo
Atualizar Portaria que regulamenta do PLS Socioambiental | 1-set-21 4-out-21 26-out-21 3-nov-21
Realiza r reunibes com Grupos Executivos para _Nuclec_) 10-out-21 10-nov-21 17-nov-21 10-fev-22
aprovacéo das novas metas do PLS. Socioambiental
Aprovar Resolucdo do PLS. Presidéncia 30-mar-22 5-abr-22
Encaminhar PLS para Ch.J. Mucleo 6-abr-22 8-abr-22
| . - S i Socioambiental | |l |
Plano.s c_l'e agao do J?Fano Elaboragdo e aprovagdo dos Planos de agao
Logistico Sustentavel = =
aprovados e publicados d; H’_a.no :_oogfsﬂt::aS:slTe J“::Am para
no site do TJMA pHan I SR = :
- Conforme metodologia definida
na Resolucdo 400 do CHJ,
cabera ao MNuicleo Socicambiental
elaborar em conjunto com as
unidades gestoras responsaveis
. - . . pela execucao do PLS, as agoes
N I o SO DRI |, et ey|  wmsibine: | sosces Constanies do plano de acdes.
et P < - tendo em vista as especificidades
técnicas.
- A data prevista podera sofrer
alteracao, tendo em vista a
probabilidade de mudancas das
liderancas dos grupos executivos.
‘Validar os planos de acao com os Grupos Micleo . y
Executivos. Socicambiental Zemai2d 13 mak22
Consolidar e publicar os planos de agdo no site Micleo | 7 :
do TJMA. Socioambiental 16mar22 Zimar s’
Planos de agdo do Plano |[Acompanhar a implementagdo e execugdo
Logistico Sustentdvel |Planos de agdo do Planeo Logistico
desdobrados e Sustentavel para o atingimento da meta do
implementados TJMA.
Acompanhar a implementacio e execucio Planos
de acado pelos Grupos Executivos do Plano Micleo 05/22 12/96
Logistico Sustentavel para o atingimento da meta | Socioambiental
do TJMA.
Propor melhorias nos Planos de acdo do Plano Niicleo
g 5 Socicambiental/
Logistico Sustentavel para o atingimento da meta Grupos 05/22 12/26
do: TIMIA Executivos

TIMA,

TRIBUNAL DE JLISTIGS

00 OO MARANHAD
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Planos de agdo e metas
do Plano Logistico
Sustentavel monitorados

Monitorar e acompanhar os Planos de agdo e
metas do Plano Logistico Sustentavel
desdobrados

Implantar sistema de monitoramento dos g ocig;nellgi{;ntalf ) 30jun22

resultados do PLS. DIA

Monitorar o desempenho dos indicadores e metas Nucleo

do PLS. ’ Socioambiental | 0922 12126

Realizar reunides semestrais para para Niicleo

acompanhamento do desempenho dos Sockaambianial 05/22 12/26

indicadores e metas.

F‘roppr pl ano de cpnt_ramedidas, caso haja Nk

perm_slén cia do atingimento das metas S cambita 05/22 12/26

relacionadas ao PLS. o

Publicizar resultados do PLS. Hicky 05122 12126
Socioambiental

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD
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Projeto

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: reestruturar o Nucleo de Gestao Socioambiental.

Coordenacao

e Patrocinador — Des. Jorge Rachid

e Lider — Hayla Castelo Branco

Macrodesafio

Promocéo da Sustentabilidade.

Objetivo Estratégico

Sustentabilidade e Acessibilidade — Fortalecer a politica de
sustentabilidade do Poder Judiciario do Maranhao

Objetivo

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA por meio da
solidificagao do Nucleo de Gestao Socioambiental.

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
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Estrutura Analitica do Projeto

Reestruturagao do Nucleo de
Gestao Socioambiental

Resolugao administrativa Servidores capacitados nos

publicada com nova —|  Gestdo de Analise de Dados ] Gestdo Socioambiental novos padrdes e rotinas
— . Socioambientais = L .
estrutura da unidade de priorizadas na Unidade de
sustentabilidade Sustentabilidade
. - Implantar o acompanhamento das
Aprimorar a gestao de dados - acoes do Plano de Logistica
Formalizar a composicdo da relacionados a Gestéo Sustentavel (PLS) _ _ _
nova estrutura da Unidade de Socioambiental. ’ | Capacitar Serwdore_s_ da Unidade
Sustentabilidade. Solicitar criagdo de sistema de Sustentabilidade.
_ — Solicitar criagéo do Sistema de informatizado para acompanhamento
Avaliar e definir o gerenciamento de dados de gestédo ) da gestdo socioambiental (fazer
quantitativo necessario de socioambiental (fazer detalhamento). Capacitar os servidores nos novos
servidores para detalhamento) | | padrbes e rotinas dos processos
composi¢ao da Unidade de - com interface criticos priorizados
Sustentabilidade. Implantar a ferramenta tecnolégica I{ggﬁ;ﬁ'ﬂ gefzzgmggaah;enigﬂltggé%i na Unidade de Sustentabilidade.

(Sistema de gerenciamento de =
dados socioambientais) para
acompanhar o desempenho dos
indicadores e metas

acgdes do PLS) para acompanhar a
execucgao dos planos de acao do PLS.

Propor a estrutura da
Unidade de
Sustentabilidade.

socioambientais. Mapear os processos criticos de
— | trabalho para acompanhamento da
Formalizar por meio de Mapear os processos criticos de gestdo socioambiental (fazer
processo administrativo trabalho da gestdo de dados detalhamento).
proposta de criagao da socioambientais (detalhamento)
Sugtglr?tzgﬁig:de. Aprovar por meio de ato normativo Aprovar por meio de ato normativo

— interno as etapas do processo criticos
de trabalho da gest&o socioambiental.

interno as etapas do processo
criticos de trabalho socioambiental.

Aprovar a criagéo da

Unidade de Publicar e divulgar normativo com Publicar e divulgar normativo com
Sustentabilidade. processos criticos de trabalho — processos criticos de trabalho
socioambiental. socioambiental.

I JMA, Planejamento
78 | Estratégico
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Projeto

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: reestruturar o Nucleo de Gestdo Socioambiental.

Plano de Acao

Planejamento

TRIBUNAL DE IUSTIGA BO ESTADO DO MARARHAD

| Estratégico



PLANO DE ACAO

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: reestruturar o Nucleo de Gestiao Socioambiental

Data
Elaboragdo:

Data
Atualizagao:

Dono do Processo: Hayla Branco

Resolugdo administrativa
publicada com nova
estrutura da unidade de
sustentabilidade

Formalizar a composicdo da nova estrutura da
Unidade de Sustentabilidade.

Meta: 100% do Nicleo de Gestio Socicambiental reestruturadeo até NOVEMERO de 2022

RESPONSAVEL

PLANEJADO

INIiCIO

TERMINO

REALIZADO

INiCIO

TERMINO

STATUS

OBSERVAGOES

Avaliar e definir o quantitativo necessario de

socioambiental.

Geral/Presidéncia

servidores para composicao da Unidade de Hayla 4-mar-22 10-mar-22 11-mar-22 | 18-mar-22

Sustentabilidade.

Propor a estrutura da Unidade de Des Jorge

Sustentabilidade. Rachid /Hayla 4-mar-22 31-mar-22

Formalizar por meio de processo administrativo : =

proposta de criagdo da Unidade de Hayla 2-abr-22 11-abr-22 ngndonem \;rsta r?;ludarlga dergestacias datas

Sustentabilidade. poderdo sofrer alteracdes.
Para cumprimento dessa agdo serao necessarios

] ) pelo menos 120 dias (ver prazo), haja vista que no

Aprovar a criagdo da Unidade de Presidéncia mai-22 jul-22 ano corrente passaremos por mudanga_ da mesa

Sustentabilidade. diretora que assumira somente em abril o que
podera impactar no processo decisdrio da
reestruturacdo do nlcleo socioambiental.

Gestdo de Andlise de | Aprimorar a gestio de dados relacionados a
Dados Socioambientais |Gestdo Socioambiental.

- A Diretoria de Informatica esta com projeto
demandando pelo Mlicleo para desenvolvimento do
sistema de acompanhamento de dados que ainda

Solicitar criagao do Sistema de gerenciamento de esta em fase inicial — elaboragéo do EAP. Cabe

dados de gestao socioambiental (fazer Des Jorge Rachid 1-ago-21 10-ago-21 17-ago-21 17-ago-21 1 pontuar que o andamento do projeto dependera da

detalhamento) priorizacao pela nova gestao.
- Tendo em vista mudanca de gestdo as datas
poderdo sofrer alteracoes.

Implantar a ferramenta tecnologica (Sistema de 7 r((:)a;g gzngfc;;ua%{; al:g?;;ergg ee?gt;?)%z d{; stdo

gerenciamento de dados soc'poambigntais) para DI_NNL]C_Ieo 9fev.22 304jun-22 Proj P P S 9 -

acotmpanh_ar o (S)t_es?n’_lpenho dos indicadores e Socioambiental _ Tendo em vista mudanca de gestdo as datas

elas S ocoamBIeRnias: poderdo sofrer alteracoes.

Nucl O MNucleo Socioambiental contara com o

Mapear os processos criticos de trabalho da Soci UE;:. eci VA 292 22 assessoramento da AGEM que passara a ter setor

gestéo de dados socioambientais (detalhamento) ocloam nl]el"l alifige|  ago- ago- especializado em gestao de processos realizacao
do mapeamento dos processos criticos de trabalho.

Aprovar por meio de ato normativo interno as Diretais

etapas do processo criticos de trabalho set-22 set-22

TIMA.

TRIBUNAL DE JU

00 OO MARANHAD

Planejamento
Estratégico




TIMA,

TRIBUNAL DE JUSTIGA B0 ESTADD DO MARANHAD

Planejamento

Publicar e divulgar normativo com processos Mucleo
_ criticos de trabalho socioambiental. Socioambiental —— i<
' - . o Implantar o acompanhamento das agoes do
Bcd SucrsIbi-nel Plano de Logistica Sustentdvel (PLS)

A Diretoria de Informatica esta com projeto
idemandando pelo Nicleo para desenvolvimento do

Solicitar criagdo de sistema informatizado para ;5|Ssttema ?e ac_omlp?nhalmsgto qe gadé);guefalnda

acompanhamento da gestdo socioambiental Des Jorge Rachid | 1-ago-21 | 10-ago-21 | 17-ago-21 | 17-ago-21 Egreiigg:) szfalrélglsir;fglii méi%c?(:ioosi stem: dtz

(iazer dethamento). @accmpanhamento dos planos de agges do PLS.
|Contudo, trata-se de etapa seguinte ao da
lestrufuracdo da captagio dos dados quantitativos.

Implantar a ferramenta tecnolégica (Sistema de

acompanhamento das agdes do PLS) para DIA/Mcleo 9 fev-22 0.iun-22 |Cabe pontuar que o andamento e entrega do projeto

acompanhar a execucdo dos planos de acdo do Socioambiental i Uik |dependera da priorizagdo pela nova gestéo.

PLS.

i : 0 Niicleo Socioambiental contaré com o

Mapear os processos criticos de trabalho para Micleo PSP R

acompanhamento da gestdo socioambiental SocioambientallAge, ago-22 ago-22 . especializado em gestio deqprogess os realzacio

(ree detataimena) n gdo mapeamento dos processos criticos de trabalho.

Aprovar por meio de ato normativo interno as Dhetkit

etapas do processo criticos de trabalho da gestao GerallPresidanci sef-22 set-22

socioambiental.

Publicar e divulgar normativo com processos Micleo

criticos de trabalho socicambiental. Socioambiental 22 S

Servidores capacitados
nos novos padroes e : ST ;
rotinas priorizadas na Capautarsf:‘ir:;::ar;il“::;l:ldade G
Unidade de :
Sustentabilidade

Capacitar os servidores nos novos padrdes e Esmam/DRH/

rofinas dos processos com interface criticos Micleo nov-22 nov-22

priorizados na Unidade de Sustentabilidade. Socioambiental

I Estratégico




Projeto

Sensibilizar todas as areas do PJMA sobre o tema da Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes Unidas -
ONU.

Coordenacao Estrutura Analitica do Projeto

e Patrocinador - Dr. Francisco Reis
e Lider — Bianca Soares

Macrodesafio

Garantia dos Direitos Fundamentais, Fortalecimento da
Relagao Institucional do Poder Judiciario com a Sociedade e
Promocao da Sustentabilidade. agenda 2030 ONU

Objetivo Estratégico

Fortalecer a politica de sustentabilidade do Poder Campanha de Capacitagdo Projetos
Judiciario do Maranhao conscientizagdo sobre os ODSs estratégicos
Objetivo

Conscientizar os servidores e magistrados do
TJMA acerca o tema da agenda 2030 da
Organizacao das Nacdes Unidas.

Sensibilizar o
TIMA sobre a

I J M p' e

‘ rs .
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Projeto

Sensibilizar todas as areas do PJMA sobre o tema da Agenda 2030 da Organizacao das Nacdes Unidas - ONU.

Plano de Acao

RESPONSAVEL

PLANEJADO

INiclO

TERMINO

REALIZADO

OBSERVAGOES

mﬁb&aﬁp sobre

Estruturar e realizar campanha sobre ODSs.

. ODSs realizada.
Definir envolvidos para a realizacdo da campanha
sobre conscientizacdo das ODSs. ‘Equipe do projefo |  1-abr-22 30-abr-22
Estruturar campanha sobre a conscientizacdo das Grupode
QPSS IrabalnoASSCOM | 1-mai22 | 30jun-22
Implementar campanha sobre a conscientizacdo Grupo de trabalho /
das QDSs. ASSCOM 1-jul-22 19-dez-26 Plano de comunicacdo anual.
Avaliar o resultado da campanha sobre a
conscientizacao das QDSs. Equipe do projeto 1-jul-22 19-dez-26 Avaliacio deve ser anual.
B3 parn gestares o os gestores e multiplicadores do
multiplicadores do  * 0. op 0 cimento sobre os ODSs.
conhecimento aos

Definir o publico-alvo da capacitacio (incluindo as
liderangas e os multiplicadores). Equipe do projeto /

DRH 1-mai-22 30-mai-22
Sistematizar o programa de capacitacdo sobre a
agenda 2030 e os QDSs junto a ESMAM _ )

Equipe do projeto | 1-jun-22 30-jul-21
Realizar a capacitacdo dos gestores e
multiplicadores, conforme o programa
estabelecido. ESMAM 30-jul-22 19-dez-26
Avaliar a capacitac@o sobre os QDSs.
“ QRS _ ESMAM 304ul-22 19-dez-26 |

Promover o conhecimento sobre os QDSs por
meio de multiplicadores para os demais Equipe do projeto
colaboradores do TJMA. [ESMAM 30-jul-22 19-dez-26

TIMA.

TRIBUNAL DI ESTADD DO MARAN

Planejamento

HAD

I Estratégico



Projeto

Alinhar os planos, normativos e informacdes estatisticas do PJMA a Agenda 2030, por meio da devida
vinculagéo aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS’s

Coordenacao

e Patrocinador - Dr. Francisco Reis
e Lider — Bianca Soares

Macrodesafio

Garantia dos Direitos Fundamentais, Fortalecimento da
Relagao Institucional do Poder Judiciario com a Sociedade e
Promocéao da Sustentabilidade.

Objetivo Estratégico

Fortalecer a politica de sustentabilidade do Poder
Judiciario do Maranh&o

Objetivo

Vincular os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU aos planos, normativos e
estatisticas do PJMA.

Planejamento

Estrutura Analitica do Projeto

Integrar a Agenda

2030 ao PIMA

Atuacao nas Alinhamento dos
ODSs documentos

I Estratégico



Projeto

Alinhar os planos, normativos e informacgdes estatisticas do PJMA a Agenda 2030, por meio da devida
vinculag&o aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS’s

Plano de Agao

PROJETO ENTREGA

RESPONSAVEL

PLANEJADO

INICIO

TERMINO

REALIZADO
STATUS

INiCIO TERMINO

realizadas Eelos gestores re@nséveis.

Egige do Pro'[eto

Alinhamento dos planos Garantir o alinhamento dos planos e
e normativos aos ODSs. normativos do PJMA aos ODS da Agenda 2030
AGEM/
Coordenadoria de : -
Deﬁnirﬂgxo para gue os novas normativos apresentem a Biblioteca e 1-mai-22 15-mai-22
devida vinculacao aos QDS correspondentes 8 Jurisprudéncia
AGEM/Gestores
Realizar o alinhamento dos Planos instituidos no PJMA com | responsaveis pelos | 15-mai-22 15-jul-22
05 QDS da Agenda 2030. Planos
Gerir a implementacao da comunicacao dos planos e 15-jul-22 15-ago-22
normativos. ASSCOM
4 : 15-ago-22 15-set-22
avaliar o impacto da comunicacao dos planos e normativos. | Equipe do Projeto 9
Alinhamenio das informacées | Garantr o ainhamenio das informagdes esialisticas aos
estatisticas aos QDSs. 0DS da Agenda 2030
Realizar levantamento da vinculacdo das classes Divisao de . )
processuais aos respectivos QDS da Agenda 2030, Planejamento/ | 15-mai-22 15jul-22
conforme orienta o CNJ. DADE
Implementar a inclusao da informacdo sobre o0 QDS Diretoria de )
vinculado ao processo judicial nos sistemas estatisticos, Informatica e 15-jul-22 15-set-22
bem como na emissao de relatorios. Automacao
Projetos estratégicos Analisar e validar a vinculacdo dos projetos estrarégicos
vinculados aos QDS aos QDSs.
Engajar os gestores com a aquisicao do conhecimento dos 1-jul-22 30-jul-22
QDSs. Equipe do Projeto
Vincular, guando possivel, os projetos estratégicos aos Gestores de 30-jul-22 1-ago-22
QDSs ao gestor responsavel. Projetos
Analisar a vinculacao dos projetos estratégicos aos QDSs 1-ago-22 15-ago-22
_[realizadas pelos gestores responsaveis. Equipe do Projeto |
Validar a vinculac@o dos projetos estratégicos aos QDSs 15-ago-22 30-set-22




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

Coordenacao

e Patrocinador - DESEMBARGADOR JOSE GONGALO
DE SOUSA FILHO
e Lider — JUIZ MARCELO ELIAS MATOS E OKA

Macrodesafio

Prevencéo de litigios e adog&o de solugdes consensuais para os
conflitos./ Agilidade e Produtividade na prestagéao jurisdicional

Objetivo Estratégico

Sustentabilidade e Acessibilidade — Ampliar o acesso da sociedade a
justica estadual

Objetivo

a. Desenvolver atividades em parceria do Judiciario e Municipios
utilizando o Selo Municipio Amigo da Justica.
b. Apoiar os direitos de cidadania.

TIMA.

TRIBUNAL DE IUSTIGA B0 ESTADOD DO MARANHAD

Planejamento

Estrutura Analitica do Projeto

Selo Amigo da

Justica

Social/ Inclusivo

Acesso aos meios
digitais de solucdo de
conflitos
disponibilizados.

Medidas reflexivas em
ambientes familiares
aplicados.

Acoes de busca ativa
para garantia de direitos
implementadas.

Administrativo/
Preventivo

Ouvidoria com
mm Capacidade resolutiva
implementada.

Formacdo de equipes

para atendimento ao

publico estruturada e
implementada.

Camaras de prevencdo e

resolucdo administrativa

de conflitos estruturada
e implementada.

Judicial/
Consensualidade

Juizo 100% digital
aderido.

Tratamento adequado
para Execucdo Fiscale
Precatorios estruturado
e implementado.

Mutirbes de Conciliagdo
promovidos.

I Estratégico



Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

T TIMA

s
AR

Plano de ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

Ampliar o acess da sociedade a justiga: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

| 22032022

Done do Proce sso! Dr. Marcelo Oka

Meta: 100% da ampliagdo do acesss a justiga utilizando o Selo Municipio Amigo da Justiga até 12 de 2022

FROJETOD

A, B R

Acesm #0s meos
dwlﬁlm.'uﬂn de

Suenbilies

AP L

Identificar e kmplementar os dstemas de
avessn sos meosdigitais de olugio de
conflitos.

RE 5P ONSAVEL

PLAN E1ADO

inicio

TERMING

REALIZADO

inicio

TERMING

|dentificer o8 &lstemas de aces 30 Bos Melos
digitals de seluglio de conlliics

Implarmentar cs s istemes de acess c aos malos
digitais de solugio de conllitos

Avaliar o8 3 btemas de scess o Bos maics
dightals de selugde de conflites

Feslizor melhories nes sistemnas de scesso
sos melos digitals de solugdo de confiites,
CEs o neces sario,

TIMA.

TRIBUNAL DE IUSTIGA B0 ESTADOD DO MARANHAD

Planejamento
I Estratégico

Diratorin de
| et ca

Diretoris de
| refe vt ca

Concllisdores &
s Lidrios sm
neral

Diretoria de
informatica

ovanxe

fraxn

o202

Q202

123023

122023

122023

122023

oxa0a2

02022

oyva022

Q¥2022

122023

1272023

12/2023

1272023

Poder judiclirio, INSS,
recalts federal,




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

T TIMA Plano dE ACAO

1. IDENTIHCACAO DO PLA/

Ampliar o aces= da sociedade a justiga: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justiga Elaboragdo Atualizags 22032022

Dono do Proce sso: Dr. Marcelo Oka

Meta: 100% da ampliagdo do aces=o a judiga utilizando o Selo Municipio Amigo da Judiga ate 12 de 2022

PLAN EIADO REALIZADO

Agho RE P ONSAVEL :
inicio 10 iHicio  TERMING

Estruturar e Im plementar medidas reflexivas
ambiantes familiares ot s s e AR

8 e M TR ek Arniai i Owidoria | 032022 | 122023 | omz022 | 12202

familiares
Canito da
Implemantar madidas reflexhes am amblentes | o lecdode | 032022 | 122023 | ov22 | 121202
famil i e v
amills
Agphes de busea ativa | Estrufurar & fmplem entar o roadmap’ de Amparade na Lai 13 400 do
para garantia de direltos mutirie de busca ativa para garantia de lelte dos usuirics do
implementadas diraitos implementados. senigo plblice.
Desembargador
Definir 8 dres de stuscio do mutirdo, José Gongalo | 0372022 1212023 02022 12205
cGaJ

Priorizar 85 éreas com mals oportunidades de . § "
. i 4 Dr Marcele Ots| 03/2022 122023 02022 122023

ter garantia de direitos implementadas .

Estutwrer o ‘readmap’'do mutrdo de bus cs

aiha peis pgwantls de drelios mplerentacon Ana Larsss 03:2022 12/2023 032022 122023

Implementar o roadmap’de mutirio de bus ca

Btiea pers: & garer s da dreitos imp T Ana Laissa oyn22 1202023 032022 122023

Avaliar os resultedos obtidos pelo "roadmep’do
mutirdo de bus ca stiva pars 2 garantis de Ana Lerissa 032022 122023 02022 122023
direitos implement ados.

I JMA Planejamento
7 I Estratégico

TRIBUNAL DE JUST) DO MARARHAD




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

T TIMA

Plano dE ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

Ampliar o acesso da sociedade & justiga: utilizar o Se lo Municipio Amigo da Justiga

Blaboragio:

22032022

Dono do Prooe so. Dr. Marcelo Oka

agho

RESPONSAVEL

PLAN

Meta: 100% da ampliagdo do aces=o a judiga utilizando o Selo Municipio Amigo da Judiga ate 12 de 2022

EIADO

REALIZADO

STATUS

_miclo | TERMINO | MICIO | TERMING |
b v | ESuturar e implementar ouvidoria com
Niriala tad. cap acidade resoluti va,
Estruturar ouidorla com capacidede resolutha D“Bm:;‘” 03202 | 122023 | ow:oz2 | 122023
Implementsr cwidor s com capecidede Desembargador ,
bl intikn 032022 12/2023 | 02022 | 122
para atendimento so | Esruturar o implem entar a formagdo de
publico estruturada e | equipes para o atendimento ao plbiico.
im plemen tad a,
D;;_-ﬂ:ﬁu de equipe para o atendimento so Al L AR 03/2022 1212023 032022 122023
[=]N=] f= e
Formalzer 8s equipss pera o stendimento 80 | 0| wisse | 032022 | 122023 | 032022 | 122023
plblico.
E’L;}T:: & squipes pare o slendimenta #o Ana Larksa | 032020 | 12023 | owmooz | 1zo0mm
Reslizar o stendimento so poblico pelaequipe |, ) Lo | gaonze 122023 | ox2022 | 1aoom
orientads.

TIMA.

TRIBUNAL DE I [0 0O MARARHAD

Planejamento
I Estratégico

Apds um més de
stendiments, = agdo
torne-se umarcting de
frabalhn




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

TEE TN A
T TIMA Plano dE ACAO

1. IDENTIFICAGAO DO PLANO DE ACAO

Ampliar o acesse da sociedade a justiga: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justi Saia f 22032022
p justiga: P g ga Baboragso: Atuaiizagh

Dono do Proce sso: Dr. Marcelo Oka

Meta: 100% da ampliagdo do acesso a judiga utilizando o Selo Municipio Amigo da Justiga até 12 de 2022

RE 5P OMSAVEL LMD - BRI
MICIo  TERAMING  INICIO  TERMING
eresoluplo | Egruturare implementar o roadmap das:
administrativa de | cémaras de prevenglo e remlugio
conflitos esmturads & | administrativa de conffito.
Estrulurer o rosdmap des cdmaras de
preancic & res oluglio admin trathe de Or Marcsls Cka| 032022 122023 | 0v2022 1212023
corflite
Implinnntlro readmap des cdmarss de
prevenciic & res olugdo adminis tratha de Or Maroslo Oks| 032022 12/2023 032022 122023
o conflite
Wuizo ‘H!ﬂi digital | Estruturar o implemen tar o rosd map do
aderido. Julzo 100% digital,

Estruturar o rosdmap do juizo 100% digits Dr Marcelo Oka| 03/2022 122023 032022 12/2023
Imglementar o readmap de juzo 100% digtal. |Or Marcele Oka| 03/2022 1272023 0x2022 1272023

Avalier o res ultedo da implementagée do . )
rosdmap do julzo 100% digitsl Or Marcelo Oka| 032022 1202023 0¥ 2022 122023

I JMA Planejamento
Estratégico

TRIBUNAL DE JUSTIC, ADD DO MARARHAD




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

T TAMA

Plano dE ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE ACAO

TIMA.

TRIBUNAL DE I 0 00 MARANHAD

Planejamento
I Estratégico

Ampliar o acess da sociedade a justiga: utilizar o Selo Municipio Amigo da Justiga Elabor § Atuali 5 22032022
Done do Proce so: Dr. Marcelo Oka
Meta: 100% da ampliagdo do acesso a justiga utilizando o Selo Municipio Amigo da Justiga até 12 de 2022
PROJETD ENT REGA ACAD RE 5P ONSAVEL st EAN0 STATUS OESERA QOES
NIGIO  TERMING  INICIO  TERMING
g mel”, | Edruturar & implemantar o tratamento
f adequado para Execugio Fisoal e
Precatirio s estruturado Frecatdrios
e implemen fad o, :
Juiz
E:‘::“;gﬁ::" e st Coodensdor de| 032022 | 122023 | o¥2022 | 122028
ue precatorios
Julz
Implamentar o tratamaents adequads pars , ; ,
Y Coordenador da| 03/2022 122023 032022 gh i 1 e
Exscucido Flycal & Precaldrics " pracatérios
o | Edruturar @ mplementar o ‘roadmap'do
Nutibes e GM” iy mutiriio de busca ativa para a conoillagio
it ser prom ovida
. 4 Desembangador y " " 3
D‘Q‘ﬂl'lh'llﬂ'.l de stuacdo do mutkio. | Jnr-iﬁnr_l;:m 032022 122023 0¥ 2022 1212023
r&"’éfn’éﬁ:éf;l;";ﬂ“ cportunidades de |p o oka| D302 | 12023 | owmzz | 12mm
N - . L L
E;:”;": :;ﬁﬁ;:g:ﬁ:“f“ e Ana Larssa | 03/2022 | 122023 | ow2022 | 12/2023
Lm“:ﬂf:‘:';;‘:ﬁ:;’ir ::t"“. AEDLSS | aneLasse | 03202 | 122023 | 0322 | 122023




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: incrementar meios alternativos (ferramentas, plataformas, centrais de
videoconferéncia) de solu¢dao de demandas, por meio da ampliagdo de atuagao dos Centros Judiciais de Solugao de Conflitos -

CEJUSC’s
Estrutura Analitica do Projeto
Coordenacao ,
Centrais de
e Patrocinador - DESEMBARGADOR JOSE GONGALO conciliagdo por
videoconferencia

DE SOUSA FILHO
e Lider — JUIZ MARCELO ELIAS MATOS E OKA

Aperfeicoamento :
. Polo regional
de sistema

Polo piloto

Macrodesafio

Prevencéo de litigios e adogéo de solugbes consensuais para os
conflitos.

Objetivo Estratégico

Sustentabilidade e Acessibilidade — Ampliar o acesso da
sociedade a justica estadual

Objetivo

Estimular a comunidade a resolver seus conflitos sem necessidade de
processo judicial, mediante conciliacdo, mediagdo e arbitragem por
meio de ferramentas, plataformas, centrais de videoconferéncia nos
Centros Judiciais de Solugao de Conflitos - CEJUSCs.

'Rollout’ de
implementacao

I JMA Planejamento
7 I Estratégico

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO MARAKRHAD




Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: incrementar meios alternativos (ferramentas, plataformas, centrais de videoconferéncia) de
solug¢do de demandas, por meio da ampliagdo de atuagdo dos Centros Judiciais de Solu¢do de Conflitos - CEJUSC’s

TIMA Plano dE ACAO

WEaro aceso da sociedade a justica: incrementa r meios altemativos (ferramentas, pfabfms;. Data | |

centrais de videoconferéncia) de slugdo de demandas, por meio da ampliagio de atuagdo dos Centros Elabora gior 4142022 | Atualizagd | 122002023
Judiciais de Solugio de Conflitos - CEJUSC's | o

Dono do Processo: Dr. Alexandre Abreu

Meta: 100% da estruturagdo e implementagdo dos meios digita is de solugdo de conflitos e disseminagdo da cultura de conciliagio até 12 de 2022
PLANEJADO REALIZADO

Nico  TERMINO  INICIO | TERMINO
PLANEJADO REALIZADO

INICIO | TERMINO  INICIO | TERMINO

RESPON SAVEL

RESPON SAVEL

Identifcar as melhorias nos sistemas de
wdeoconferéncia (nas unidades que possuam
Centros Judicials de Solugdo de Confitos).

Diretoria de

Informatica 0042022 20122022

Implementar as melhonas nos sistemas de Diretoria de
wdeoconferncia (nas unidades que possuem infbrmatica /042022 2011212022
Centros Judicials de Solugdo de Confitos).

Avaliar as melhorias. nos sistemas de s
u‘daucunforam_:l_u (nas unidades que possuem o cantral de 0/042022) 201122022

. Centros Judiciais de Solugdo de Confitos). vidsoconBngs

Folo piloto Estruturar e Implementar o polo piloto do
implementado. CEREC

Identiicar o polo piloto gue terd priondade na Nicleo de [
implementagéo no CEJUSC. conciliagio M2, AN 022
E struturar o ‘roadmap’ da implementagdo do Nicleo de
CESC do paloploto | concilagao | O1/0¥2022) 20N22Z2
Implementar o ‘roadmap’ do CEJUSC do polo Nicleo de 01042022 2011213022

1o, | soociichs. | !
Aaliar os rezultados (pontos positives e Niicleo de
oportunidades de melhoria) da implementacdo conciliagéo /042022 20122022

do polo piloto.

TRIBUNAL DE JUS ADD DO MARARHAD

I JMA Planejamento
7 I Estratégico



Projeto

Ampliar o acesso da sociedade a justica: incrementar meios alternativos (ferramentas, plataformas, centrais de videoconferéncia) de
solug¢do de demandas, por meio da ampliagdo de atuagdo dos Centros Judiciais de Solu¢do de Conflitos - CEJUSC’s

Plano dE ACAO

1. IDENTIFICACAO DO PLANO DE AGAO

Ampliar o acesso da sociedade a justiga: incrementar meiosaltemmativos (feramentas, plataformas Data ﬂutl »
centrais de videoconferéncia) de solugdo de demandas, por meio da ampliagdo de atuagdo dosCentros Elaboraghio: 4/4/2022 |Atualizagd | 12/20/2023
Judiciaisde Solugdo de Conflitos - CEJUSC's laborags 5

Dono do Processo: Dr. Alexandre Abreu

Meta: 100% da estruturagdo e implementagio dos meiosdigitais de solugdo de conflitos e disseminagdo da cultura de conciliagdo até 12 de 2022
PLANEJADO REALIZADO

RESPON BAVEL STATUS

NiCIo | TERMING | INICIO | TERMINO

implementagso | Estruturar e implementar os polos.

1 ax scutac, i il Al il il I
|dentifcar a prioridade de polos na Nicleo de
implementagdo no CEJUSC, concillagdo Hiee) | 2Aternee
E struturar o ‘madmap’ da implementagio dos Micleo de
CEJUSC's dos polos conciliagio et | i

Implementar o ‘madmap’ da Implementacio dos| Nicleo de
CEJUSC's dos polos conciliacio VIR, | el

Adaliar os resultados (pontos positivos e Presidéncia
oportunidades de melhoria) da implem entacéo 01/04/2022) 2001202022

dos polos, L

TRIBUNAL DE IUSTIGA B0 ESTADOD DO MARANHAD

I JMA Planejamento
7 I Estratégico



