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Il Reuniao de Avaliagao da Estratégia — RAE/2021
,i Formalizagcdo do Planejamento Estratégico 2021-2026

Esta apresentagdo é para uso exclusivo do Cliente. Nenhuma de suas partes pode ser veiculada, transcrita ou reproduzida para distribui¢do fora da organizagdo do Cliente, sem prévio consentimento por escrito da Falconi.
Este relatério foi utilizado como material de apoio a uma apresentagéo oral e, por conseguinte, nédo representa registro completo do que foi abordado na referida apresentagéo.
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1. ABERTURA

PAUTA




Abertura: Com a Palavra...

1TIMA

TREUNA 06 A5 TCADO CATADCOO MARANAD

DES. LOURIVAL DE JESUS
SEREJO SOUSA

Presidente




Abertura: Com a Palavra...

T2NMIA

TREUNA O ASTCADO CATADCOO MARANAD

DES. PAULO SERGIO
VELTEN PEREIRA

Corregedor-Geral




Abertura: Com a Palavra...

T2MA

TREUNA 06 A5 TCADO CATADCOO MARANAD

DR. ANGELO ANTONIO
ALENCAR DOS SANTOS
Juiz Auxiliar da Presidéncia e
Coordenados de Gestao Estratégica
e Modernizagao




2. CONTEXTUALIZACAO

PAUTA



CONTEXTUALIZACAO | OBJETIVO
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Este documento tem por objetivo sintetizar e comunicar as decisdes tomadas ao longo do processo de planejamento
estratégico do Tribunal de Justica do Maranhdo para o horizonte de 6 anos (2021-2026).

e

)
g

qé ” 4 I2023/2024
v

2021 * Manutengdo do Selo Ouro de
\l/ Qualidade;
* Melhoria do Resultado do

«  Obtengio do Selo Ouro de Indice de Produtividade

Qualidade; Compa_rada~da Justi'ga_\ (IPC-Jus);
* Melhoria do Resultado do Consolidagdo de praticas
modernas e inovadoras de

indice de Produtividade
Comparada da Justiga (IPC-Jus);
* Estruturagdo e Implementagao
de praticas modernas e
inovadoras de gestdo.

gestao.

PROJETO de

(MRt MEAXSNO Fonte: Workshop II: Opgdes Estratégicas

#Y% da GESTAO ADMINISTRATIVA

Visao

%Q

Ser reconhecido
nacionalmente pela prestagao
jurisdicional de qualidade
decorrente de praticas

@l"_l”@‘ r I 2026 mod~ernas e inovadoras de
gesto.

Obtencao do Selo Diamante de
Qualidade;

Tribunal de médio porte mais
produtivo (IPC-Jus);
Incremento de novas
tecnologias e praticas de
gestao.
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Identidade

CONTEXTUALIZACAO | EXECUCAO DA FRENTE DA REVISAO ESTRATEGICA

O Planejamento Estratégico se iniciou em 04/2021 e teve duracdo de 3 meses sendo desenvolvido em 3 grandes fases.

Opcoes e

-9

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Mapa e Plano

Organizacional

Alinhar e instalar o Comité de
Estratégia (v)

Analisar o Ambiente Interno:
Cultura, Identidade e Objetivos
()

Analisar o ambiente externo:

Macrodesafios CNJ e Tribunais
Estaduais (¥)

Identificar elementos da Matriz
SWOT (v)

Definir as Metas Audaciosas,
Questdes Estratégicas e Revisar a
identidade organizacional (V')

Fonte: Apresentagao para o Pleno do TUIMA

Estratégia

Atuar junto a Grupos de
Trabalho para levantar as
Opcgoes Estratégicas que
solucionardo as Questdes
Estratégicas (v)

Analisar as Opgdes Estratégicas
e seu impacto nas Metas
Audaciosas (v)

Selecionar e priorizar as Opgoes
Estratégicas, a partir da
aderéncia ao negdcio,
complexidade de execugdo e

necessidade de investimento
()

Estratégico

Formalizar o portfélio de
projetos estratégicos (v)

Sintetizar os principais
conteudos em um Mapa
Estratégico: Identidade,

Estratégia, Indicadores e Metas
)




CONTEXTUALIZACAO | O QUE TORNA UMA ESTRATEGIA “BOA” P.Q

Estratégico

A elaboracdo do Planejamento do Estratégico do TIMA garante a definicao de grandes diretrizes a serem seguidas ao
longo do anos. Seu sucesso sera alcancado com a definicao de planos anuais ou bianuais alinhada a essa Estratégia e
com a sua adequada implantacao através de uma boa gestao.

ESTRATEGIA PLANEJAMENTO OPERACAO

Diretrizes de Planos Agao
longo prazo (Como fazer) (Fazer)
(O que)

NIFaNe Yol Fonte: Apresentagdo para o Pleno do TIMA
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CONTEXTUALIZAGCAO | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026 DO TIMA Planejamento

Estratégico

TI-MA

Ao longo do processo percebemos que as demandas do Judicidrio capturadas pelo Planejamento Estratégico do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), foram bem compreendidas pela alta administracdao do tribunal — Presidente,
Corregedor Geral, Juizes Assessores e Diretores — o que permite um alinhamento fundamental da agenda estratégica
do TIMA. Este alinhamento se traduzira na pratica pelo desenvolvimento e execucdao de programas e ag¢des visando
imediato ajuste do seu ambiente interno (produtividade, inovagao, governanca, valorizacao das pessoas e execuc¢ao
fiscal) e externo para aprimorar o sucesso de pilares: Transparéncia, Comunicacao, Acessibilidade e Conciliagdes.

Interno Externo Sociedade e Causas

ih 4
00000
Produtividade Inovagio ﬂfm @
Transparéncia Comunicagao Diversidade Sustentabilidade
Governanca ~l~
N @ 8
3t
2PN
QI‘ @
Acessibilidade Conciliages Qualidade
Valorizagdo Execucdo de Vida

das pessoas Fiscal
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CONTEXTUALIZAGCAO | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026 DO TIMA Planejamento

Estratégico

TI-MA

Para estabelecer o caminho de transformacdo e alcance de um novo patamar do TIMA, foi definida a estratégia e
identificadas os op¢des estratégicas prioritarias.

Estratégia do TUMA 2021-2026

“Avancgar para mudar de Fontes para Opgoes

patamar”

Estratégicas

Planejamento Estratégico 2016/2020

Planejamento Estratégico do
Conselho Nacional de Justica (CNJ)

Ser reconhecido
nacionalmente pela
prestacao jurisdicional de Plano de Gestao 2021/2022 do

I

1

1

1

1

1

1

1

I

|

: Plano Estrategico
1

|

qualidade decorrente de : Presidente e da Corregedoria Geral

1

I

1

I

I

1

1

1

1

1

1

1

1

a

2021-2026

o da Justica do Maranhao
pratlcas modernas e

: = Pesquisa junto ao Publico Interno e
inovadoras de g estao. Externo e Entrevistas com a

Administracao

Melhores praticas de outros TJs

S S S D




3. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
PAUTA
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL | ETAPAS

Planejamento
Estratégico

TI-MA

A identidade organizacional foi definida a partir de um fluxo de trabalho organizado em 5 etapas.

e
)
Processos e estrutura

Aprendizado e Crescimento

Fiscal

ll

15 Entrevistas Agrupamento em 4
Realizadas blocos de afinidade

SH

e &

+120 respostas
analisadas Identidade Organizacional
preliminar definida pelo Comité
da Estratégia?

Pesquisas com o Publico
Interno e Externo e os Planos Vitiz de Convergéncia
de Gestao Analisados

Transformagéo Digital

FREQUENCIA DE REFERENCIAS
[ HEE
Estrutura Organizacional [ | BO00
- Produtividade [ ] BEO0000] | Convergéncia
Comunicagéo Institucional [ inter ria
| Estrutura Fisica [l 00000000
Gesto e Governanga [l BO00000000
== Referéncia entre tribunais de médio porte ERERO0000000000

PLANO DE GESTAO

empatio ética scessibilidac

inovacdo

Nivel

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
¥ ~da GESTAO ADMINISTRATIVA

Fonte: Apresentagéo para o Pleno do TUMA

| 14




-9

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL | PILARES Planejamento

Estratégico

TI-MA

A identidade organizacional é como a organizacao se define perante a si mesma e a sociedade. Ela é composta pelos
pilares Missao, Visao e Valores.

.~ \\\ &

L) N
orgF;anziigg%Ig.sts%%ca Mostra qnde a Padrdes de conduta,
W TSR B organizagao quer 0s comportamentos
et 6 6 chegar. Cor_reszonde valorlgado,s.e 0S

fungéo'social o a uma projecao das padrdes éticos
resultados para oportunidades esperados dos
<ociedade futuras memb_ros gla
organizagao
\L J \ J \ J

raxe oA Fonte: Workshop |: Identidade Organizacional
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL | PILARES Planejamento

Estratégico

TI-MA

A identidade organizacional validada para o ciclo 2021-2026 é apresentada abaixo.

Promover a efetividade da justica servindo a sociedade na solugao de conflitos,
contribuindo para o fortalecimento do Estado Democratico de Direito.

Ser reconhecido nacionalmente pela prestagcao jurisdicional de qualidade
decorrente de praticas modernas e inovadoras de gestao.

Justica: manter a ordem social através da Etica: Agir com honestidade e integridade em
preservacao dos direitos em sua forma legal todas as suas acdes e relacoes;
(constitucionalidade da lei); Transparéncia: praticar atos com
Comprometimento: atuar com dedicacao, visibilidade plena no desempenho de suas
empenho e envolvimento em suas atividades; atribuicdes;

Valorizagao das pessoas: dar autonomia Coeréncia / coesao: agir de acordo com os
para atingir metas, criar oportunidades de direcionamentos pregados;

aprendizado, de desenvolvimento das Inovagao: buscar inovagdes tecnoldgicas
potencialidades e de reconhecimento pelo que permitam maior acessibilidade ao tribunal
bom desempenho; e celeridade processual;

Exceléncia dos servigcos: materializagdo Respeito a Diversidade: reduzir as

de todo o esforgco da organizagao para o desigualdades e atingir a equidade,
atendimento das necessidades de todos os promovendo maior diversidade no tribunal.
interessados;

e rekexo: Fonte: Workshop |: Identidade Organizacional | 16

da GESTAO ADMINISTRATIVA




PAUTA 4. MAPA ESTRATEGICO
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MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS ESTRATEGICOS PlanQo

Estratégico

Apds o Workshop, com a participacao e envolvimento de mais de 60 magistrados e servidores, foram priorizados 43
projetos estratégicos, que serdo mensurados e controlados por 68 indicadores...

Projetos
4 3 Estratégicos E
Priorizados

|
|
|

| r—--"~"~" "~~~ ~"TTT=~T~-~-=7=7-7 [ e 1
1 1
1 1

21 1y 8 &
15 21 +60 +60 68

Grupos de Questdes Magistrados Horas de Indicadores
trabalho estratégicas e servidores trabalho e Metas
formados analisadas envolvidos no dos grupos definidas

trabalho

Wi . e Fonte: Adaptado da Apresentag&o para o Pleno do TIMA




MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar Lider do Grupo

de Trabalho

Dr. Marco
Adriano

Dr. Nilo Filho

Sociedade

Sra. Hayla
Branco

Sra. Bianca
Soares

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
=%, da GESTAO ADMINISTRATIVA

Questdes
Estratégicas

Diversidade

Acesso a justica

Sustentabilidade

Agenda 2030

Objetivos
Estratégicos

Aperfeicoar
politicas e
praticas de
Diversidade e
Inclusao

Ampliar o acesso
da sociedade a
justica estadual

Fortalecer a
politica de
sustentabilidade
do Poder
Judiciario do
Maranhao

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

Opgéo
Estratégica

Trabalhar a tematica de diversidade em todos os setores do tribunal:
fortalecer a Politica de Diversidade do PJMA, realizando o Censo, envolvendo
as Assessorias de Comunicagao do Tribunal de Justica do Maranhao - TUMA,

Corregedoria Geral da Justica do Estado do Maranhao e Escola Superior da

Magistratura do Maranhao - ESMAM para alinhamento do discurso e

estruturacao de novas agoes

Ampliar o acesso da sociedade a justica: incrementar meios alternativos
(ferramentas, plataformas, centrais de videoconferéncia) de solucao de
demandas, por meio da ampliacdo de atuacao dos Centros Judiciais de

Solucédo de Conflitos - CEJUSC’s; e utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica
(Macrodesafios Prevengao de Litigios e Adogao de Solugées de Consensuais
para os Conflitos e Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional)

Fortalecer a politica de sustentabilidade do PJMA: reestruturar o Nucleo de
Gestao Socioambiental; e executar o Plano Logistico Sustentavel na integra
apos sua revisao

Integrar a Agenda 2030 ao PJMA: sensibilizar todas as areas do PJMA sobre o
tema da Agenda 2030 da Organizacao das Nagoes Unidas - ONU; e alinhar os
planos, normativos e informacgoes estatisticas do PJMA a Agenda 2030, por
meio da devida vinculacao aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -
ODS’s

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Macrodesafio CNJ

Garantia dos Direitos
Fundamentais e
Fortalecimento da
Relacgao Institucional do
Poder Judiciario com a
Sociedade

Prevencao de Litigios e
Adocao de Solugdes de
Consensuais para os
Conflitos e Agilidade e
Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

Promogao da
Sustentabilidade

Garantia dos Direitos
Fundamentais,
Fortalecimento da
Relacgao Institucional do
Poder Judiciario com a
Sociedade e Promocao
da Sustentabilidade

| 19



MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar

Processos e
Estrutura

Lider do Grupo
de Trabalho

Dr.
Ferdinando
Serejo

PROJETO de

AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
=%, da GESTAO ADMINISTRATIVA

Estratégicas

Questoes Objetivos

Estratégicos

Reestruturar a
Tecnologia da
Informagao
(Governanga,
Servicos e
Infraestrutura)

Fomentar
inovagao e
agilidade no
Poder Judiciario
do Maranhao

Garantir
adequacao a Lei
Geral de Protecao
de Dados

TI/ LGPD/
Desmat.

Fomentar a
virtualizagao dos
processos
judiciais

Fortalecer
iniciativas de
Inteligéncia
Artificial e
Automacao

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

Opgéo
Estratégica

Reestruturar a Tecnologia da Informacgao - Tl e sua Governanga; estruturar a
gestdo dos servigos prestados pela Tl e modernizar a infraestrutura
tecnolégica

Reestruturar a Tecnologia da Informacgao - fomentar inovagao e agilidade no
PGMA

Estruturar e implementar adequacao a Lei Geral de Protegcao de Dados

Fomentar a virtualizagao dos processos judiciais

Estruturar e implementar iniciativas de Inteligéncia Artificial e Automacgao

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Macrodesafio CNJ

Fortalecimento da
Estratégia Nacional de
Tecnologia da
Informacgéao e
Comunicagao - TIC e
de Protecdo de Dados
e Agilidade e
Produtividade na
Prestacao
Jurisdicional

Fortalecimento da
Estratégia Nacional de
TIC e de Protegao de
Dados

Agilidade e
Produtividade na
Prestacao
Jurisdicional e
Aperfeicoamento da
Gestao da Justica
Criminal

| 20



MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar

Processos e
Estrutura

Lider do Grupo
de Trabalho

Sr. Mario
Lobao

Dr. Nilo Filho

Sra. Denyse
Reis

PROJETO de
A AN

NCDNITZ AR
VI D LININ T G Wi
=, da GESTAO ADMINISTRATIVA

Questoes
Estratégicas

Forca de
Trabalho

Celeridade proc.

1° Grau

Celeridade proc.

2° Grau

Objetivos
Estratégicos

Estruturar e
implantar politica
de distribuicdo da
forca de trabalho

do PJMA

Definir e
desenhar/redesen
har os processos

criticos,

adequando a
estrutura e
tecnologia
necessarias

Promover
Agilidade e
Produtividade na
Prestacao
Jurisdicional

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

Opgéo
Estratégica

Estruturar e implantar politica de distribui¢cdo da forca de trabalho envolvendo
cargos efetivos, comissionados, estagiarios e residentes juridicos no PJMA

Reduzir a burocracia dos tramites administrativos e judiciais: definir e
desenhar/redesenhar os processos criticos, adequando a estrutura e
tecnologia necessarias

Acompanhar as unidades que nao alcancaram as metas 1 e 2 e com
recorrente excesso de prazo de conclusao; estruturar agées que envolvam
Conflitos Complexos e que possam ser replicadas/ utilizadas por todo
judiciario estadual; padronizar a rotina de Secretaria e de Gabinete;
incentivar a adogao do Incidente de Resolugcao de Demandas Repetitivas —
IRDR e Incidente de Assuncao de Competéncia - IAC como meios de solugao
de conflitos repetitivos; expandir a implantagdo da Secretaria Judicial Unica
Digital - SEJUD no Estado do Maranhao; e desenvolver o projeto de Protesto
Virtual

Implantar as melhorias solicitadas no sistema Processo Judicial Eletronico -
PJE (2° Grau); aprimorar, com foco na cultura de resolutividade, a politica de
fomento da gestao estratégica; e implementar Comité de Solugées do 2° Grau,
permitindo assim a tomada de decisées em situagdes atipicas que meregam
tratamento rapido e eficaz

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Macrodesafio CNJ

Agilidade e
Produtividade na
Prestacao Jurisdicional
e Aperfeicoamento da
Gestao de Pessoas

Aperfeicoamento da
Gestao administrativa e
da Governanga
Judiciaria

Agilidade e
Produtividade na
Prestacao Jurisdicional
e Consolidagao do
Sistema de
Precedentes
Obrigatoérios)

Agilidade e
Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

| 21




MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar Lider do Grupo Questdes Objetivos
de Trabalho Estratégicas Estratégicos
Sr. Anténio Pl L
) Identidade do TJ comunicagao
Carlos S e .
institucional
Garantir estrutura
Sra. Tyara Estrutura e e segurancga
Santos seguranga prediais
adequadas
Processos e
Estrutura
Dr. Angelo Promover a
-ANg Metas e Adm. eficiéncia na
Santos

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
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gestao

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

Opgéo
Estratégica

Consolidar a identidade do Poder Judiciario: realizar o macro planejamento
de comunicagao do Poder Judiciario do Maranhao, envolvendo as
Assessorias de Comunicagao do Tribunal de Justica e da Corregedoria; e
contratar servigos especializados de comunicagdo que garantam suporte as
acgdes promocionais do PJMA

Garantir estrutura e seguranca prediais adequadas: ampliar a autonomia para
as comarcas executarem pequenas manutengdées; estruturar o Comité de
Obras, composto pelos setores de Engenharia, Seguranca e Informatica; e
adaptar a estrutura existente as novas tecnologias de segurancga

Garantir o controle e atingimento das metas do PJMA: estruturar e
implementar o modelo integrado de governanca voltado para a estratégia
(Resultados, Tl e Projetos); estruturar e implementar o Escritério de
Gerenciamento de Projetos Estratégicos - EGP; e promover a mudanga de
cultura organizacional, voltada para a gestao por resultados

Garantir a celeridade na esfera administrativa: aprimorar a virtualizagao das
Pautas Administrativas pelo Pleno

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Macrodesafio CNJ

Fortalecimento da
Relacgao Institucional do
Poder Judiciario com a

Sociedade

Aperfeicoamento da
Gestao administrativa e
da Governanca
Judiciaria

Aperfeicoamento da
Gestao administrativa e
da Governanca
Judiciaria

Aperfeicoamento da
Gestao administrativa e
da Governanca
Judicidria e Agilidade e
Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

| 22




MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar Lider do Grupo Questoes Objetivos Opgéao
de Trabalho Estratégicas Estratégicos Estratégica

Estruturar e
implementar a
Gestao de Riscos,
Controles Internos
e Compliance

Estruturar e implementar a Gestao de Riscos, Controles Internos e
Compliance

Processos e Sra. Jurema Politicas e
Estrutura Paiva Regulamentos

Estruturar e
implementar a
Politica de Gestao Estruturar e implementar a Politica de Gestdao Documental e da Informagéao
Documental e da
Informagao

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
=%, da GESTAO ADMINISTRATIVA

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA
Macrodesafio CNJ

Aperfeicoamento da
Gestdao Administrativa
e da Governanca
Judiciaria e
Enfrentamento a
Corrupgao, a
Improbidade
Administrativas e aos
llicitos Eleitorais

| 23
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MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS Planejamento

Estratégico
TI-MA

... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar Lider do Grupo Questées Objetivos Opgéo Macrodesafio CNJ
de Trabalho Estratégicas Estratégicos Estratégica
Sr. Andre Receita Aprimorar o
Mendes planejamento e a Promover o equilibrio orcamentario: estruturar e implementar a Gestao Aperfeicoamento da
Fiscal execugao Matricial da Receita no PJMA e estruturar e implementar a Gestao Matricial de =~ Gestdao Orgamentaria e
Sr. Amudsen orgcamentaria e Despesas no PJMA Financeira
Silveira Despesa financeira

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
% da GESTAO ADMINISTRATIVA

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA | 24




MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
... E foram agrupados em 19 Objetivos Estratégicos e conectadas aos Macrodesafios do CNJ.

Pilar

Aprendizado
e
Crescimento

Lider do Grupo
de Trabalho

Sra. Danielle
Mesquita

ROJETO de

v d Vol Yot
VI D LININ T G Wi
=, da GESTAO ADMINISTRATIVA

[WiaYaYalsIN

Questodes
Estratégicas

Capacitacao

Meritocracia

Qualidade de
vida

Objetivos
Estratégicos

Aperfeicoar
politicas e
praticas de
Gestao de
Pessoas no

Poder Judiciario

do Maranhao

Promover a saude

e a qualidade de
vida no trabalho

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA

Opcgéo
Estratégica

Estruturar e implantar politica de ocupagao de cargo comissionado e fungao
gratificada com critérios minimos compativeis com o papel/funcao a ser
desempenhado sem prejudicar o direito a livre nomeagao/exoneragao do

gestor

Estruturar e implementar, em parceria com a ESMAM, iniciativas de
treinamento e desenvolvimento para capacitagao de servidores e magistrados
que levem em conta a gestdo por competéncia

Implantar a cultura de meritocracia no PJMA: estruturar e implementar o Plano

de Cargos, Carreiras e Vencimentos do PJMA; e aprimorar o programa
MERITUS, aperfeicoando sua divulgacao, aderéncia e opgoes de prémios

Promover a saude e a qualidade de vida no trabalho: estruturar e implantar
novas iniciativas e medidas voltadas para promogao, prevencgao e vigilancia
em saude

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Macrodesafio CNJ

Aperfeicoamento da
Gestao de Pessoas

| 25
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MAPA ESTRATEGICO | PROJETOS ESTRATEGICOS

Estratégico
TI-MA
Missko visko
Promover a efetividade da justicaservindo & sociedade ¢ i Ho )
na solugio de conflitos, contribuindo para o fortalecimento de qualidade decorrente de praticas modernas

do Estado Democratico de Dire’

e inovadoras de gestdo.

Sustentabilidade e Acessil

Aperfeigoar politicas e praticas de Diversidade Ampliaro acesso da sociedade & justica Fortalecera politica de sustentabilidade do

Sociedade

i
t 1
1 1
K ! I !
] e ndlusio estadual Poder Judiciario do Maranhdo '
' i

VALORES
Justica. C . Valorizagdo das pessoas. Excelncia dos servigos. Etica.
Transparéncia. Coeréneia / coesdo. Inovago. Respeito 3 Diversidade.

PROJETO de

AANNCDNIZACR
VI LININTZ N/ \

da GESTAO ADMINISTRATIVA

)
O

Fonte: Adaptado da Apresentagédo para o Pleno do TIMA | 26
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PLANO ESTRATEGICO | INDICADORES E METAS ESTRATEGICAS

Planejamento
O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Maranh3o, para o periodo de 2021/2026, contempla 43 opgdes
estratégicas, que serdo medidas através de 68 indicadores e metas.

68 indicadores
e metas definidas

.O)

Estratégico

TI-MA

X
X
—
2 indicadores e
metas audaciosas

E

23 indicadores e metas
dos Macrodesafios do CNJ

3

43 indicadores e metas
de avanco fisico
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PLANO ESTRATEGICO | INDICADORES E METAS ESTRATEGICAS Planejamento

Estratégico
TI-MA

O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Maranh3o, para o periodo de 2021/2026, contempla 43 opgdes
estratégicas, que serdo medidas através de 68 indicadores e metas.

— gxix’l Critério de Definicdo das Metas:
* Andlise Comparativa de Desempenho do
indicador em relagdo aos resultados de

2 indicadores e . . .
outros tribunais estaduais.

metas audaciosas

R
Y

68 indicadores
e metas definidas
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Planejamento

PLANO ESTRATEGICO | METAS AUDACIOSAS PARA 2021-2026 pener

TI-MA

O planejamento estratégico de 2021-2026, traz uma mudanga significativa do modelo de atuagcao do TJIMA. Para
avaliar esse novo patamar, foram estabelecidas duas meta audaciosas para serem alcancadas ao longo de periodo.

2 - Atingir o selo “Diamante” no Prémio CNJ de Qualidade até o

1- Tornar-se o tribunal de médio porte mais produtivo até o término
término de 2026.

de 2026, considerando o resultado do indice de Produtividade
Comparada da Justica (IPC-Jus).

indice de Produtividade Comparada da Justiga
(IPC-Jus) = Tribunais de Médio Porte
Em %

2026

82% g
= 70% 7% 66%
57%  56% r
I I I I I I 2021/2022
PODER JUDICIARIO ‘/‘\ 4 » -

TIBA TIDFT TSC TES TIMT TGO TIMA TICE TIPA TIPE

Mato G O IPC-Jus resume a produtividade e a .
HEleey eficiéncia relativas dos tribunais em um Eixos a serem trabalhados
escore unico ao comparar a eficiéncia desde ja para o alcance da meta

 ToMA: m otimizada com a a}’grjdq em cada unidade
judiciaria. Governanca;
Produtividade;
Eixos abrangidos pelo IPC-Jus Transparéncia;

Dad G logia.
* Litigiosidade; ados e tecnologia

* Recursos humanos;
Recursos financeiros.

.
g PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI D LININ T G Wi
L] da GESTAO ADMINISTRATIVA

PODER JUDICIARIO
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Estratégico
TI-MA

Indicador IPC-JUS Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria-Geral / Corregedoria Geral de Justica Periodicidade Anual
resultado
Eg{;:fga de Conforme Resolugdo CNJ n2 184/2013 Unidade Percentual
Polaridade Melhor para Cima

Situacdo
Atual

2021 2022 2023 2024 2025 2026
72,5% 78,0% 83,5% 89,0% 94,5% 100,0%

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI LININ I T W

Aﬁ da GESTAO ADMINISTRATIVA
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PLANO ESTRATEGICO | METAS AUDACIOSAS PARA 2021-2026 Planejamento

Estratégico
TI-MA

Indicador indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel

pelo controle e | Assessoria de Gestdo Estratégica e Modernizacdo Periodicidade Anual

resultado

> da pontuacdo alcancada nos eixos “Governancga”,
Formula de “Produtividade”, Transparéncia, e “Dados e
Calculo Tecnologia” + 3 da pontuagdao maxima em todos os
eixos) x 100

Unidade Percentual

Polaridade Melhor para Cima

Situacdo
Atual

2021 2022 2023 2024 2025 2026

62,0% 64,0% 66,0% 68,0% 77,0% 85,0%
Selo Ouro? Selo Ouro? Selo Ouro? Selo Ouro? Selo Diamante! | Selo Diamante!

59,1%
Selo Prata

Nota: A obtenc¢do do selo esta atrelada a comparagdo dos resultados do Tribunal de Justica do Maranhdo com os outros Tribunais Estaduais.

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI LININ I T W

wAFY, da GESTAO ADMINISTRATIVA




PLANO ESTRATEGICO | INDICADORES E METAS ESTRATEGICAS

Planejamento
Estratégico

TI-MA

O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Maranh3o, para o periodo de 2021/2026, contempla 43 opgdes
estratégicas, que serdo medidas através de 68 indicadores e metas.

ﬁ \\ ._ Critério de Definicao das Metas:
Q ﬂ §: * Andlise Comparativa de Desempenho do
indicador em relacdo aos resultados de

23 indicadores e metas outros tribunais estaduais;

68 indicadores
e metas definidas

dos Macrodesafios do CNJ Andlise Histdrica de
indicador do TIMA.

Desempenho do

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI LININ I T W

Aﬁ da GESTAO ADMINISTRATIVA
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.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

*Para verificar todas as componentes do célculo é necessario
consultar o Glossario dos Indicadores de Desempenho do CNJ

Indicador indice de Acesso a Justica — IAJ Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria — Geral / Corregedoria Geral da Justica Periodicidade Anual
resultado
(Escore do Tribunal - Valor minimo dos escores de
Eérmula de cada Capital) + (Valor maximo - Valor minimo dos
Célcuro escores de cada capital) Unidade NUmero

Polaridade

Melhor para Cima

Situagao
Atual

PROJETO de
AANNCDRNIZAC R
VI LININ I T W

wAFY, da GESTAO ADMINISTRATIVA
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Entre os tribunais de médio porte, o TIMA é apenas a 102 instituicao em termos de acesso a justica, evidenciando a

necessidade de melhoria neste aspecto...

indice de Acesso a Justica (IAJ) Tribunais de
Médio Porte

Lacuna: 0,3’.554

0,687
0,681
0,658

-

0,537

TJSC TJES TJGO TJDFT TJPA TJPE TJCE TIMT TJBA TIMA

O IAJ auxilia no cumprimento do desafio de garantir
acessibilidade a justica de forma célere e com
resolutividade, mas o acesso a justica ndo pode ser
medido apenas a partir do Judicidrio.

Existem caracteristicas regionais e especialmente
populacionais que impactam este indicador.

Alguns tribunais obtiveram indices altos em Cidadania
e Populagdo, mas indices baixos a medianos no
Judicidrio, em razdo de estarem localizados em

regides mais desenvolvidas do Pais, mas absorveram
alta demanda de processo. Observou-se também a
situagdo inversa, com indices de Cidadania e
Populagdo extremamente baixos (se aproximando do
0), mas elevados do Capital Judicidrio.

.
PROJETO de
AAANEDRIZAC KO
IV LININITZ NG W
da GESTAO ADMINISTRATIVA
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Estratégico

TI-MA

... Neste sentido, é proposto um incremento médio anual de 0,071 para que possa atingir um patamar de 0,756 até
2026.

Meta TIMA - indice de Acesso a Justica (1A))

0,071
0,071

0,071

o
0,685

0,473
Situagcdo Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta
Atual 2021 2022 2023 2024 2025 2026

.
ol PROJETO de
AANNCDNIZ AR
VI LININ 7\ W
da GESTAO ADMINISTRATIVA
.
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Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Transparéncia Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel

pelo controle e | Gabinete dos Juizes Auxiliares da Presidéncia Periodicidade Anual

resultado

> dos pontos obtidos nas tematicas de transparéncia
Férmula de ativa e transparéncia passiva + > dos pontos maximos
Calculo nas tematicas de transparéncia ativa e transparéncia
passiva

Unidade Percentual

Polaridade Melhor para Cima

2021 2022 2023 2024 2025 2026
82,6% 85,1% 87,7% 90,2% 92,7% 95,2% 97,8%

.
2 PROJETO de
hil [WlaYa s pIN v d Val Vat:) 37
MOBERNIZACASH [
By i cestao AoMINISTRATIVA
.
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Estratégico

TI-MA

Entre os tribunais de médio porte, o TIMA é apenas a 82 instituicdo em termos de transparéncia, evidenciando a
necessidade de melhoria neste aspecto...

Indice de Transparéncia
Tribunais de Médio Porte
(%)

Lacuna: 15,2 p.pI

O Indice de Transparéncia tem o objetivo de informar
o nivel de transparéncia ativa e passiva do Poder
Judicidrio

93,30%
89,73%
87,50%
82,59%
82,14%

77,68%

TIPA TIDFT TGO TICE TIPE TIMT TIBA TIMA TIES TISC

0 PROJETO de
EVYalnu I NI d Vol Vol
IV LININITZ NG W
da GESTAO ADMINISTRATIVA
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Estratégico

TI-MA

... Neste sentido, é proposto um incremento médio anual de 2,53 p.p para que possa atingir um patamar de 97,77%

até 2026.

Meta TJMA - indice de Transparéncia MELHOR
(%)
o 2.53%
. 2.53% 2.53% n——
5 539, 2,53% 2.53% n——
it

Situagcdo Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta
Atual 2021 2022 2023 2024 2025 2026

PROJETO de
AANNCDNIZ AR
WD LININ TG W
da GESTAO ADMINISTRATIVA
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Estratégico

TI-MA

Indicador Taxa de Congestionamento das Execucgdes Fiscais Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel

pelo controle e | Corregedoria Geral da Justica Periodicidade Anual

resultado

> de casos pendentes de Execucdo Fiscal no 12 grau +
Férmula de (> de casos pendentes de Execucdo Fiscal no 12 grau -
Calculo > de Processos Baixados de Execucdo Fiscal no 19
Grau)

Unidade Percentual

Polaridade Melhor para Baixo

2021 2022 2023 2024 2025 2026
91,0% 86,2% 81,5% 76,7% 71,9% 67,2% 62,4%

.
2 PROJETO de
n| [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W
By i cestao AoMINISTRATIVA
.
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Estratégico

TI-MA

Indicador -Iﬁ—'i)égige Congestionamento Liquida, exceto execugBes Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Corregedoria Geral da Justica Periodicidade Anual
resultado
(> de casos pendentes - 5 casos Pendentes de
Execucdo Fiscal no 12 grau - Y de processos
suspensos, sobrestados ou em arquivo provisorio,
Férmula de exceto os processos de Execucgdo Fiscal) + (> de
Caleulo processos baixados - Y de processos baixados de Unidade Percentual
Execucdo Fiscal no 12 Grau + (> de casos pendentes -
> casos Pendentes de Execucao Fiscal no 12 grau - >
de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisério, exceto os processos de Execucdo Fiscal)
Polaridade Melhor para Baixo
2021 2022 2023 2024 2025 2026
68,0% 64,8% 61,6% 58,4% 55,2% 52,0% 48,8%

.
2 PROJETO de
hil [WlaYa s pIN v d Val Vat:) a1
MOBERNIZACASH [
By i cestao AoMINISTRATIVA
.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Atendimento a Demanda Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Corregedoria Geral da Justica Periodicidade Anual
resultado
Eglr::nr;a de > de Baixados + > de Casos Novos Unidade Percentual
Polaridade Melhor para Cima

2021 2022 2023 2024 2025 2026
125,0% 129,9% 134,9% 139,8% 144,7% 149,7% 154,6%

.
2 PROJETO de
n| [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W
By i cestao AoMINISTRATIVA
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Prescricdo Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel . : C o .
pelo controle e ?we.torla J:;IdICIaI’Ia 292 grau / Corregedoria Geral da Periodicidade Anual
ustica— 12 grau
resultado
Fgrmula de > de Jul_gamentos com Prescricdo + 5 de Sentencas de Unidade Percentual
Calculo Conhecimento
Polaridade Melhor para Baixo
2021 2022 2023 2024 2025 2026
0,65% 0,65% 0,63% 0,61% 0,59% 0,57% 0,55%

.
2 PROJETO de
hil [WlaYa s pIN v d Val Vat:) a3
MOBERNIZACASH [
By i cestao AoMINISTRATIVA
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Conciliacdo Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel NUPEMEC — Nucleo Permanente de Métodos e ..
pelo controle e ~ . Periodicidade Anual
Solugdes de Conflitos
resultado
Fgrmula de > de sentencas homologatdrias de acordo + 5 de Unidade Percentual
Calculo sentencas
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
11,6% 13,0% 15,0% 17,0% 19,0% 21,0% 23,0%

2 PROJETO de

n| [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W

By i cestao AoMINISTRATIVA
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Realizacio de Audiéncias nos CEJUSCs Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Rglsopggzi:';le e NUPEMEC — Nucleo Permanente de Métodos e Periodicidade Anual
Eesultado Solugdes de Conflitos
> de audiéncias de conciliacdo e mediacao realizadas
Eérmula de nos CEJUSCs + (> de processos de conhecimento ndo
Cileulo criminais remetidos para os CEJUSCs + 5 de Unidade Percentual
procedimentos pré-processuais de resolucao de
conflitos novos ingressados nos CEJUSCs)
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
13,0% 22,0% 32,0% 42,0% 52,0% 62,0% 72,0%

.
2 PROJETO de
n| [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W
By i cestao AoMINISTRATIVA
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Indicador

Tempo médio entre afetacdo/admissdo e a publicacdo
do acérddo de mérito nos Incidentes de Resolugao de
Demandas Repetitivas

Quem Mede

Conselho Nacional de Justica

Responsavel
pelo controle e
resultado

NUGEPNAC — Nucleo de Gerenciamento de
Precedentes e A¢des Coletivas / Centro de Inteligéncia
da Justica Estadual do Maranhao - CIJEMA

Periodicidade

Anual

Formula de
Calculo

(Data de publicacdo do acdrdao no Incidente de
Resolu¢ao de Demandas Repetitivas - Data da
afetacdo/admissdo do Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas) + Y de Incidentes de
Resolugao de Demandas Repetitivas com acérdaos

publicados no ano
*Para verificar todas as componentes do célculo é necessario
consultar o Glossario dos Indicadores de Desempenho do CNJ

Unidade

Dias

Polaridade

Melhor para Baixo

2021

2022

2023

2024

2025

2026

272

272

262

252

242

232

222

.
ool PROJETO de
il [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W
da GESTAO ADMINISTRATIVA
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Estratégico

TI-MA

Tempo médio entre afetacdo/admissdo e a
Indicador publicacdo do acérdao de mérito nos Incidentes de Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Assuncdo de Competéncia
Responsavel NUGEPNAC — Nucleo de Gerenciamento de
pelo controle e | Precedentes e A¢des Coletivas / Centro de Inteligéncia | Periodicidade Anual
resultado da Justica Estadual do Maranhao — CIJEMA
(Data de publicacdo do acérdao no Incidente de
Assuncdo de Competéncia - Data da
Férmula de afetacdo/admissdo do Incidente de Assuncgdo de ) _
Cileulo Competéncia) + § de Incidentes de Assuncdo de Unidade Dias
Competéncia com acérddos publicados no ano
*Para verificar todas as componentes do calculo é necessario
consultar o Glossario dos Indicadores de Desempenho do CNJ

Polaridade Melhor para Baixo

2021

2022

2023

2024

2025

2026

184

174

164

154

144

134

PROJETO de

[WlaYa s pIN v d Val Vat:) a7
MOBERNIZACASH [
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico
TI-MA

Indicador indice de Sustentabilidade Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel

pelo controle e | Nucleo Socioambiental Periodicidade Anual

resultado

Conforme descrita no Balango Socioambiental do
Poder Judicidrio

Férmula de L ! o Unidad |
Calculo A Resolugdo CNJ n2 201/2015 traz no rol de indicadores a niaaae Percentua
serem monitorados nos Planos de Logistica Sustentavel
informagdes que sdo mensuradas em 15 categorias diferentes
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
30,5% 55,0% 59,1% 63,3% 67,4% 71,6% 75,7%

.
ool PROJETO de
il [WlaYa s pIN v d Val Vat:)
WD LININ LT\ W
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

O TIMA apresentou uma queda de 15,2 p.p ao longo de 2 anos no indice de Sustentabilidade...

Indice de Sustentabilidade
TIMA
(%)

Queda: 15,2p.p

Resolugéio n. 201 prevé indicadores minimos que
devem ser aplicados nos drgdos do Poder Judicidrio
para avaliacGo do desempenho ambiental e
econémico do Plano de Logistica Sustentdvel.

e
¥
Papel (dado Informado Gestdo de residuos (hd Copo descartavel (dade Reformas (dado
mensalmente) dados mensals e anuals) | Informado anualmefite) | Informado anualmente)
-e
e 2 r-:l- -
: -, =
agua envasada em <50 (dad —
embalagem pldstica (dado | Umpeza (dado informado | |mpf§ss o P | Vighncla (tado
Informado anualmente) anualmente) nformado anualmente Informado anualmente)
- &
EREN 1. R <
o o e
Telefonla (dado Informado | Vefculos/ combustivel (hd |  Energla elétrica (dado | Qualidade de vida (dado
mensalmente) dados mensals e anuals) | Informado mensalmente) | Informado anualmente)
na M
Agua e esé;tu {dado Epaltagﬁn
socloamblental (dado
2018 2019 2020 Informado mensalmente) Informado anuatmente)

PROJETO de
[WYa\ ol

NEDNIZA It
VI LININ 7 W7 W
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Estratégico

TI-MA

... E entre os tribunais de médio porte, o TIMA é apenas a 92 instituicdo em termos de sustentabilidade, evidenciando
a necessidade de melhoria neste aspecto...

indice de Sustentabilidade
Tribunais de Médio Porte

(%)
O Indice de Sustentabilidade tem o objetivo de avaliar,
em um unica indicador, o resultado combinado de
S Lacuna: 23,6 p.p | vdrios indicadores distintos, permitindo assim,
Pemm e comparacdo objetiva entre os tribunais.
No 52 Balanco da Sustentabilidade do Poder Judicidrio
divulgado pelo CNJ com o Resultado do IDS na Justica
S Estadual com os dados apurados de 2018 a 202a, o
S B HE SHsl e ¥ Tribunal de Justica do Maranhdo estd no 232 do
Bl B 2y K o :% ranking.
i I R B B o Tal resultado demonstra a necessidade do TIMA em

39,50%

revisar o seu PLS com foco na gestéo e nos resultados
a serem medidos pelo IDS.

30,50%

TIDFT TIPE TICE TIBA TIPA TIMT TISC TIGO TIMA TIES
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Estratégico

TI-MA

... Neste sentido, é proposto um incremento de 24,5 p.p no primeiro ano para auxiliar na obten¢ao do Selo Ouro no
Prémio CNJ de Qualidade ja em 2021 e um incremento médio anual de 4,14 p.p para que possa atingir um patamar de
75,72% até 2026.

Meta TJMA - indice de Susteantabilidade

0,
( /0) 4,14%
4,14%
4,14%
4,14%
4,14%
24,50%
5,72%
1,58% ¢
Situagcdo Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta Incremento Meta
Atual 2021 2022 2023 2024 2025 2026

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planeiamoeﬂto

Estratégico

TI-MA

Indicador Taxa de Encarceramento Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel UMF — Unidade de Monitoramento,
pelo controle e | Acompanhamento, Aperfeicoamento e Fiscalizacdo do | Periodicidade Anual
resultado Sistema Carcerario do Maranhao
Férmula de [(5 de Presos provisérios + 5 de Presos condenados) + . ,
Calculo S de habitantes] x 100.000 Unidade Numero
Polaridade Melhor para Baixo
2021 2022 2023 2024 2025 2026
171,2 169,7 168,2 166,7 165,2 163,7 162,2
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

indice de Desempenho dos Orgdos no Prémio CNJ de
Indicador Qualidade nos Eixos “Governanga” e “Dados e Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Tecnologia
Responsavel
pelo controle e | Assessoria de Gestdo Estratégica e Modernizacdo Periodicidade Anual
resultado
Eérmula de (> da pontuacdo alcancada nos eixos “Governanca”, e
Cileulo “Dados e Tecnologia” + 5 da pontuagdo maxima nos Unidade Percentual
eixos “Governancga”, e “Dados e Tecnologia”) x 100
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
67,5% 70,0% 72,0% 74,0% 76,0% 80,0% 85,0%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Absenteismo-doenca Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel

pelo controle e | Diretoria de Recursos Humanos Periodicidade Anual

resultado

> de dias de auséncia por motivo de saude (propria
Férmula de ou familiar) de magistrados e servidores + (5 de
Calculo qguantidade de dias no ano x Y da quantidade de
magistrados e servidores no final do periodo)

Unidade Percentual

Polaridade Melhor para Baixo

2021 2022 2023 2024 2025 2026
2,8% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

. Percentual da Forca de Trabalho Total Participante de . .
Indicador AcBes de Qualidade de Vida no Trabalho Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria de Recursos Humanos Periodicidade Anual
resultado

> das participacdes do corpo funcional em eventos de
acOes de qualidade de vida no trabalho + (Y da Forca
Formula de de trabalho de magistrados, servidores e auxiliares x Unidade Percentual
Calculo > da Quantidade de a¢des de qualidade de vida no
trabalho organizadas e realizadas pelo préprio érgao
ou em parcerias)
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
8,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Capacitacdo de Magistrados Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel Diretoria de Recursos Humanos / ESMAM — Escola da ..
pelo controle e X ~ Periodicidade Anual
Magistratura do Maranhao
resultado
Fgrmula de (> de magistrados capacitados + Y de magistrados) x Unidade Percentual
Calculo 100
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
218,4% 218,4% 218,4% 218,4% 218,4% 218,4% 218,4%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Capacitacdo de Servidores Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Rgfggg;::’;; e Diretoria de Recursos Humanos / ESMAM — Escola da Periodicidade Anual
fesultado Magistratura do Maranhao
Eglr::nr;a de (> de servidores capacitados + > de servidores) x 100 | Unidade Percentual
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
42,4% 46,6% 51,3% 56,4% 62,0% 68,2% 75,0%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador Ind|ce.de Favorablllda_de da sqhsfagao dos servidores Quem Mede Conselho Nacional de Justica
e magistrados (Pesquisa de Clima)
Responsavel
pelo controle e | Diretoria de Recursos Humanos Periodicidade Anual
resultado
Eg:::jr;a iz (Pontuagdo Obtida + Pontuagao Maxima) x 100 Unidade Percentual
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
73,9% - 77,6% - 81,3% - 85,0%
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ pangment
Indicador indice de DotacSes para Despesas Obrigatdria Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria Financeira Periodicidade Anual
resultado
Eérmula de (Dotacao inicial na Lei Orcamentdria Anual para

p despesas obrigatérias + Dotacdo inicial aprovada na Unidade Percentual
Calculo . o
Lei Orcamentaria Anual) x 100
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
76,9% 76,9% 76,9% 76,9% 76,9% 76,9% 76,9%
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador :Dnicsilccriec%enalg;(giugao das DotacGes para Despesas Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria Financeira Periodicidade Anual
resultado
Férmula de (Montante empenhado de dotagdes para despesas
Calculo discricionarias + Dotacdo atualizada para despesas Unidade Percentual
discriciondrias) x 100
Polaridade Melhor para Cima
2021 2022 2023 2024 2025 2026
70,6% 70,6% 70,6% 70,6% 70,6% 70,6% 70,6%
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador indice de Execucdo das Dotacdes para Projetos Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria Financeira Periodicidade Anual
resultado
Fgrmula de (I\/Iontgnte empenhado de dotagdes para projetos + Unidade Percentual
Calculo Dotacdo atualizada para despesas com projetos) x 100
Polaridade Melhor para Cima

2021 2022 2023 2024 2025 2026
10,1% 10,1% 10,1% 10,1% 10,1% 10,1% 10,1%

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador IGovTIC-JUD Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria de Informatica e Automacao Periodicidade Anual
resultado
Eg[g}:ﬂa de Conforme Resolugdo CNJ n? 370/2021 Unidade Numero
Polaridade Melhor para Cima

2021 2022 2023 2024 2025 2026
0,86 0,87 0,88 0,89 0,90 0,91 0,92

.
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DOS MACRODESAFIOS CNJ Planejamento

Estratégico

TI-MA

Indicador Percentual de Casos Eletronicos sobre o Acerto Total Quem Mede Conselho Nacional de Justica
Responsavel
pelo controle e | Diretoria de Informatica e Automacao Periodicidade Anual
resultado
Fgrmula de (> de casos pendentes eletronicos + > de casos Unidade Percentual
Calculo pendentes)
Polaridade Melhor para Cima

2021 2022 2023 2024 2025 2026
71,3% 80,9% 90,4% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

.
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PLANO ESTRATEGICO | INDICADORES E METAS ESTRATEGICAS Planejamento

Estratégico
TI-MA

O Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Maranh3o, para o periodo de 2021/2026, contempla 43 opgdes
estratégicas, que serdo medidas através de 68 indicadores e metas.

R
N

68 indicadores
e metas definidas

Critério de Definicao das Metas:
)# *  Avanco Fisico de cumprimento dos projetos

conforme priorizacdo realizada pela alta

43 indicadores e metas administracgo.
de avanco fisico




PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FiSICO

.O)

Planejamento
Estratégico

TI-MA

Indicador Avanco Fisico do Objetivo Estratégico Periodicidade Trimestral
. o . e
qumula de % do Avango FIS.IC.O Real da Iniciativa + % do Avanco Unidade Percentual
Calculo Planejado da Iniciativa
Polaridade Melhor para Cima

PROJETO de
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FISICO Planejamoento

Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Pilar Sociedade

S.1 - Trabalhar a tematica de diversidade em
todos os setores do tribunal: fortalecer a
Politica de Diversidade do PIMA, realizando o
Censo, envolvendo as Assessorias de
Comunicagao do Tribunal de Justi¢a do Presidéncia e Comité
Maranhao - TIMA, Corregedoria Geral da de Diversidade
Justica do Estado do Maranhao e Escola
Superior da Magistratura do Maranhao -
ESMAM para alinhamento do discurso e
estruturacdo de novas acoes

50,0% 100,0% - - = -

S.2 - Ampliar o acesso da sociedade a justica:
incrementar meios alternativos (ferramentas,

plataformas, centrais de videoconferéncia) de Corregedoria / . 100 0% . ) ) .
solucao de demandas, por meio da ampliacao NUPEMEC e

de atuacdo dos Centros Judiciais de Solugao de

Conflitos - CEJUSC'’s

I INWEE e : 20,0% | 40,0% | 60,0% | 80,0% | 100,0%
utilizar o Selo Municipio Amigo da Justica

o PROJETO de
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Pilar Sociedade
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

S.4 - Fortalecer a politica de sustentabilidade Nucleo
do PJIMA: reestruturar o Nucleo de Gestdo . . 50,0% 100,0% - - - -

. . Socioambiental
Socioambiental
S.5 - Fortalecer a politica de sustentabilidade Nucleo
do PJMA: executar o Plano Logistico . . 16,7% 33,3% 50,0% 66,7% 83,3% 100,0%

, , . - Socioambiental

Sustentavel na integra apds sua revisao
S.6 - Integrar a Agenda 2030 ao PJMA:
sensibilizar todas as areas do PIMA sobre o Nucleo i 100 0% i ) ) i
tema da Agenda 2030 da Organizagao das Socioambiental e
Nagdes Unidas — ONU
S.7 - Integrar a Agenda 2030 ao PIMA: alinhar
os planos, normativos e informacdes Nucleo
estatisticas do PJIMA a Agenda 2030, por meio Socioambiental - 100,0% - - - -

da devida vinculacdo aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - ODS’s

o PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026
P.1 - Reestruturar a Tecnologia da Informacao - Sificonldics
: Informatica e 50,0% 100,0% - - - -
Tl e sua Governanga A N
utomacgao
P.2 - Reestruturar a Tecnologia da Informacao - Diretoria de
estruturar a gestdo dos servicos prestados pela Informatica e 50,0% 100,0% - - - -
TI Automacao
P.3 - Reestruturar a Tecnologia da Informacao - Diretoria de
‘ : : . Informatica e 16,7% 33,3% 50,0% 66,7% 83,3% 100,0%
modernizar a infraestrutura tecnoldgica Automacao
Diretoria de
P.4 - Reestruturar a Tecnologia da Informacao - ML
) . ~ . Automagdo / 16,7% 33,3% 50,0% 66,7% 83,3% 100,0%
fomentar inovacao e agilidade no PIMA Laboratério de
Inovacgao
P.5 - Estruturar e implementar adequacao a Lei Diretoria de
: ~ Informatica e 50,0% 100,0% - - - -
Geral de Protecao de Dados A <
utomacgao

o PROJETO de
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FISICO Planeiamoento

Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Pilar Estrutura e Processos

P.6 - Fomentar a virtualizacao dos processos D‘retofi? de
e Informatica e 50,0% 100,0% - - - -
judiciais Automacao

. S Diretoria de
S ESdui ) e Ll e DT e s Informética e 16,7% | 33,3% | 50,0% | 66,7% | 83,3% | 100,0%
Inteligéncia Artificial e Automacao Automacio

P.8 - Estruturar e implantar politica de
distribuicdo da forca de trabalho envolvendo
cargos efetivos, comissionados, estagidrios e
residentes juridicos no PIMA

Diretoria Geral /
Diretoria de 50,0% 100,0% - - - -
Recursos Humanos

P.9 - Reduzir a burocracia dos tramites . .
S : S ose e e Diretoria Geral /
administrativos e judiciais: definir e .
Assessoria de

desenhar/redesenhar os processos criticos, - 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

; Gestao Estratégica e
adequando a estrutura e tecnologia .
. Modernizacao
necessarias

P.10 - Acompanhar as unidades que nao
alcancaram as Metas Acumuladas 1 e 2 e com Corregedoria 50,0% 100,0% - - - -
recorrente excesso de prazo de conclusao

PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

P.11 - Estruturar acdes que envolvam Conflitos
Complexos e que possam ser replicadas/ Corregedoria - 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
utilizadas por todo judiciario estadual
P12 - Padronizara rofina de Secretaria e de Corregedoria . 20,0% | 40,0% | 60,0% | 80,0% | 100,0%
P.13 - Incentivar a ado¢do do Incidente de Corregedoria /
Resplugao de Demarldas RepetltlvaAs - IRDR e NUGEPNAC / Centro | 50,0% 100,0% i ) ) i
Incidente de Assuncao de Competéncia - IAC L

. - . Y de Inteligéncia
como meios de solucdo de conflitos repetitivos
P.14 - Expandir a implantagdo da Secretaria
Judicial Unica Digital - SEJUD no Estado do Corregedoria - - 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%
Maranhao
P.15 - Desenvolver o projeto de Protesto Corregedoria 75,0% | 100,0% . ) ) .
Virtual
P.16 - Implantar as melhorias solicitadas no D'relg?rrgé?ig';':”a/
sistema Processo Judicial Eletronico - PJE (22 o - 100,0% - - - -
Grau) Informatica e

Automacao
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FiSICO

Pilar Estrutura e Processos

Metas Acumuladas
2021 2022 2023 2024 2025 2026
P.17 - Aprimorar, com foco na cultura de D'reg?peatélrjiilfj':”a /
resolutividade, a politica de fomento da gestao Informatica e - - 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%
estratégica -
Automacgao
P.18 - Implementar Comité de SolugGes do 22
Grau, permitindo assim a tomada de decisdes Diretoria Judiciaria / o
, PErMItndo. : . - 100,0% - - - -
em situacoes atipicas que merecam Diretoria-Geral
tratamento rapido e eficaz
P.19 - Consolidar a identidade do Poder .
P : . Assessoria de
Judiciario: realizar o macro planejamento de S
comunicacdo do Poder Judicidrio do Comuf"EaC?o da
- : Presidéncia / 75,0% 100,0% - - - -
Maranhdo, envolvendo as Assessorias de .
S=h . . Assessoria de
Comunicacgdo do Tribunal de Justica e da S
. Comunicagao da CGJ
Corregedoria
P.20 - Consolidar a identidade do Poder .
Judiciario: contratar servigos especializados de Assess‘or'aN de
. . - Comunicac¢do da 75,0% 100,0% - - - -
comunicac¢do que garantam suporte as acoes ol
ettt Presidéncia
promocionais do PJIMA

PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026
P.21 - Garantir estrutura e seguranca prediais D|ret<_)r|a de
) : . Engenharia, Obras e o o
adequadas: ampliar a autonomia para as . . . 75,0% 100,0% - - - -
~ Servigos / Diretoria
comarcas executarem pequenas manutengdes £ .
inanceira
Diretoria de
. - Engenharia, Obras e
P.22 - Garantir estrutura e seguranca prediais . . .
) A Servigos / Diretoria
adequadas: estruturar o Comité de Obras, o o
: de Seguranca 75,0% 100,0% - - - -
composto pelos setores de Engenharia, O
Seguranca e Informatica '”?“tuc'or??' €
Gabinete Militar /
Diretoria-Geral
Diretoria de
. - Engenharia, Obras e
P.23 - Garantir estrutura e seguranca prediais Servicos / Diretoria
adequadas: adaptar a estrutura existente as & - 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

novas tecnologias de seguranca

de Seguranca
Institucional e
Gabinete Militar
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FiSICO

Pilar Estrutura e Processos

Metas Acumuladas
2021 2022 2023 2024 2025 2026
P.24 - Garantir o controle e atingimento das
Metas Acumuladas do PJMA: estruturar e Assessoria de
implementar o modelo integrado de Gestdo Estratégica e 50,0% 100,0% - - - -
governanca voltado para a estratégia Modernizacao
(Resultados, Tl e Projetos)
P.25 - Estruturar e implementar o Escritério de Afsessoria,dg
: ; . .. Gestao Estratégica e - 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Gerenciamento de Projetos Estratégicos — EGP 2
Modernizacdo
Assessoria de
P.26 - Promover a mudanca de cultura Gestao Estratégica e
organizacional, voltada para a gestdo por Modernizagdo / - 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
resultados Diretoria de
Recursos Humanos
P.27 - Garantir a celeridade na esfera
administrativa: aprimorar a virtualizacao das Diretoria Geral 75,0% 100,0% - - - -
Pautas Administrativas pelo Pleno
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PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FiSICO

Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Pilar Estrutura e Processos

Presidéncia /
P.28 - Estruturar e implementar a Gestao de Diretoria Geral /
Riscos, Controles Internos e Compliance Diretoria de
Auditoria Interna

50,0% 100,0% - - = -

Presidéncia /
Coordenadoria de
Arquivo e Gestao

Documental / 50,0% 100,0% - - - -

Diretoria de

Informatica e

Automacao

P.29 - Estruturar e implementar a Politica de
Gestao Documental e da Informacao

.
PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026
F.1 - Promover o equilibrio orcamentario:
estruturar e implementar a Gestdo Matricial da Diretoria FERJ 50,0% 100,0% - - - -
Receita no PIMA
F.2 - Promover o equilibrio orcamentario:
estruturar e implementar a Gestao Matricial Diretoria Financeira 50,0% 100,0% - - - -
de Despesas no PIMA

o PROJETO de
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Estratégico

TI-MA

PLANO ESTRATEGICO | METAS DE AVANCO FiSICO

Pilar Aprendizado e Crescimento

2021 2022 2023 2024 2025 2026
A.1 - Estruturar e implantar politica de
ocupacao de cargo comissionado e fungao
gratificada com critérios minimos compativeis Diretoria de 100 0%
~ - ,U70 - - - -

com o papel/funcdo a ser desempenhado sem Recursos Humanos
prejudicar o direito a livre
nomeacdo/exoneracdo do gestor
A.2 - Estruturar e implementar, em parceria Diretoria de
com a ESMAM, iniciativas de treinamento e Recursos Humanos /
desenvolvimento para capacitacao de Escola da 75,0% 100,0% - - - -
servidores e magistrados que levem em conta Magistratura do
a gestdo por competéncia Maranhdao — ESMAM
A.3 - Implantar a cultura de meritocracia no Presidéncia /
PJMA: estruturar e implementar o Plano de Diretoria de 50,0% 100,0% - - - -
Cargos, Carreiras e Vencimentos do PIMA Recursos Humanos
A.4 - Implantar a cultura de meritocracia no
PJMA: aprimorar o programa MERITUS, Diretoria de 100.0%

. . I~ A . = P () = = = =
aperfeicoando sua divulgacdo, aderéncia e Recursos Humanos
opc¢oes de prémios

PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

Pilar Aprendizado e Crescimento

Metas Acumuladas

2021 2022 2023 2024 2025 2026

A.5 - Promover a saude e a qualidade de vida
no trabalho: estruturar e implantar novas Diretoria de . 100 0% . ) )
iniciativas e medidas voltadas para promocgao, Recursos Humanos e

prevencdo e vigilancia em saude

2 PROJETO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Os projetos ESTRATEGICOS do TIMA, para seu detalhamento, deverdo ter equipe definida em cada uma das suas

fun

coes:

Definira  grupo de
trabalho, coordenador
do projeto, equipe
envolvida e demais
interessados;

Apoiard as principais
tratativas internas e
externas ao projeto, ao

TIMA e instancias
envolvidas;
Apoiara/Facilitara a

execucao de todas as
etapas do projeto;
Gerenciara a meta do
projeto.

N\ U4
@

PROJE
A AN

da GE

VI LININIZ N/

STAO ADMINISTRATIVA

Coordenador

(Lider)

+.

Apoiara o sponsor do
projeto no dia-a-dia e
gerenciamento das
etapas;

Responsavel pelo plano
do projeto e sua

execugao.
Guiara a execugdo de
etapas, rotinas e
entregas inerentes ao
projeto;
Correspondera pela

meta do projeto;
Atuara como lideranca
técnica do projeto.

Executardo etapas e
entregas do projeto;
Estardo envolvidos em

suporte e atividades
relacionadas;

Gerardo informacdes
para qualificacdo do
projeto;

Atuarao como
participantes nos

artefatos que comporao
o projeto.

STIMA TERMO DE ABERTURA

pescrinvo 0o ProJETO
Chwadebmwaemmiiees |

Ninhamento Esuatégioo [Cascart

- O detalhamento dos projetos serd iniciado nas préoximas semanas, desde que definidos os
Sponsors e Coordenadores.

TO de
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Planejamento
Estratégico

TI-MA

Apos a definicao dos Sponsors, Coordenadores e equipe do projeto, seus respectivos books serao elaborados.

Termo de abertura
Principais informagdes

: que delimitarao o projeto,

liderangas, participantes,
objetivos, objetos e
qualificadores.

Plano do projeto
Principais informagdes de
delimitacao de escopo,
restri¢oes, estrutura do
projeto, entregas e
cronograma.

Matriz de riscos

Riscos que poderao
impactar na execugao e
gerenciamento do projeto.

Metas do projeto

= Direcionadores de
| resultados dos projetos.

Deverd suportar o alcance
da meta do TJIMA.

Entregas do projeto
Entregas que comporao a
estrutura analitica do
projeto.

*Em defini¢do do meio de
gerenciamento.

Relatério FCA
Acompanhamento e
correcao de desvios em
caso de ndo execugao
plena do projeto e nao
atingimento dos
resultados.

.
o PROJETO de
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PLANO ESTRATEGICO | CONTROLE E CAPTURA DOS PROJETOS ESTRATEGICOS Plango

Estratégico

Uma vez que os books dos projetos sdo elaborados, a gestdo disciplinada é um aspecto chave para garantir a execucao
dos projetos e verificar sistematicamente se os objetivos estao sendo atingidos.

Exemplo
Comité Diretivo
Alta Administracao
N1 Trimestral / Quadrimestral

Comité Executivo
Diretores e Gestores

N2 Trimestral

RESULTADOS

Estrutura Operacional
dos Projetos

Sponsors e Coordenadores e
Equipes dos Projetos

Quinzenal
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PLANO ESTRATEGICO | CONTROLE E CAPTURA DOS PROJETOS ESTRATEGICOS Planejamento

Estratégico
TI-MA

O controle e captura de resultados engloba os rituais de gestao, que envolvem as liderancas e suas equipes na analise
do alcance das metas, proposicao e execucao de a¢des, com as validacdes e definicao de diretrizes.

) Y 4k ) Yy s ) &

Reunides de Controle Equipes Controle de Metas  Controle das Acoes Identificacdo Disseminacao das
Gerenciando dos melhores resultados  Boas Praticas
Sistematicamente
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6. PROXIMOS PASSOS



: 80)
PROXIMOS PASSOS B

Abaixo sdo explicitadas atividades que serdao executadas ao longo das proximas semanas:

PRINCIPAIS ATIVIDADES: Controle e Captura dos Resultados

= Definicdo dos Lideres, Sponsor e Equipe dos projetos priorizados para os anos de 2021 e 2022.

= Capacitacao dos Lideres, Sponsor e Equipe dos projetos priorizados para os anos de 2021 e 2022 sobre o
método de Gerenciamento de Projetos.

= QOrientacdo no preenchimento dos Books de Gerenciamento de Projetos (Documentagdo, macrocronograma,
etc).
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7. ENCERRAMENTO




Encerramento: Com a Palavra...

T2MA

TREUNA 06 A5 TCADO CATADCOO MARANAD

DR. ANGELO ANTONIO
ALENCAR DOS SANTOS
Juiz Auxiliar da Presidéncia e
Coordenados de Gestao Estratégica
e Modernizagao







