;

12213
1312171
o | o o |
o o o

(

TIMA

OUVIDORIA
y) Mulher

2
2
3

—
—_—
—_—
—_—
—_—

ESTADO DO MARANHAO
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO
OUVIDORIA DA MULHER

RELATORIO DE ATIVIDADES DA OUVIDORIA DA MULHER DO
TRIBUNAL DE JUSTICA ESTADO DO MARANHAO

Sao Luis

2023



;

o | o ] o |
o | o o |
J | o i
Jo | o e |

TIMA.

OUVIDORIA
) Mulher

2
=)
2

COMPOSICAO

Presidente
Desembargador Paulo Sérgio Pereira Velten

Vice-presidente
Desembargador Ricardo Tadeu Bugarim Duailibe

Corregedor-Geral de Justica
Desembargador José de Ribamar Froz Sobrinho

OUVIDORIA DA MULHER DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
MARANHAO

Presidente da Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacao de
Violéncia Doméstica e Familiar
Desembargador Cleones Carvalho Cunha

Ouvidora da Mulher
Danyelle Bitencourt Athayde Ribeiro

Técnica Judiciaria
Marcia Raquel Vale Silva Antonsson

Secretaria Executiva
Raquel Martins Souza

Estagiaria de Servico Social
Anna Sarah Pinheiro Sousa

Estagiaria de Servico Social
Luciana de Sousa Oliveira



1. Apresentacao

A Ouvidoria da Mulher do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao
apresenta o Relatorio Semestral, referente aos seis primeiros meses de
2023. Os dados estatisticos aqui apresentados referem-se as
solicitacoes da comunidade interna e externa ao TJMA, relacionadas as
violéncias de género, que foram encaminhadas, acompanhadas e
respondidas.

A Ouvidoria da Mulher do TJMA foi criada por meio da Resolucao-GP
N° 97, de 11 de Outubro de 2022, no ambito da Coordenadoria Estadual
da Mulher em Situacao de Violéncia Doméstica e Familiar do Tribunal
de Justica do Estado do Maranhio (CEMULHER/TJMA). E um canal
especializado para o atendimento de mulheres que se sintam em
situacao de violéncia; assédio moral, sexual, discriminacdo e outras
formas de violéncia baseadas no género, na esfera do Tribunal de
Justica do Estado do Maranhdao, que possam desencadear
procedimentos administrativos e/ou judiciais referentes a atos de
violéncia contra as mulheres.

Compete a Ouvidoria da Mulher receber informacoes, sugestoes,
reclamacoes, denuncias, criticas e elogios sobre a tramitacao de
procedimentos judiciais relativos a violéncia contra a mulher; acolher e
promover escuta ativa das mulheres, tratando a informacao recebida com a
consideracgao e o sigilo devidos.

Sao objetivos do orgao: estabelecer um canal especializado para
recebimento das demandas relacionadas as violéncias contra a mulher,
permitindo um encaminhamento mais célere e efetivo aos respectivos
O0rgaos competentes; proporcionar uma oitiva especializada das mulheres
vitimadas pela violéncia de género; viabilizar o aprimoramento dos servigos
institucionais especializados na tematica, dentre outros.
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4.Calendario de atividades da Ouvidoria da Mulher TTMA

24/01/2023 - Visita institucional a
Supervisao de Monitoracao
Eletronica do Estado do
Maranhao-SME, no intuito de
apresentar  0Os objetivos e
atribuicoes da Ouvidoria e propor
acoes que viabilizem a
especializacao do servico em
matéria de violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres. A
ouvidora foi recebida pelo
supervisor de monitoracao
eletronica, Inacio Gomes e pelo
coordenador de monitoragao
eletronica, Wagner Carvalho. Na
ocasiao, foram apresentados os
servicos prestados por ambos os
orgaos e discutidos pontos
relevantes para o seu
aprimoramento.

01/02/2023 - Reuniao com Fernando
Braga, coordenador de ASG
(Ambiental, social e governanca) da
empresa Montisol, para fins de firmar
parcerias. Foram apresentados os
objetivos e atribuicoes da Ouvidoria
da Mulher

do TJMA e planejamento de acgoes
conjuntas. A Montisol é uma empresa
parceira da Coordenadoria Estadual
da Mulher do TJMA, que participa
anualmente do programa Valoriza
Mulher, cujo objetivo é premiar com
placa ou estatueta, empresas de
pequeno, médio ou grande porte, que
investem em acgdes e projetos de
prevencao a violéncia doméstica,
familiar e

garantia dos direitos das mulheres.




02/02/2023 - A Ouvidoria da Mulher
TJMA convidou a Ouvidoria de
Seguranca Publica do Maranhao para
uma reuniao, com o intuito de debater a
relevancia de atuar de maneira conjunta
no enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.
Na ocasiao, estiveram presentes
Elivania Ferreira, ouvidora de
Seguranca Publica, a assessora Rossana
Cunha, assim como a equipe da
Ouvidoria da Mulher, composta por
Danyelle Bitencourt, Marcia Antonsson
e Raquel Souza.

08/02/2023 - Reuniao para apresentar
as atribuicoes e objetivos da Ouvidoria
da Mulher TJMA a Rede Amiga da
Mulher.

10/02/2023 - Reuniao com o
Ministério Publico para apresentar os
objetivos, atribuicoes e canais de
comunicacdo da Ouvidoria da
Mulher TJMA, na intencao de
articular acgoes conjuntas a serem
desenvolvidas nas comunidades de
Sao Luis. A ocasiao contou com a
presenca do promotor Vicente
Martins e as assistentes sociais Aladia
Chaves e Deury Leitao.
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15/02/2023 - O presidente da
CEMULHER/TJMA, Y {«:;‘ COCEvID 9
desembargador Cleones Cunha r 2023
e a ouvidora da Mulher do
TJMA, Danyelle Bitencourt,
participaram do Encontro do
Colégio de Coordenadores da
Mulher em Situacgao de
Violéncia Doméstica do Poder
Judiciario Brasileiro (COCEVID),
realizado no Tribunal de Justica
do Parana. O evento teve como
principal objetivo debater
questoes importantes
relacionadas ao enfrentamento a
violéncia doméstica, além de
aprovar o planejamento anual.
Na ocasiao, foi criado o Colégio
de Ouvidorias Judiciais das
Mulheres (COJUM), a ouvidora
Danyelle Bitencourt foi eleita
primeira secretaria, compondo a
Comissao Executiva do Colégio
de Ouvidorias Judiciais das
Mulheres.

02/03/2023 - Reunidao da
Comissao Executiva do Colégio de
Ouvidorias Judiciais das Mulheres
(COJUM) para planejamento do I
Encontro do COJUM, a ser
realizado em Sao Luis, nos dias
03,04 e 05 de maio do corrente
ano.




03/03/2023 - Apresentacao da
Ouvidoria da Mulher/TJMA para
gestores (as) e professores (as) do
Turu, em parceria com o
Programa Comunitario em
Mediacao e Praticas Restaurativas
“MP na Comunidade”.

06,08 e 09/03/2023- A
Ouvidoria da Mulher participou
da 23" Semana Nacional do
Programa “Justica pela Paz em
Casa”, instituida pela Resolucao
n° 254/2018, do  Conselho
Nacional de Justica — CNJ, com o
objetivo de aprimorar e tornar
mais célere a prestacao
jurisdicional em  casos de
violéncia domeéstica e familiar
contra a mulher.

06/03/2023 - Apresentacdo dos )
objetivos e atribuicoes da QUVIDORIA DA
Ouvidoria da Mulher/TJMA para a

Comissao da Mulher e da Advogada
OAB.

MULHER?




07/03/2023 -  Palestra  “O
ambiente de trabalho e as
violéncias de género contra
mulheres” para servidoras e
servidores do Tribunal de Justica.

14/03/2023 - Palestra “violéncia
doméstica e familiar contra as
mulheres e esteredtipos de género”
realizada com internos da Unidade
Prisional do municipio de Rosario.

16/03/2023 - Roda de dialogo
com mulheres da Zona Rural,
promovida pela Cooperativa de
Trabalho e Desenvolvimento
Sustentavel/Instituto Patio Verde.

GEMERD,
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22/03/2023- Entrevista, ao vivo,
no Bom Dia Mirante, no meés
alusivo as mulheres, com
informacdes sobre os servicos
prestados pela Ouvidoria a
comunidade desde sua
instalacdo e os respectivos canais
de acesso.

22/03/2023- Participagao na
Audiéncia Publica de instalacao
da Promotoria Comunitaria
Itinerante no bairro do Santa
Cruz e adjacéncias, realizada
pelo Ministério Publico do
Maranhdao. Na oportunidade
foram apresentados os servicos,
objetivos e competéncias da
Ouvidoria da Mulher/TJ[MA a
comunidade.




23/03/2023 - A Owuvidoria da
Mulher realizou capacitagao
sobre “Género e Violéncia
Doméstica” para equipe técnica
do Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher em
Situacao de Violéncia (CRAMSYV),
na Casa da Mulher Brasileira de
Sao Luis.

27 e 31/03/2023 - Atuacao
Itinerante da Ouvidoria da
Mulher com maes de alunos da
Escola Prof. Luiz Pinho
Rodrigues. Na oportunidade
foram realizadas palestras sobre
violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres, apresentados
os servicos da Owuvidoria e
disponibilizados atendimento e
orientacao individual para o
referido publico.

20/04/2023 - Visita institucional ao
Férum de Sao José de Ribamar,
seguida de reunido com equipe
multidisciplinar da Vara da Infancia
e Juventude e Juizado de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a
Mulher. Na ocasiao, visitamos todas
as unidades do Forum com
distribuicao de material
informativo sobre os servigos
prestados e canais de atendimento
da Ouvidoria.




28/04/2023 - Reuniao com a Rede
territorial do Turu, com objetivo
de apresentar as atribuicoes da
Ouvidoria da Mulher TJMA e
planejar acoes conjuntas em 2023.

03/05/2023 - Foi realizado, em Sao Luis, o I
Encontro do Colégio de Ouvidorias Judiciais
das Mulheres (COJUM). O evento aconteceu
até sexta-feira (5).

O encontro foi promovido pelo Tribunal de
Justica do Maranhao (TJMA), por meio da
Ouvidoria da Mulher, sob a coordenacao da
ouvidora da Mulher e primeira secretaria
do COJUM, Danyelle Bitencourt; e da
Escola Superior da Magistratura (ESMAM),
sob a direcao do desembargador José de
Ribamar Castro.

12/05/2023 - Ouvidora da Mulher
realiza palestra “violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres e
estereotipos de género”, a convite da
Secretaria Municipal de Educacao
para maes dos alunos da Unidade de
Ensino Basico Dr. Oliveira Roma, em
alusao ao més das maes.




19/05/2023 - A Ouvidoria esteve
presente no evento 'Por Elas"
destinado as maes da UEB Joaquim
Pinto, no bairro Maracana,
organizado pelas empresas KW do
Brasil, CMPC Industrial e Montisol
promovendo acOes informativas
sobre a violéncia contra as mulheres.

30/05/2023 - A Ouvidora da Mulher
participa de Oficina para Elaboracao do
Plano de Ac¢ao Integrado de Centro Novo
do Maranhao, promovida  pela
CEMULHER, onde foram discutidos os
principios norteadores das

Redes Intersetoriais, com foco nas
acoes de enfrentamento a violéncia
domeéstica e familiar contra as
mulheres.

31/05/2023 - Em conformidade com a
Primeira Carta do COJUM, a Ouvidoria
da Mulher do Tribunal de Justica do
Maranhao (TJMA) promoveu audiéncia
publica, no municipio de Centro Novo
do Maranhdo. Essa foi a primeira
audiéncia publica realizada no ambito
das Ouvidorias da Mulher dos Tribunais
de Justica de todo o pais. A iniciativa foi
articulada entre o Poder Judiciario local e
a Coordenadoria Municipal da Mulher.




06/06/2023 - Reuniao com a
Ouvidora da Secretaria Estadual da
Mulher para apresentar as atribuicoes e

acoes desenvolvidas pela Ouvidoria da
Mulher do TJMA.

14 e 15/06/2023 - A Ouvidoria esteve
presente na Semana Estadual de
Conciliacdo, promovida pelo Poder
Judiciario do Maranhao.

27/06/2023 -A Ouvidoria da Mulher do
Tribunal de Justica do Maranhao (TJMA), em
parceria com o Instituto Aurea Faria,
promoveu Audiéncia Publica, no auditério da
escola Professor Luiz Pinho Rodrigues, na
regiao do Turu, em S3o Luis.

O intuito da audiéncia foi apresentar as
atribuicoes, servicos prestados, canais de
acesso e o funcionamento da referida
ouvidoria, bem como ouvir as demandas
coletivas das mulheres daquela localidade, que
figura como uma das regides com maiores
ocorréncias de violéncia doméstica e familiar
contra mulheres na capital.




28/06/2023 - A Ouvidoria da Mulher do
TJMA, promoveu formacdo sobre assédios
moral e sexual no ambiente de trabalho, no
auditorio da  Secretaria  Estadual de
Transparéncia e Controle, para servidoras e
servidores de varios setores da Secretaria.

5. Consideracgoes finais

Como pode ser visto, durante os 06 primeiros meses de existéncia da Ouvidoria da
Mulher/TJMA, foram realizadas inadmeras reunides para apresentacao do servico e
firmar parcerias com 6rgaos publicos e privados. Considera-se essencial o trabalho
articulado com toda a Rede de Enfrentamento as violéncias de género contra as
mulheres, bem como com os organismos da sociedade civil organizada, visto que a
violéncia contra as mulheres é um fenéomeno complexo, estrutural, que demanda
respostas especializadas.
A Ouvidoria da Mulher/T]JMA atua, também, de maneira itinerante, através da
realizacdo de rodas de conversas, palestras, atendimentos individuais na
comunidade e audiéncias publicas. Firma-se, portanto, como instrumento
viabilizador do efetivo exercicio da cidadania- como direito fundamental
previsto na Constituicio Federal de 1988- e de concretizacio da democracia
participativa.
"Quando as pessoas da comunidade participam das decisdes que afetam os interesses
comuns, oferecendo manifestacgoes, criticas e sugestoes perante outros atores do seu meio

social, sentem-se mais Uteis e comprometidas com o atingimento de resultados, o que

sedimenta os vinculos sociais e expande o senso de pertencimento.”" ( PEREIRA, p. 17.
2018)
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