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39ª REUNIÃO DO COMITÊ DE GESTÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E
COMUNICAÇÃO DO PODER JUDICIÁRIO DO ESTADO DO MARANHÃO

 
PCTIC 2024: atualização dos status das contratações; Gestão de Risco:

atualização das ações; ENTIC-JUD: atualização das ações; Projeto Gestão de
Serviço - Implantação GLPI: atualização do status; Plano de Capacitação; Parecer

SCO e pedido para atualização do relatório de projeto para nova mesa diretora.
 

11-Abril-2024
 
Participantes:
 
Diretor:
Claudio Henrique Carneiro Sampaio
 
Coordenadores:
André Luis Azevedo Borges (COMAN)
Bruno Jorge Portela Silva Coutinho (CIT)
Antônio Sá Fernandes Palmeira Filho (CSI)
Givanildo Marques (CAU)
 
Convidados:
Anderson Maia de Lima Carvalho (DIA)
Jairo Rocha (DIA)
Ricardo Luís Carneiro Jovino da Silva (DIA)
Izidio Francisco das chagas Júnior (InterOp)
 
Anotações:
 

Em 11/04/2024, o diretor Cláudio Sampaio realizou a abertura da reunião com a
seguinte pauta ordinária:
 

PCTIC 2024: atualização dos status das contratações;
Gestão de Risco: atualização das ações;
ENTIC-JUD: atualização das ações.
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Pauta Extraordinária:
 

Projeto Gestão de Serviço - Implantação GLPI: atualização do Status;
Plano de Capacitação;  
Parecer SCO;
Pedido para atualização do relatório de projeto para nova mesa diretora.

Na sequência, registraram-se as informações apresentadas e apreciadas para
cada tema, seguidas das deliberações respectivas, conforme abaixo:

 
Tema 1: PCTIC 2024: Atualização dos status das contratações
 

O servidor Anderson Carvalho iniciou o tema apresentando o Dashboard PCTIC
2024 e passou a palavra para o servidor Ricardo Luís que informou a seguinte
situação: atualmente, na DIA, 22 contratos em andamento não possuem cláusula de
aplicação da LGPD, conforme determina a Portaria GP 224-2024 publicada em
25/03/2024. Comunicou, também, que será solicitado o aditivo destes contratos para
que os fornecedores realizem as adequações exigidas pela Portaria. Em seguida, o
servidor Ricardo Luís destacou os status dos 48 processos de contratações
apresentadas no painel tático, como segue: 27 no status de planejado, 13 em trâmite
inicial, 3 em trâmite intermediário, 3 em trâmite final, 2 assinados e 2 descontinuados.
Na sequência, o coordenador Antônio Palmeira pediu a palavra e trouxe como
sugestão a contratação de uma empresa para confeccionar os artefatos de contratação
(ETP, TR, etc.), a fim de acelerar o processo de contratação das demandas em 2024,
pois os servidores estão sobrecarregados, não conseguindo dar início às tratativas dos
processos de contratação planejados. Em ato contínuo, o diretor Cláudio Sampaio
destacou da necessidade que os artefatos de contratação (DOD, ETP, TR etc.) para a
elaboração do edital da demanda 2024DE00198 - Contratação de Prestação de
Serviço de Fornecimento de Infraestrutura Na Nuvem pela CIT, sejam concluídos o
mais célere possível, a fim de refletir na pontuação do IGovTIC-JUD 2024. Na
sequência, o servidor Ricardo Luís trouxe como alinhamento que a partir da assinatura
dos novos contratos, o gestor seria os coordenadores responsáveis pelos respectivos
contratos, já que atualmente, todos os contratos da DIA têm o diretor Cláudio Sampaio
como gestor. Informado também que, o Dashboard do PCTIC 2024, está disponível na
página: https://www.tjma.jus.br/midia/informatica/pagina/hotsite/501340/dashboard-de-
ti.
 
Tema 2: Gestão de Risco: atualização das ações 
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Por solicitação do servidor Jairo Rocha, responsável pelo tema, o plano de

Gestão de Risco será apresentado na próxima reunião do CGesTIC, como pauta
extraordinária.

 
Tema 3: ENTIC-JUD: atualização das ações 
 

O servidor Anderson Carvalho apresentou o percentual de 68,57% de execução
do plano de ação corporativo da ENTIC-JUD do PJMA. Em ato contínuo, informou
status das ações da DIA, como segue: Diretoria possui 3 ações planejadas e 5 em
execução, COMAN possui 2 ações em execução e CAU possui 1 ação em execução.
Em seguida, destacou as ações da DIA na adoção de modelos de governança e
práticas de gerenciamento de TIC, que está sendo conduzido pela consultoria FAC
com encerramento previsto para dezembro/2024, das ações de desenvolvimento de
competências dos servidores que já está na fase de coleta de dados dos treinamentos
para composição do Plano de Capacitação 2024, e finalizou informando que a ação de
disponibilizar serviços digitais é atualização da Carta de Serviços que foi instituída no
ano de 2021.

Na sequência, o servidor Anderson Carvalho passou a palavra para o
coordenador André Borges (COMAN) que informou que as 2 ações da coordenadoria
estão aguardando a atualização dos artigos da resolução de gestão de ativos, em
elaboração pela área de segurança de informação da DIA, que forneceu o prazo até
30/04/2024.

Em seguida, o servidor Anderson Carvalho passou a palavra para o coordenador
Givanildo Marques (CAU), que informou sobre o item Revisar a Portaria de
Atendimento ao Usuário da ação Aperfeiçoar o Atendimento foi concluído, e que a ação
de Padronização dos meios de avaliação ou pesquisas de satisfação foi remanejada
para tratamento da área de governança da DIA.

Com a pauta ordinária encerrada, seguiu-se para a pauta extraordinária.
 

Tema 4: Projeto Gestão de Serviço - Implantação GLPI: atualização do status
 

O servidor Anderson Carvalho passou a palavra para o coordenador Givanildo
Marques que informou que o projeto de Gestão de Serviços está no início da fase de
implantação da ferramenta GLPI e que já possui servidores alocados da CAU, CIT, CSI
e DIA para realizar o acompanhamento e suporte à consultoria FAC e ao fornecedor
Verdanatech nesta fase. 

 
Tema 5: Plano de Capacitação de TIC  2024
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O servidor Anderson Carvalho reforçou junto aos coordenadores que o prazo para
finalizar a coleta de dados dos treinamento encerra-se no dia 30/04/2024 para que seja
concluída a elaboração do plano de capacitação de 2024. Adicionalmente, informou
que o processo de gerenciamento de capacitação de TIC foi aprovado pelo NGPI e que
o mesmo será institucionalizado e incluído na Cadeia de Valor do TJMA.

 
Tema 6: Parecer SCO
 

O diretor Cláudio Sampaio contextualizou que a Diretoria recebeu um processo
da Assessoria de Gestão de Risco, solicitando um parecer da DIA na avaliação do
sistema SCO - Sistema de Controle Orçamentário. Sistema esse que foi desenvolvido
e mantido em uma plataforma que não é suportada pela DIA, somente pelo fornecedor.
Em ato contínuo, o coordenador Antônio Palmeira fez a sugestão de que a DIA
confeccione um documento com emissão de parecer, e encaminhar para a Diretoria
Geral. 

Deliberação: Realizar reunião interna da DIA para avaliação, para fins de
emissão de parecer e encaminhar à Diretoria Geral.
 
Tema 7: Pedido para atualização do relatório de projeto para nova mesa diretora
 

O diretor Cláudio Sampaio solicitou aos coordenadores que antecipem a
atualização dos projetos nos relatórios de acompanhamento, a fim de que possa refletir
no dashboard do plano de projetos de TIC a ser disponibilizado aos membros da nova
mesa diretora do TJMA.

Discutidos e apreciados os itens da pauta e não tendo mais assuntos a serem
tratados, o diretor Cláudio Sampaio encerrou a reunião e lavrou a presente ata que, por
expressão da verdade, segue assinada pelos membros do Comitê de Gestão de TIC.

 
PALÁCIO DA JUSTIÇA "CLÓVIS BEVILÁCQUA" DO ESTADO DO MARANHÃO, em

São Luís, 11 de Abril de 2024.
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CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Diretor de Informática e Automação

Diretoria de Informática e Automação
Matrícula 99176

ANDRÉ LUIS AZEVEDO BORGES
Coordenador de Manutenção de Equipamentos

Coordenadoria de Manutenção de Equipamentos
Matrícula 129205

BRUNO JORGE PORTELA SILVA COUTINHO
Coordenador de Infraestrutura e Telecomunicação

Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicações
Matrícula 143784

ANTONIO SÁ FERNANDES PALMEIRA FILHO
Coordenador de Sistemas de Informação

Coordenadoria de Sistemas de Informação
Matrícula 121459

GIVANILDO MARQUES
Coordenador de Atendimento ao Usuário

Coordenadoria de Atendimento ao Usuário
Matrícula 105155
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