o o e |
o o o
=
— ) )
—lf 2
o o e |
o o e |
b=
:
=3
mll
e

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Gab. Des. Jorge Rachid Mubarack Maluf

ATA-GabDesJRMM - 22024
Cddigo de validagao: 71FF17B793

ATA DE REUNIAO

COMITE DE GOVERNANGCA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CGovTIC
Ata da 14° Reunido CGovTIC de 2023 (19/02/2024)

Aos dezenove dias do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte e quatro, via
sala virtual do aplicativo de videoconferéncias Zoom (sala da Diretoria de Informatica),
sob a presidéncia do desembargador Jorge Rachid Mubarack Maluf, reuniu-se o
Comité de Governanca de Tecnologia da Informagédo e Comunicacédo (CGovTIC). Este
comité foi instituido pela RESOL-GP - 332023 e designado pelo ATOPRESIDENCIA-
GP - 632023. Como membros do Comité, registraram-se as presencas do
desembargador JORGE RACHID MUBARACK MALUF (presidente do Comité
CGovTIC), do juiz FERDINANDO MARCO GOMES SEREJO SOUSA (juiz de direito
indicado pela Presidéncia), do juiz JOSE JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR
(juiz de direito indicado pela Corregedoria Geral da Justiga), do diretor CLAUDIO
HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO (Diretoria de Informatica e Automacéo), do diretor
JONAS JULIO FERREIRA FRANCA (Diretoria Judiciaria), diretora MAIRA AZEVEDO
DA CRUZ VIDAL (representante da Diretoria do Fundo Especial de Modernizagao e
Reaparelhamento do Judiciario do Tribunal de Justiga), e dos representantes: BIANCA
GIORDANA SOARES GOUVEIA (representante da  Coordenadoria de
Acompanhamento e Controle da Estratégia), RAFAEL ARCANGELO GONCALVES DE
CARVALHO (Diretoria de Recursos Humanos), CRISTIANO DE JESUS SOUSA DE
ABREU (Diretoria Financeira), diretor MAYCO MURILO PINHEIRO (Diretoria de
Engenharia). Como convidados, registraram-se as seguintes presencas: BRUNO
JORGE PORTELA SILVA COUTINHO (Coordenadoria de Infraestrutura e
Telecomunicagdes), ANTONIO SA FERNANDES PALMEIRA FILHO (Coordenadoria
de Sistemas de Informacgao), LEANDRO CAVALCANTE MENDONCA LIMA (Chefe da
Divisdo de Servicos de TI). A apresentacdo foi conduzida pelo diretor CLAUDIO
HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO com participagdo dos servidores NATHALIA
RIBEIRO SCHALCHER DE OLIVEIRA e ANDERSON MAIA DE LIMA CARVALHO
(analistas judiciarios de sistemas da Diretoria de Informatica e Automacgéo).
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A abertura da reunido foi realizada pelo desembargador Jorge Rachid e pelo
diretor Claudio Sampaio que saudaram os membros presentes. O diretor Claudio
Sampaio apresentou os temas da pauta da reunido, conforme segue abaixo:

e Proposta de alteracdo da periodicidade das reuniées do CGovTIC;
o Proposta de pauta ordinaria de acompanhamento 2024;

o PPTIC 2024: acompanhamento e inclusao de projeto

e PCTIC 2024: acompanhamento e inclusdo de contratacdo

e Plano de trabalho da ENTIC-JUD: acompanhamento

e Plano de Transformacgao Digital: acompanhamento

o PDTIC 2021-2023: encerramento

o Acdes futuras

Na sequéncia, registraram-se as informacgdes apresentadas e apreciadas para
cada tema, seguidas das deliberacdes respectivas, conforme abaixo:

Tema 1: Proposta de alteragao da periodicidade das reuniées do CGovTIC;

O diretor Claudio Sampaio propds alterar a periodicidade das reunibes do
CGovTIC de mensal para bimestral, justificando que o nucleo de governanca de TI,
composto por apenas dois servidores efetivos, enfrenta sobrecarga e acumulo de
demandas, 0 que por vezes impede a organizagao tempestiva dos preparativos para as
reunides do CGovTIC. Contudo, essa mudanca acarretara na reducéo da pontuagao do
iGovTIC-JUD em 0.49 pontos. Para compensar essa perda, foi sugerido que o
acompanhamento do PDTIC, atualmente bimestral, seja realizado mensalmente nas
reunides do CGesTIC, com um incremento de 0.34 pontos. Diante desse contexto, o
juiz Ferdinando Serejo sugeriu uma solugdo que concilia ambas as necessidades:
realizar reunides bimestrais do CGovTIC com uma pauta mais robusta, e reunides
mensais com uma pauta mais simples, a fim de evitar a perda de pontos.

Deliberagao: Realizar reunides bimestrais do CGovTIC com uma pauta mais robusta e
reunides mensais com uma pauta mais simples, sugerida pelo juiz Ferdinando Serejo.
Tema 2: Proposta de pauta ordinaria de acompanhamento 2024

O diretor Claudio Sampaio propés uma pauta ordinaria para acompanhar os
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planos de TIC ao longo do ano de 2024. Em consonancia com a deliberagdo do tema
1, sugeriu que nas reunides mensais fossem apresentadas inclusbes de novos
projetos/contratagdes para apreciacdo do CGovTIC, enquanto nas reunides bimestrais
os itens seriam abordados de acordo com o ANEXO I.

Deliberagao: Aprovada a pauta ordinaria para o acompanhamento dos planos de TIC
de forma bimestral, com a ressalva de realizagédo de reunides mensais para analise dos
pedidos de inclusdo de novos projetos e/ou contratagdes.

Tema 3: PPTIC 2024: acompanhamento e inclusao de projeto

A servidora Nathalia Oliveira deu inicio ao tema apresentando o desempenho
global de execucédo do PPTIC 2024 (Portfdlio de Projetos de TIC). Dos 76 projetos
listados, 12 estdo com status previsto, 42 estdo em execucdo, 2 em fase de
homologacédo, 12 foram concluidos, 7 estdo suspensos e 1 foi cancelado. Informado
que o Dashboard do PPTIC 2024, esta disponivel na pagina:
https://www.tjma.jus.br/midia/informatica/pagina/hotsite/501340/dashboard-de-ti. Na
sequéncia, apresentou a variagado do portfélio, em que observou-se incremento de 5
novos projetos em 2024 em relagcédo ao baseline.

A primeira demanda submetida a aprovacdo e priorizagdo foi o projeto
TI2024.004 - Banco de Dados para Cadastro de Cirurgias Plasticas Reparadoras
e Cadastro de Vagas Destinadas as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica e
Familiar, solicitada pela Coordenadoria Estadual da Mulher em Situagao de Violéncia
Doméstica e Familiar. Este projeto visa facilitar o registro de cirurgias plasticas
reparadoras em mulheres, criangas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica e
familiar, conforme estabelecido pelas leis 11.340/2006 e 14.344/2022, através de um
termo de cooperagcdo técnica entre o TJMA e a Fundagdo Instituto para o
Desenvolvimento do Ensino e Acdo Humanitaria (IDEAH) da Sociedade Brasileira de
Cirurgia Plastica (SBCP). Além disso, o projeto abrange o cadastro de vagas
destinadas as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, nos contratos
firmados entre o Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo e as empresas
terceirizadas prestadoras de servigos gerais.

Diante dos questionamentos levantados por alguns membros do comité, o juiz
José Jorge esclareceu que essas demandas se referem ao desenvolvimento de um
formulario eletrénico para o cadastro de mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar, visando facilitar os processos de solicitacdo de cirurgias. Quanto ao segundo
item, trata-se de um recurso disponivel para as empresas terceirizadas consultarem
informacgdes para fins de contratagdes.
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Deliberagao: O CGovTIC aprovou a inclusdo do projeto T12024.004 no PPTIC 2024,
com um resultado de priorizacdo que o classificou na 10? posi¢do, situada no
Quadrante Q1, conforme Anexo IlI.

Tema 4: PCTIC 2024: acompanhamento e inclusao de contratagao

O servidor Anderson Carvalho informou que o Plano de Contratagdes de TIC
(PCTIC) 2024 foi instituido pela Presidéncia nos termos da PORTARIA-GP - 10372023.

Em seguida, apresentou o] desempenho global de
execugao do PCTIC através do dashboard
especifico para esse plano disponivel em:

https://www.tjma.jus.br/midia/informatica/pagina/hotsite/501340/dashboard-de-ti.
Resumidamente, destacou que das 60 demandas aprovadas, 58% correspondem a
novas contratagdes, 22% sé&o prorrogagdes e 20% s&o contratos de custeio com
vencimento posterior a 2024. Dentre essas, 38 estdo com status planejado, 8 estdo
tramitando no estagio inicial, 3 no estagio intermediario e 1 no estagio final, sendo que
apenas 1 contratacdo nova teve o contrato ja assinado. Na ocasiao, foi apresentado a
visdo conceitual e os beneficios do Dashboard PCTIC 2024 e Dashboard de Gestao de
Contratos como ferramenta de gestao pelos gestores e fiscais de contratos, com vistas
a promover os principios da transparéncia e prestacao de contas a sociedade.

Foram submetidas duas propostas para inclusdo no PCTIC 2024 e Plano de
Contratacdo Anual (PCA) 2024: 1. Contratagdo de empresa especializada para
prestacdao de servico de comunicacao de dados por satélite, em razdo da
necessidade de comunicag¢ao de dados entre o PUJMA e localidades de dificil acesso,
além de fornecer alternativas para os projetos do PJMA: “Justica Itinerante”, “Registro
Cidadao”, e “Justica de Todos”, bem como prover links de internet para areas remotas
que nao possuem infra de telecomunicacdo; 2. Contratacao de servicos de
manutengao preventiva, corretiva e evolutiva do datacenter TJIMA na sede, em
razdo da renovacao excepcional de 6 meses, como medida de contingéncia caso a
modernizacdo do datacenter sede (#2024DE00201) n&o seja concluida antes do
vencimento do contrato CT 0051/2019 em Jun-24. Em complemento, o coordenador
Bruno Coutinho informou que esse contrato também fornece combustivel para o Grupo
Motor Gerador que sustenta o datacenter em caso de falta de energia. O diretor
Claudio Sampaio informou que o valor total estimado para essas duas novas
contratagdes gira em torno de R$500.000,00. Ele também ressaltou que essas novas
demandas nao implicara em um pedido de aumento do orcamento de 2024, uma vez
que serdo custeadas por meio do remanejamento de recursos orgamentarios
previamente aprovados para a Diretoria de Informatica.
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Foram submetidas duas demandas para cancelamento no PCTIC 2024 e PCA
2024. A primeira € a Demanda 2024DE00217, relacionada a contratacao de
servigos especializados em solugdao de RPA - Robotic Process Automation. Seu
cancelamento € embasado no Relatorio Comparativo entre UiPath e o Tails (RELAT-
DSISTINF - 22023) emitido pela Divisdo de Sistemas de Informacdo, que recomendou
a manutencao do Tails, dispensando a necessidade de uma solugao corporativa paga
para orquestragdo dos robés. O coordenador Antonio Palmeira afirmou que a solugao
local da empresa PDCase estda operando satisfatoriamente, porém ressaltou a
necessidade de aumentar a provisdo de maquinas virtuais para melhorar a robustez e
performance da ferramenta. O juiz Ferdinando Serejo enfatizou a importancia da
robotizagcdo para automacao e a necessidade de investimentos em infraestrutura para
aumentar o poder computacional, apontando os altos custos e riscos associados ao
UiPath, cujo licenciamento anual é na ordem de R$1.000.000,00. Propés, entdo, a
realocagao desse valor para investimentos em infraestrutura e pessoal capacitado para
aprimorar solugdes internas no PJMA. A segunda demanda, 2024DE00212, refere-se
a prorrogagao da contratacao de servicos de manutengcao para o Sistema de
Webconferéncia - Bigbluebutton, devido a regulamentacédo do uso do Google Meet e
do Agendamento de Horarios da Plataforma Google Workspace para o Primeiro Grau,
estabelecendo prazo para migracao até 18/04/2024 pela PORTARIA-CONJUNTA -
532023 (CGJ Dez-2023). O diretor Claudio Sampaio informou que o valor total
estimado para o cancelamento dessas duas demandas €& de aproximadamente
R$1.250.000,00, e que esse montante sera remanejado para custear outras demandas
dentro do orcamento ja aprovado.

Deliberagcao I: O CGovTIC aprovou sem ressalvas a inclusdo das duas demandas
apresentadas:

1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servico de
comunicacao de dados por satélite.

2. Contratacido de servicos de manutencido preventiva, corretiva e evolutiva do
datacenter TUMA na sede.

Deliberagao Il: O CGovTIC aprovou o cancelamento das seguintes demandas:

1. Demanda 2024DE00217, com a ressalva da necessidade de ampliacdo de
investimentos na infraestrutura para aumentar o poder computacional para
solucdes de RPA,;

2. Demanda 2024DE00212, sem ressalvas.

ATA-GabDesJRMM - 22024 / Cédigo: 71FF17B793
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

= TIMA,
i
DD] I I I ] D D TRIBUNAL nggn.;!Th!DDMAHANH;G

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Gab. Des. Jorge Rachid Mubarack Maluf

Tema 5: Plano de trabalho da ENTIC-JUD: acompanhamento

A servidora Bianca (representante da Coordenadoria de Acompanhamento e
Controle da Estratégia - COACE) relembrou que foi alinhado, anteriormente no
CGovTIC, que o acompanhamento do Plano de Trabalho da ENTIC-JUD ficou sob a
responsabilidade da Diretoria Geral com apoio da COACE. A Bianca informou que a
COACE esta gerenciando a evolucéo dos processos de monitoramento com cada setor
responsavel com agdes constantes no plano de trabalho da ENTIC-JUD. Além disso,
ela explanou o status de execucdo de cada setor, destacando acdes realizadas, em
andamento e nao iniciadas.

Em seguida, passou a palavra para a DIA, onde a servidora Nathalia Oliveira
trouxe informagdes sobre os percentuais de conclusdao das acdes da DIA e suas
coordenadorias. Finalizando, informou o percentual final de conclusdo do Plano de
Trabalho da ENTIC-JUD do PJMA: 63%, conforme ANEXO III.

Tema 6: Plano de Transformacao Digital: acompanhamento

A servidora Nathalia Oliveira ofereceu uma visdo abrangente do progresso das
iniciativas do plano, destacando que a grande maioria delas ja foi concluida. Como
novidades, destacam-se: 1. retomada de execucao do projeto Mandamus; 2; retomada
das diversas integracdes PJe com outros sistemas (STF/STJ, BMNP, SEEU, e-Carta),
em razao da finalizagdo da migracéo do PJe para uma nova versao (v 2.2.0.8), a fim de
garantir compatibilidade; 3. inclusdo dos projetos Integracdo REGESTA/SIRC-INSS e
Sistema Protesto On-Line (interface entre os cartorios e o sistema PJe).

Deliberagao: Nao houve deliberagao sobre o tema.

Tema 7: PDTIC 2021-2023: encerramento

A servidora Nathalia Oliveira ofereceu uma visdo global da evolugdo e alcance
das metas do PDTIC 2021-2023. Em termos de desempenho global, foi informado
indice de execugdo do plano em torno de 60%, conforme ANEXO IV. Além disso,
informado que as agdes ndo concluidas serdo remanejadas para o novo PDTIC com
periodo de 2024 a 2026, que ainda se encontra em fase de elaboracéo.

Deliberagao: Aprovado o encerramento do PDTIC 2021-2023 com um indice de
execucgao de 60%. Ressalta-se que as agdes ndo concluidas serdo transferidas para o
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proximo PDTIC.
Tema 8: Agoes futuras

o Submeter novos projetos e contratagcées para aprovacao pelo CGovTIC;
o Apresentar e submeter o novo PDTIC 2024-2026 para aprovacédo do CGovTIC.

Deliberagao: Nao houve deliberagédo sobre o tema.

Discutidos e apreciados os itens da pauta e ndo tendo mais assuntos a serem
tratados, o desembargador Jorge Rachid agradeceu a presenga de todos, e encerrou a
reuniao, tendo eu, Claudio Henrique Carneiro Sampaio, designado secretario ad hoc do
Comité, lavrado a presente ata que, depois de lida e achada conforme, sera assinada
pelo presidente e membros presentes do CGovTIC.

PALACIO DA JUSTICA "CLOVIS BEVILACQUA" DO ESTADO DO MARANHAO, em
Sao Luis, 19 de fevereiro de 2024.

Desembargador JORGE RACHID MUBARACK MALUF
Matricula 34777

FERDINANDO MARCO GOMES SEREJO SOUSA
Coordenador da Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica
Gabinete do Juiz Auxiliar Ferdinando Marco Gomes Serejo Sousa
Matricula 93872

JOSE JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR
Diretor da Secretaria da CGJ
Gabinete do Diretor da Secretaria da CGJ
Matricula 155846

CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Diretor de Informatica e Automacéo
Diretoria de Informatica e Automacao
Matricula 99176
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JONAS JULIO FERREIRA FRANCA
Diretor Judiciario
Diretoria Judiciaria
Matricula 130641

MAIRA AZEVEDO DA CRUZ VIDAL
Diretora do Ferj
Diretoria do FERJ
Matricula 135731

BIANCA GIORDANA PINTO SOARES
Assessora Especial de Planejamento e Gest&o Estratégica
Coordenadoria de Acompanhamento e Controle da Estratégia
Matricula 107656

RAFAEL ARCANGELO GONCALVES DE CARVALHO
Supervisor de Sistemas Informatizados de Gestao de Pessoas
Diretoria de Recursos Humanos
Matricula 99689

CRISTIANO DE JESUS SOUSA DE ABREU
Coordenador de Orgamento
Coordenadoria de Orgamento
Matricula 120477

MAYCO MURILO PINHEIRO
Diretor de Engenharia e Arquitetura
Diretoria de Engenharia e Arquitetura
Matricula 114389

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 05/04/2024 16:55 (BIANCA GIORDANA PINTO SOARES )
Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 05/04/2024 17:16 (JONAS JULIO FERREIRA FRANCA)
Documento assinado. SA0 LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 08/04/2024 08:22 (JORGE RACHID MUBARACK MALUF)
Documento assinado. SA0 LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 08/04/2024 09:52 (CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO)
Documento assinado. SA0 LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 08/04/2024 09:57 (MAIRA AZEVEDO DA CRUZ VIDAL)
Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 08/04/2024 11:54 (JOSE JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS
JUNIOR)

Documento assinado. SAO LUIS - ENTRANCIA FINAL, 08/04/2024 15:54 (FERDINANDO MARCO GOMES SEREJO SOUSA)
Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 08/04/2024 16:42 (RAFAEL ARCANGELO GONGCALVES DE
CARVALHO)

Documento assinado. SA0 LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 09/04/2024 11:36 (MAYCO MURILO PINHEIRO)

Documento assinado. SA0 LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 11/04/2024 13:53 (CRISTIANO DE JESUS SOUSA DE ABREU)
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Pauta Ordinaria (CGovTIC 2024)

PCTIC Acoes ENTIC-JUD Acoes PTD Acoes PDTIC
2024 Fevereiro D
2024 Abril O O O
2024 Junho
2024 Agosto O O O
2024 Outubro O
2024 Dezembro D D
Periodicidade 2 meses 2 meses 4 meses 4 meses 6 meses
Responsavel Dir. Informatica Dir. Informatica Dir. Geral Comissao de Inov. Dir. Informatica




Diretoria de Informatica - Portfélio de Projetos Priorizados TIC 2023
Portfélio Impacto Complexidade

Demanda legal Alinhamento estratégico Fator Institucional Unidades beneficiadas Duragéo estimada Conhecimento da equipe Complex. da contratagao Areas envolvidas

Lista de projetos aprovados e priorizados no PPTIC 2024. %
Peso: 45% Peso: 25% Peso: 15% Peso: 15% Peso: 40% Peso: 30% Peso: 20% Peso: 10% 3 o
Lista de projetos com situagdo atual e categorizagio Legisla;éo, ~resolucéo, Planej. Estratégico Co.mexto.social, polilico, Abrangéncia.d.as unidades = Periodo de tempo rfzquerido Nivel d.Ei co‘nhecimel?to e Nivel de trabalho e~xigido Quant.idade de setore~s E E
determinagao do CNJ (PEI/ PDTIC) financeiro, ambiental beneficiadas para execugéo experiéncia da equipe para contratagao envolvidos na execugao g- g
ID Projeto Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada 3 é
TI2021.094 Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 3 0,60 3 0,30 2,55 2,60 Q2 34°
TI2021.028 Reorganizagao do Organograma da Tl 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 3 0,30 2,55 2,20 Q2 32°
TI2021.066 Implantar ENTIC-JUD 2021/2026 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 3 0,30 2,55 2,00 Q2 31°
TI2021.040 Gestao Agil 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 3 0,30 1,80 2,20 Q4 68°
TI2020.71 Inventério de TIC 2 0,90 3 0,75 2 0,30 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,40 1,40 Q1 11°
T12022.019 Novo Servigo de Outsourcing de Impressao 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 1 0,10 2,55 1,80 Q1 9°
T12020.81 Sistema de Controle de Ativos de TIC 2 0,90 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 2 0,60 3 0,60 2 0,20 2,25 2,20 Q2 35°
T12021.093 Sistema SIECA 1 0,45 1 0,25 1 0,15 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,15 1,00 Q3 64°
TI2020.76 gﬁ:myuﬂ T 2 0,90 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 2 0,20 2,40 1,80 Q1 13°
TI2021.092 DSsP 1 0,45 2 0,50 1 0,15 1 0,15 1 0,40 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,25 1,30 Q3 62°
TI12021.101 Monitor ' 2 0,90 2 0,50 2 0,30 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,15 1,70 Q1 20°
TI12020.75 Implantagéo do Mandamus 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 3 1,20 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 2,10 Q2 36°
T12020.130 Integragédo PJe com e-Carta 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 1,70 Q1 27°
T12021.010 Sistema AMQ (G-Aud) 1 0,45 2 0,50 1 0,15 1 0,15 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,25 1,70 Q3 63°
TI2020.65 Pesquisa de Jurisprudéncia 2 0,90 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,25 1,70 Q1 15°
T12020.143 Atualizar SGBD Oracle para verséo 12c 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 2 0,60 1 0,20 2 0,20 2,10 1,40 a1 24°
TI12021.109 Integragéo PJe x Gerador de Custas 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 1,70 a1 28°
TI2021.111 Integragao PJe x BNMP 1 0,45 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,95 1,70 Q3 42°
TI12022.009 Simulador de Emolumentos 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,55 1,40 Q3 54°
T12022.017 Armazenamento de Arquivos no DIGIDOC 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 2 0,20 1,85 2,10 Q4 67°
TI12022.043 Consultas de 2° Grau 1 0,45 2 0,50 1 0,15 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,40 1,10 Q3 61°
TI12022.049 Apuragao de Valores Pecuniarios 2 0,90 1 0,25 2 0,30 2 0,30 1 0,40 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,75 1,30 Q3 51°
T12020.37 Software de Gerenciamento de LOGs 3 1,35 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,70 1,70 Q1 4°
TI2021.105 Implantagé&o do Dominio PJMA no Férum de S&o Luis 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,80 1,10 Q3 48°
TI2022.031 Nova Rede WIFI na llha de Sao Luis 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 1 0,40 1 0,30 3 0,60 2 0,20 1,55 1,50 Q3 552
TI2020.62 Telefonia IP 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 3 0,60 1 0,10 2,10 2,40 Q2 38°
TI2022.041 Anel 6ptico para interligagdo dos datacenters 2 0,90 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 1 0,10 2,25 1,80 Q1 16°
TI2022.048 Implantagdo de Suporte a LGPD 3 1,35 3 0,75 2 0,30 3 0,45 2 0,80 2 0,60 3 0,60 2 0,20 2,85 2,20 Q2 29°
TI2021.113.2  Redundancia da rede WAN do PJMA - SDWAN 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 3 0,60 2 0,20 2,10 2,20 Q2 37°
TI2022.034 Implantag&o do Dominio PJMA na Entrancia Inicial 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,55 1,50 Q3 56°
TI2022.035 Implantag&o do Dominio PJMA na Entrancia Intermedi 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,55 1,50 Q3 57°
TI2022.032 Nova Rede WIFI na Entrancia Inicial 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 2 0,20 1,55 1,90 Q3 58°
T12022.033 Nova Rede WIFI na Entrancia Intermediaria 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 2 0,20 1,55 1,90 Q3 59°
TI2023.001 Eliminar Proxy para acesso a internet no PJMA 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,80 1,10 Q3 49°
TI2023.002 Ampliagdo da Infraestrutura de Armazenamento 2023 1 0,45 3 0,75 2 0,30 3 0,45 1 0,40 1 0,30 3 0,60 1 0,10 1,95 1,40 Q3 40°
TI2022.010 Sistema Peformance 1 0,45 2 0,50 2 0,30 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,70 1,00 Q3 53°
TI2022.050 Sistema de Gestéo do Programa Meritus 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,80 1,40 Q3 50°
TI2023.009 Sistema SIREC 3 1,35 2 0,50 3 0,45 2 0,30 2 0,80 3 0,90 1 0,20 1 0,10 2,60 2,00 Q2 30°
TI2023.011 Sistema Jump 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,10 1,40 Q1 25°
T12023.012 Sistema de Gerenciamento Central de Mandados 2 0,90 2 0,50 3 0,45 2 0,30 2 0,80 1 0,30 2 0,40 2 0,20 215 1,70 Q1 21°
TI2023.013 Implantar as melhorias solicitadas no sistema Process. 1 0,45 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,95 1,40 Q3 41°
TI2023.014 Integracédo Pje com o Domicilio Judicial Eletrénico 3 1,35 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 3 0,30 3,00 1,20 Q1 1°
TI2023.015 Emisséao de Certiddo Negativa de Faléncia, Concordat 2 0,90 2 0,50 3 0,45 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,15 1,00 Q1 17°
T12023.016 Melhorias Siaferj Biénio 2022/23 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,85 1,40 Q3 46°
TI12023.019 Sistema Registro De Conflitos E Praticas Restaurativa 2 0,90 1 0,25 2 0,30 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,75 1,70 Q3 52°
TI2023.020 Modulo Sistema Frottas Check List Veicular 2 0,90 2 0,50 2 0,30 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,00 1,70 Q3 39°
TI2021.097 Integragéo Do Pje X Seeu 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,55 1,40 Q1 7°
TI2023.024 PARAMETRIZAGAO DATAJUD 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,55 1,00 Q1 52
TI2023.025 PAINEL PARA AS INSPEGOES DO CNJ 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,10 1,00 Q1 22°



TI2022.006
TI2023.027
TI2022.012
T12023.028
T12023.029
T12023.030
T12023.031
T12023.032
T12023.010
T12023.033
T12023.034
T12023.035
T12023.036
T12023.038
T12023.039
T12024.001
TI2024.002
T12024.003
TI2024.004

TERMOJURIS - NOVA VERSAO DE INTERFACE
Crianga e Adolescente Vitimas de Violéncia (Medidas
Planus

Sistemas de Editais - ESMAM

Atualizar SGBD PostgreSQL para versdo 15.x
Elaboragéao do PDTIC 2024-2026

Elaboragao de portarias automaticas (férias e compen:
Prestacao de servigo de comunicagdo de dados via se
Contadorias - Custas Finais

Melhorias Sistema Gerador de Custas

Sistema CEAV - Centro Especializado de Atendimentc
Adequar DIGIDOC ao Moreg-Jus

Implantagao do Google Meet para audiéncias

Guia de Contratagoes de Tl

Dashboard Execugao Orgamentaria

Sistema PROTESTO ON-LINE

Nova versdo do Sistema Remogao

Integracdo REGESTA/SIRC-INSS

Banco de dados para cadastro de cirurgias plastice
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Plano de Trabalho ENTIC-JUD
Painel de Progresso - 16/2/24
No. Tot. Acdes Planejado Em execugdo Realizado | Cancelada 73 J{S-{{-13¢]

Diretoria Geral 2 0 0 2 100%
Juizes Auxiliares da Presidéncia 1 0 0 1 100%
Comité de Governanga de TIC 1 0 0 1 100%
Presidéncia do TIMA 9 0 3 4 2 57%
Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais/Comité 2 0 1 1 50%
Diretoria de Recursos Humanos 2 0 1 1 50%
Assessoria de Comunicagdo da Presidéncia 2 0 1 1 50%
Comité de Inovagao 1 0 1 0 0%
Diretoria Administrativa 1 0 1 0 0%
Coordenadoria de Arquivo e Gestao Documental 1 1 0 0 0%
Diretoria de Informatica e Automagao 24 3 5 15 1 65%
Coordenadoria de Sistemas de Informacao 5 0 0 5 100%
Coordenadoria de Infraestrutura e Telecomunicagoes 2 0 0 2 100%
Coordenadoria de Manutengdo de Equipamentos 2 0 2 0 0%
Coordenadoria de Atendimento ao Usuario 3 0 1 2 67%
Total 55 4 16 35 63,64%




Identificagdo do

Procedimento

1D d = - A - o Area R vel R avel pel .
_a dispositivo da Tema/ Grupo Descrigdo das Agdes (Como sera Inicio Término rea espoPsave no esponsav«f peta Status Observagcdo AGEM/DIA
Agdo = . Orgiéo execucdo
Resolucdo realizado?)
Realizar agdes com objetivo de promover a Assessoria de Chefe da Assessoria de
1 Art. 10 Grupo 1: Colaboragdo e inovagdo Fomentar a utilizagdo do ConnectJUS utilizagdo e inser¢do de conteddos no 01/06/2021 |28/01/2023 Comunicagdo da Comunicagdo da Em execugdo Processo 31342/2023 — Sugerimos reunido para alinhamento
Connectlus por parte do Tribunal Presidéncia Presidéncia
Melhorar os resultados do indice de " . . " . - . -
2 Art. 11 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Governanga de Tecnologia da Informagdo Promover agoes que visam a melhoria dos 01/06/2021 |28/01/2022 Diretoria de Infozmatn:a e | Diretor(a) de Infcirmat'lca € Realizado
I resultados do iGovTIC-JUD Automagdo Automagdo
e Comunicagdo (iGovTIC-JUD)
Promover a divulgagdo dos resultados do | Promover agdes que visam divulgar os Assessoria de Chefe da Assessoria de
3 Art. 14 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC . gac: < X q 8 01/06/2021 |28/01/2022 Comunicagdo da Comunicagdo da Realizado Processo 31342/2023 — Sugerimos reunido para alinhamento
iGovTIC-JUD resultados do iGovTIC-JUD e A
Presidéncia Presidéncia
Promover agdes de forma manter estruturas
Constituir e manter estruturas especializadas, compativeis com a demanda de
4 Art. 21 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC organizacionais adequadas e compativeis |de TIC, que desempenhem atividades 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Em execugdo Processo Digidoc 18774/2021 ; 31264/2023
de acordo com a demanda de TIC relacionadas, no minimo, aos macroprocessos
listados nos incisos do Art. 21
Constituir e manter estruturas Promover agdes de forma manter estruturas
5 Art. 22 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC organizaclonais prl\:lleglando a~ especializadas pnw.leglando 2 " . 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Em execugdo Processo Digidoc 18774/2021; 31264/2023
departamentalizagdo por fungdo e departamentalizagdo por fungdo e possuindo
possuindo niveis hierdrquicos de decisdo | niveis hierarquicos de decisdo
Manter a estrutura organizacional, o ~
N Promover agdes de forma manter a estrutura
quadro permanente de servidores, a o
~ . - _|organizacional, o quadro permanente de
gestdo de ativos e os processos de gestdo servidores, a gestdo de ativos e os processos de Diretoria de Informatica e | Diretor(a) de Informatica e
6 Art. 23 Grupo 2: Governanga e Gest3o de TIC de trabalho da area de TIC do 6rgdo " » 28 . p . 01/06/2021 |28/01/2022 - ~ Em execugdo
N s gestdo de trabalho da drea de TIC do 6rgdo Automagdo Automagdo
adequados as melhores praticas para as N "
L N adequados as melhores praticas para as
atividades consideradas como L N .
P atividades consideradas como estratégicas
estratégicas
Manter a coordenagdo dos Promover agdes de forma manter a
macroprocessos de TIC e as fungdes coordenagdo dos macroprocessos de TIC e as Processo 312642023
7 Art. 23, PU Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC gerenciais executadas preferencialmente |fungBes gerenciais executadas 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Realizado DESPACHO-DIA - 452023
por servidores do quadro permanente do | preferencialmente por servidores do quadro
orgdo permanente do 6rgdo
Promover agdes de forma fixar o quantitativo
. de servidores de TIC necessario com base no Processo Digidoc 33656/2021
" Manter quadro de servidores de TIC . P - . . ~
8 Art. 24,81 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC ) numero de usudrios internos e externos de 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Em execugdo DESPACHO-DIA - 452023 (Processo 31264/2023)(n3o
compativel com a demanda. ) ;
recursos de TIC, bem como o referencial respondeu sobre o item)
minimo estabelecido no Guia.
i”r::tﬁ?;’::\tagfzidr:e?r:h”‘::ri?:t‘:?:;loriza 0 A unidade informou somente a realizagdo da Edigdo da 42
. B L & Edigdo do Programa Méritus. (Processo Digidoc 313382023).
dos servidores da area de TIC, propiciando Diretoria de Recursos Diretor(a) de Recursos DIA avaliou que esse instrumento ndo é suficiente para reter
9 Art. 25 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Promover a retengdo de talentos de TIC | oportunidades de crescimento profissional 01/06/2021 |28/01/2022 Em execugdo a ~ ~ X p
. N Humanos Humanos talentos em razdo da crescente evas&o de servidores de TIC.
direcionadas aos servidores do quadro
permanente do 6rgdo, com vistas a retengdo de .
talentos. Processo yyyy/xxxx: GTIC
Realizaga ali: ivi Reali ali ivi i Di i R Di Re P Digit 13382023) A a E:
10 Art. 26 Grupo 2: Governanga e Gestio de TIC eal !zagao de andlise de rotatividade de ealizar de andlise de rotatividade a cada dois 01/06/2021 |28/01/2022 iretoria de Recursos iretor(a) de Recursos Realizado ( rocleslso igidoc 313382023) Apresentagdo do Estudo de
servidores de TIC anos Humanos Humanos Rotatividade de Pessoal
Alinhar o Planos Diretores de Tecnologia
da Informag&o e Comunicagdo (PDTIC) a ~ . " . - " -
11 Art. 42 Grupo 2: Governanga e Gest3o de TIC Estratégia Nacional de Tecnologia da Promover adequaga.o ‘_’°5 normativos, 01/06/2021 |28/01/2022 Diretoria de Infozmatlca e | Diretor(a) de Inftirmahca € Realizado
~ P conforme Art. 42 e incisos Automagdo Automacdo
Informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD)
Promover o acompanhamento dos Estabelecer agBes que visam o Diretoria de Informética e | Diretor(a) de Informética e
12 Art. 44, PU Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC resultados das metas institucionais e acompanhamento dos resultados das metas 01/06/2021 |28/01/2022 . - Realizado
I N PR . I . Automagao Automacdo
nacionais estabelecidas. institucionais e nacionais estabelecidas.
13 Art. 45 Grupo 2: Governanga e Gest3o de TIC Elaborar Plano de Trabalho Slaalé:[raILPlano de Trabalho, conforme critérios 01/06/2021 |28/01/2022 Diretoria Geral Diretor(a) Geral Realizado
14 Art. 45 Grupo 2: Governanga e Gest3o de TIC Enviar Plano de Trabalho ao CNJ Enviar o Plano de Trabalho ao CNJ 01/02/2021 |28/01/2022 Juizes Al.jxihar.es da Juiz(a) Auhxm:?\r da Realizado
Presidéncia Presidéncia
. Encaminhar, dentro dos prazos requeridos, os
Encaminhar ao CNJ os planos que . ~
constituem os produtos de Gestdo do planos que constituem os produtos de Gestdo Diretoria de Informatica e | Diretor(a) de Informatica e
15 Art. 47 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC R L3 do Judicidrio previstos na ENTIC-JUD, de forma |01/06/2021 |28/01/2022 ~ " Realizado
Judiciario previstos na ENTIC-JUD, de o . Automagao Automagao
forma periodica periédica, conforme formatos padronizados no
P repositério nacional definido pelo CNJ.
Elaborar e manter o Plano Diretor de Diretoria de Informatica e | Diretor(a) de Informatica e
16 Art. 6 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo | Instituir e manter o PDTIC alinhado a ENTIC 01/06/2021 |28/01/2022 ~ = Realizado
(PDTIC) Automagdo Automagio
~ Elaborar propostas orgamentérias Elaborar propostas orgamentdrias alinhadas ao Diretoria de Informética e | Diretor(a) de Informética e .
° .
17 Art. 6, § 1 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC alinhadas a0 PDTIC POTIC 28/01/2022 |28/01/2022 Automaciio Automacio Realizado
« Promover a extingdo do Plano Promover a migragdo das linhas estratégicas do Diretoria de Informatica e | Diretor(a) de Informatica e .
o .
18 Art. 6, § 3 Grupo 2: Governanga e Gest3o de TIC Estratégico de TIC (PETIC) PETIC no PDTIC 01/06/2021 |28/01/2022 Automago Automacio Realizado
Constituir Comité de Governanga de
19 Art. 7 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicagao | Instituir o Comité 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Realizado
multidisciplinar
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Manter um Comité de Governanga
. . - Comité de Governanga |Presidente do Comité de (Processo 312642023)
20 Art. 7 Grupo 2: Governanca e Gestdo de TIC|de Tecnologia da Informagéo e Promover reunides periddicas 01/06/2021 |28/01/2022 Realizado
P ¢ . % e C P 106/ /01/ deTIC Governanga de TIC DESPACHO-DIA - 452023
Comunicagdo multidisciplinar
" Constituir Comité de Gestdo de - A - . . Processo 312642023
21 Art. 8 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informagio e Comunicacio Instituir o Comité 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Realizado DESPACHO-DIA - 452023
M ité & . Di i Inf ati Di Infi ati n
22 Art. 8 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC anter u.m Comité de G~estao de . _ . _|Promover reunides periddicas 28/01/2022 |28/01/2022 iretoria de In oEmarlca e | Diretor(a) de In o~rmanca € Realizado
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo Automagdo Automagdo
X . " ~ < Coordenadoria de Coordenador(a) de
23 Art. 36 Grupo~3. Seguranca da informacso e Elab?ralt Plano de Ges’ta_o de . Elab‘_)ralf e manter o P'Ia.no de Gestdo fje 01/06/2021 |28/01/2022 Infraestrutura e Infraestrutura e Realizado
protegdo de dados Continuidade de Negdcios ou de Servigos | Continuidade de Negdcios ou de Servigos . -
Telecomunicagdes Telecomunicagdes
2 Art. 37 Grupo~3: Seguranga da informagdo e Elaborar Plano de Gest&o de Riscos de Elabora re manter Plano de Gest&o de Riscos de 01/06/2021 |28/01/2022 Diretoria de Info[matlca e | Diretor(a) de Infojmahca e Realizado
protegdo de dados TIC TIC Automagdo Automagdo
Elaborar e aplicar praticas e processos de Comité Gestor de Presidente do Comité
Grupo 3: Seguranca da informacio Fomentar ades&o de préticas e processos | seguranga da informag&o e protegdo de dados Protegdo de Dados Gestor de Protegdo de
25 Art. 38 rot‘:e 5(; degdadoi 5 de seguranca da informagdo e protegdo |a serem adotadas no Tribunal, conforme 01/06/2021 |28/01/2022 Pessoais/Comité de Dados Pessoais e do Em execugdo
P! < de dados disposto na Lei no 13.709/2018 que dispde Governanga de Seguranga | Comité de Governanga de
sobre a Protecdo de Dados Pessoais da Informagdo Seguranca da Informacédo
28/01/2022 |28/01/2022 |Revogado pela Resolugdo n. 396, de 7.6.2021
28/01/2022 |28/01/2022 |Revogado pela Resolugdo n. 396, de 7.6.2021
28/01/2022 |28/01/2022 |Revogado pela Resolugdo n. 396, de 7.6.2021
. « Constituir Comité Gestor institucional
29 Art. 41 GrupoNB. Seguranca da informacgo e para tratar da Lei Geral de Protegdo de Instituir o Comité 01/06/2021 |28/01/2022 Presidéncia do TIMA Presidente do TIMA Realizado Processo 312642023
protegdo de dados DESPACHO-DIA - 452023
dados (LGPD)
Comité Gestor de Presidente do Comité
X . « Manter um Comité Gestor institucional Protegdo de Dados Gestor de Protegéo de
30 Art. 41 Grup0~3. Seguranca da informacso e para tratar da Lei Geral de Protegdo de Promover reunides periédicas 01/06/2021 |28/01/2022 Pessoais/Comité de Dados Pessoais e do Realizado Processo 312642023
protegdo de dados a DESPACHO-DIA - 452023
dados (LGPD) Governanga de Seguranga | Comité de Governanga de
da Informacgdo Seguranga da Informagdo
Fomentar a aderéncia dos processos de Estabelecer fluxos de processos de forma
31 Art.9 Grupo 4: Aquisi¢es e contratagdes aquisi¢es de bens e contratagdo de A P . 01/06/2021 |28/01/2023 Diretoria Administrativa | Diretor(a) Administrativa Em execugdo Processo 31340/2023 — N&o retornou com as informagdes
) N P promover aderéncia aos normativos do CNJ
servicos de TIC as determinagdes do CNJ
. L - Estabelece fluxos de processos de forma " . - . -
32 Art. 9, § 22 Grupo 4: Aquisi¢des e contratagdes DISPOI’\IbIhZaI’JuI’\tO a reposlto[lo promover a disponibilizagdo de artefatos de 28/01/2023 |28/01/2023 Diretoria de Info[matlca ¢ | Diretor(a) de Inftirmahca € Em execugdo
nacional artefatos de contratagGes ~ g N Automagédo Automacdo
contratagdes ao repositdrio nacional
. Promover ag¢des de forma executar ou
Executar ou contratar servigos de contratar servigos de desenvolvimento e de
33 Art. 28 Gruptz 5: Servn;os‘de infraestrutura e d.esenvonmAento e de~ sustentagdo de sustentag3o de sistermas de informagio 28/01/2023 |28/01/2023 ) Coordenadoria de . ) Coordenador(a) deN Realizado
solugdes corporativas sistemas de informagdo obedecendo os L ; Sistemas de Informagdo Sistemas de Informagdo
requisitos estabelecidos na ENTIC-JUD obedecendo os requisitos estabelecidos na
9 ENTICJUD
Utilizar preferencialmente os sistemas
. . . .. |nacionais desenvolvidos colaborativamente e :
34 Art. 28, PU Grupe 5: Serw;os‘de infraestrutura e Fomentar? o uso de 5|st‘emas nacionais amplamente disseminados pelo Poder 01/06/2021 |28/01/2023 ) Coordenadoria de . ) Coordenador(a) de~ Realizado
solugdes corporativas desenvolvidos colaborativamente AP . - Sistemas de Informagdo Sistemas de Informagdo
Judicidrio, com o intuito da ampliagdo e
compartilhamento de solugdes.
Adogdo de padrdo nacional definido pelo | Promover agdes de forma viabilizar a adogdo
35 Art. 29 Grup? 5: Serwcos.de infraestrutura e CN! p:larz? a ut{llzagao das gredenclals de dg Fadl:ao nacional deflflldo pel9 C,NJ. paraa 01/06/2021 |28/01/2023 ) Coordenadoria de . ) Coordenador(a) de~ Realizado
solugdes corporativas login Unico e interface de interagdo dos | utilizagdo das credenciais de login Unico e Sistemas de Informagdo Sistemas de Informagdo
sistemas interface de interagdo dos sistemas
X . . - . Em relagdo aos sistemas, promover agdes de .
36 Art. 30 Grup? 5: Serwgos.de infraestrutura e Atender~as diretrizes estabelecidas na forma atender as diretrizes propostas na Res. 01/06/2021 |28/01/2023 ) Coordenadoria de ) ) Coordenador(a) de~ Realizado
solugBes corporativas Resolugdo CNJ no 335/2020 Sistemas de Informagdo Sistemas de Informagédo
335/2020 (PDPJ)
i diretri. t lo CNJ .
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e Adogdo de arquitetura e plataforma de 235“'5"0328 Iar? Llizteesnfr?zoslaisafierr:a de r:rvi 0s Coordenadoria de Coordenador(a) de
37 Art. 31 p~ X < . 9 d p < a P L < 01/06/2022 |28/01/2023 Infraestrutura e Infraestrutura e Realizado ANEXO XVII da PSI - Norma de Gestdo de Servigos em Nuvem
solugdes corporativas servigos em nuvem em nuvem, atendendo aos requisitos de - .
N < = Telecomunicagdes Telecomunicagdes
seguranca da informac&o e protecdo de dados.
- . . Promover agGes de forma definir e estabelecer
Insercdo de clausula que determine o a necessidade de insergdo de cldusula que
: i inf Osi a N . x Di i Inf ati Di Inf ati . N :
38 Art. 32 Grup? 5 Serwcos.de infraestrutura e 4dep05|to da documentagao nos determine o depésito da documentagdo nos 01/06/2022 |28/01/2023 iretoria de In oEmatlca e | Diretor(a) de In o~rmanca € Planejado Revisar a Portaria-DIA 12023.
solugdes corporativas instrumentos contratuais de N N N Automagdo Automagdo
. . instrumentos contratuais de desenvolvimento
desenvolvimento de sistemas R
de sistemas
39 Art. 32 Grup? 5 Serwgos.de infraestrutura e Classificar os sistemas estratégicos Classificar os sistemas estratégicos 01/06/2022 |28/01/2023 Diretoria de Infozmatlca e | Diretor(a) de Inftirmahca € Realizado
solugBes corporativas Automacdo Automacdo
20 Art. 33 Gruptj 5: Serwgos.de infraestrutura e Desenvt.)l)/er novos sistemas atendendo P.romover agdes de forma _qye 0S Novos 01/06/2022 |28/01/2023 ) Coordenadoria de ) ) Coordenador(a) de~ Realizado
soluges corporativas 0s requisitos do Art. 33 sistemas atendam os requisitos do Art. 33 Sistemas de Informagdo | Sistemas de Informagéo
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Manter itens de infraestrutura . . )
- - Elaborar minutas de normativos que definam .
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e tecnoldgica que atendam especificagdes, critérios objetivos para definicio de Coordenadoria de Coordenador(a) de
41 Art. 34 L . temporalidade de uso e obsolescéncia a e . 01/06/2021 |28/01/2023 Manutengdo de Manutengdo de Em execugdo
solugdes corporativas X especificagdes, temporalidade de uso e X N
serem regulados em instrumentos N N N Equipamentos Equipamentos
AN P obsolescia de itens de infraestrutura.
aplicaveis e especificos.
. . . - . Promover o alinhamento do plano de . . - " -
o Art.34,§1 Grup? 5: Serwgos.de infraestrutura e Manter parque tecnoldgico compativel contratacdes e sustentacio de solucdes de Tl 28/01/2023  |28/01/2023 Diretoria de Infozmatlca e | Diretor(a) de Info~rmal1ca e Realizado
solugdes corporativas com a demanda Automagdo Automagdo
ao PDTl e PEI.
X . . < . Definigdo de processos que priorizem o registro Coordenadoria de Coordenador(a) de
43 Art.34,§2 Grup? 5 Servngos‘de infraestrutura e Manter a gestdo dos lan‘vos de e monitoramento da localizagdo de cada ativo |28/01/2023 |28/01/2023 Manutengdo de Manutengdo de Em execugdo
solugdes corporativas infraestrutura tecnoldgica n .
de TI. Equipamentos Equipamentos
Criar mecanismos de forma atender a
. . W Recomendag&o CNJ n? 46/2013 e na Lei n® Coordenadoria de . N&o houve comprovagdo do cumprimento da Agdo, conforme
: fi ~ N R x . . 5
44 Art.34,63 | COTuPOS:Servigos de infraestruturae | Manter documentos digitais conforme |13 549218 ‘e alteragaes posteriores 28/01/2023 |28/01/2023 Arquivo e Gestio | CoOrdenador(a) de Arquivo Planejado informagdo do MEMO-CAGD-342023 (processo 313342023).
solugdes corporativas diretrizes definidas o - e Gestdo Documental . s .
(substituida pela Resolugdo -CNJ 324/2022 e Documental Sugerimos reunido para alinhamento
Resolugdo CNJ n. 522/2023)
45 Art. 35 Grup? 5: Servu;os.de infraestrutura e Utilizar preferencialmente servigos em Fomentar a adog3o de servicos em nuvem 01/06/2021 |28/01/2023 Diretoria de Info[matlca e | Diretor(a) de Infojmahca e Realizado
solugBes corporativas nuvem Automacdo Automacdo
. P Promover a divulgagdo ampla das .
Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do . e A . . - Coordenadoria de Coordenador(a) de .
46 Art.17,§2 usudrio Esezg:lsas de satisfagdo e experiéncia do |Elaborar e aplicar pesquisas de satisfagdo 01/06/2022 |28/01/2023 Atendimento a0 Usuirio | Atendimento ao Usudrio Realizado
Planejado
Implantar processos de gestdo baseados em
modelos e boas préticas de mercado, e definir
48 Art.18,§ 1 Gru?t? 6: Atendimento e satisfagdo do Aperfeicoar os atendimentos pal.'émet'ros de pesc{uisfa com o obje.t'ivo d.e 01/06/2022 |28/01/2023 Co9rdenadnria del ) Cogrdenador(a) dsl_l ) i
usuario uniformizar e gerar indicadores mais precisos e Atendimento ao Usudrio | Atendimento ao Usuario
equiparados entre os érgdos do Poder
Judicidrio
Implantar estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades locais, regionais e proprias de
X . N . cada segmento do Poder Judiciario de forma . : - . -
49 Art.18,§2 Gru;‘)q 6: Atendimento e satisfagdo do Melh?rar 0os servigos prestados ao colaborativa visando a eficiéncia operacional 01/06/2022 |28/01/2023 Diretoria de Infozmatlca e | Diretor(a) de Info~rmanca e Planejado
usuario cidaddo . o x N Automagao Automagédo
interna, humanizagdo do atendimento de TIC,
simplificagdo dos processos internos da drea de
TIC e otimizagdo dos processos de trabalho
Adotar modelos de governanca e praticas Promover agdes para adogdo de modelos de
50 Art. 19 Gru;‘x? 6: Atendimento e satisfagdo do de gerenciamento de servicos de govgrnanga e pranca; de gerenuanrlento de 01/06/2022 |28/01/2023 Diretoria de InfoEmarlca e | Diretor(a) de Info~rmanca e G e
usuario N ~ . _ . _|servicos de Tecnologia da Informagdo e Automagdo Automagdo
Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo -
Comunicagdo
Implementar ferramentas e solugdes para
proporcionar atendimento personalizado aos
usudrios, observando a segmentagdo do
51 Art. 20 Gru[og 6: Atendimento e satisfagdo do Promn?ver mecamsmos parao B atendimento po’r Perﬁl, com o ubjeunvo de‘ 28/01/2023 |28/01/2023 Cogrdenadorla del ) Cogrdenador(a) d? ) Realizado
usudrio atendimento personalizado aos usudrios |conhecer o usuario e propor solugdes mais Atendimento ao Usuario | Atendimento ao Usuario
eficazes, com foco no valor agregado, bem
como promover a melhoria na experiéncia do
usudrio e na oferta de servigos
X . Elaborar, implantar e promover a Promover agBes de forma elaborar, implantar e " . - " -
52 Art. 27 Grupo 7; D?senvolwmento das divulgagdo do Plano Anual de promover a divulgagdo do Plano Anual de 01/06/2022 |28/01/2024 Diretoria de Infozmatlca e | Diretor(a) de Infourmahca € Realizado
competéncias dos colaboradores L e a Automagao Automagao
Capacitagdes de TIC Capacitagdes de TIC
N Acompanhar, junto a area de Pessoas, o
Grupo 7: Desenvolvimento das Desenvolvimento as lacunas de desenvolvimento das lacunas de competéncias Diretoria de Informética e | Diretor(a) de Informética e
53 Art.27,§1 p . competéncias identificadas nos N e X p 01/06/2022 |28/01/2024 « « Em execugdo
competéncias dos colaboradores servidores de TIC identificadas nos servidores de TIC, alinhado Automagdo Automagdo
com a gestdo por competéncias institucional.
Grupo 7: Desenvolvimento das Publicar e manter o Plano Anual de Publicar e manter no Repositério Nacional o Diretoria de Informatica e | Diretor(a) de Informatica e .
>4 Art.27,§2 competéncias dos colaboradores Capacitagdes de TIC Plano Anual de Capacitagdes de TIC 09/01/2023  |28/01/2024 Automagdo Automagdo el
Elaborar e instituir o Plano de Transformagdo
Digital. Cabendo destacar que o normativo é
Grupo 8: Iniciativas de transformagdo - ~ .. |institucional, sendo elaborado pela unidade . . " .
55 Art. 15 . Instituir o Plano de Transformagao Digital ) 01/06/2021 |28/01/2025 Diretoria Geral Diretor(a) Geral Realizado
digital competente do Tribunal e aprovado pelo
Comité de Governanca de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo
Grupo 8: Iniciativas de transformacdo | Gerenciar o Plano de Transformagdo |Gerenciar a execugdo das iniciativas do A « Presidente do Comité de = . . .
56 Art. 15 . 4p < . < < . 01/06/2021 |28/01/2025 | Comité de Inovagdo - Em execugdo PTD monitorado pelo sistema Actio
digital Digital Plano de Transformagao Digital Inovagdo
57 Art. 17 G}rl{po 8: Iniciativas de transformagdo D.ISpOnIbI|’ZaI' lc.anals e servigos digitais Promgver a‘;o'es.paAra dlSpOI’\‘IbIh.Zaj(;aO de canais 01/06/2021 |28/01/2025 Diretoria de InfoEmatlca e | Diretor(a) de Info~rmanca e Realizado
digital simples e intuitivos e servicos digitais simples e intuitivos Automagdo Automagio
53 At 17,51 G}rl{po 8: Iniciativas de transformagao Disponibilizar servicos digitais Promoygr.agofs parao fiesenyQIV{mento e 01/06/2021 |28/01/2025 Diretoria de Infoimanca e | Diretor(a) de Infourmanca e G @EaE
digital disponibilizagdo de servigos digitais Automagdo Automagdo
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Data de Revisao: 23/11/2023

Relatério de Execucao
PDTIC 2021-2023

Plano de Agcao

Meta Descrigao Acao Responsavel Prazo Status é"dlce (ie
xecugao
Garantir a Infraestrutura de Tl para
atender as demandas da A1 - Instalar links nas unidades com capacidade minima de 20 mbps CIT dez./2021 Finalizado
organizagé@o
A2 - Instalar rede wireless nas unidades judiciais CIT dez./2024 Em execucéo
M1 A3 - Implantar salas de videoconferéncia CAU dez./2021 Finalizado 85,71%
A4 - Implantar nova rede corporativa CIT set./2022 Finalizado
AG6 - Alterar sistemas de informacéo [o]] dez./2023 Finalizado
A7 - Implantar novo Datacenter CIT abr./2023 Finalizado
A8 - Adquirir e implantar o Power BI CSI set./2022 Finalizado
_I(_Slarantlr 8 GildEnEE epaEeeE i A1- Aprovar alteragéo da estrutura organizacional da Tl DIA dez./2026 Em execucéo
A2 - Aprovar criagéo de cargos para Tl e nomear servidores DIA dez./2026 Em execucéo .
L2 A3 - Implantar Politica de Gestdo e Governanga de Tl DIA dez./2026 Finalizado AT
A4 - Executar Politica de Gestdo de Projetos DIA dez./2023 Em execugéo
A5 - Implantar processo de desenvolvimento de software CSi dez./2022 Finalizado
Implantar processos de~gestao de A1 - Implantar processo de gestao de incidentes baseado na ITIL DIA dez./2026 Em execucgao
tecnologia da informagéo
M3 A2 - Implantar processo de gestéo de configuragéo baseado na ITIL DIA dez./2026 Em execucéo 0,00%
A3 - Implantar processo de gestdo de mudanga baseado na ITIL DIA dez./2026 Em execugéo
A4 - Implantar processo de gestéo de ativos DIA dez./2026 Em execugéo
Pr°m°"e.f & S .d e A1 - Estruturar o servigo de seguranga da informagao DIA dez./2023 Em execugéo
Tecnologia da Informagéo e 0
M4 50,00%
A2 - Estruturar o servico de monitoramento CIT dez./2023 Finalizado
M5  Implantar software livre no Judiciario A1 - Implantar software livre nas unidades Cancelado 0,00%
M6 J'L‘L‘l'f;t:' S DIEfiEl) MBS SHETES ) _ (et sl el mem s Esles s csl abr./2022 Finalizado 100,00%
M7 Transferir servigos de Tl para nuvem A1 - Transferir e-mail institucional e aplicativos de escritério para a nuvem CIT mai./2022 Finalizado 100,00%
Implantar servigos de
M8 telecomunicagao utilizando voz A1 - Implantar VoIP em todas as unidades CIT dez./2023 Em execugéo 0,00%
sobre IP (VoIP)
Implantar solugdes de IA e
M9 Automacéo para agilidade da A1 - Implantar solugdes de IA e integrar com PJe CsSl dez./2023 Finalizado 100,00%
tramitagao processual
M10 I ENHET SERIZ0 ClD S De'sl_< A1 - Implantar servigo de Service Desk CAU dez./2026 Em execugéo 0,00%
para melhorar o suporte ao usuario
M1 Ampliar integragdes do PJe com 4 _ e arar PUe com solugdes da PDPJ csl out./2022 Finalizado 100,00%
outras solugdes de software
A1 - Realizar levantamento de necessidades CAU dez./2023 Finalizado
. ) CIT ) -
M12 Pror_nover o desenvolvimento da A2 - Planejar cursos COMAN jul./2023 Finalizado 100,00%
equipe de Tl csl
A3 - Realizar eventos DIA dez./2023 Finalizado
Promover a capacitagdo em A1 - Realizar levantamento de necessidades CAU mai./2023 Finalizado
M13 informatica para magistrados e A2 - Planejar cursos CAU jul./2023 Cancelado 100,00%
servidores A3 - Realizar eventos CAU dez./2023 Cancelado
indice de Execugao Total 60,71%
Data de
atualizagéo: 09/01/2024




