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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
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ATA DE REUNIAO
COMITE DE GOVERNANGA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CGovTIC

Ata da 20 Reuniao do CGovTIC (02/09/2024)

Aos dois dias do més de setembro do ano de dois mil e vinte e quatro, via sala

virtual do aplicativo de videoconferéncias Zoom (sala da Diretoria de Informatica), sob a
presidéncia do Desembargador Jorge Rachid Mubarack Maluf, reuniu-se o Comité de
Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo. Este comité foi instituido
pela RESOL-GP - 332023 e designado pelo ATOPRESIDENCIA-GP — 532024.

Como membros do Comité, registraram-se as seguintes presencgas:

Desembargador JORGE RACHID MUBARACK MALUF, presidente da Comissao
de Informatica;

JOSE JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR, juiz de direito auxiliar da
Presidéncia - indicado pela Presidéncia;

RANIEL BARBOSA NUNES, juiz de direito - representante do Comité de
Inovacao;

CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO, analista judiciario, ora exercendo o
cargo em comissao de diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacéo;
AMUDSEN DA SILVEIRA BONIFACIO, analista judiciario, ora exercendo o cargo
em comissao de diretor financeiro - representante da Diretoria Financeira;
VIVIANE KELLY RODRIGUES DOS SANTOS, técnica judiciaria, ora exercendo a
funcdo gratificada de supervisora de contratagdes publicas, representando
RODRIGO ERICEIRA VALENTE DA SILVA, analista judiciario, ora exercendo o
cargo em comissdo de diretor administrativo - representante da Diretoria
Administrativa;

RAFAEL ARCANGELO GONCALVES DE CARVALHO, analista judiciario, ora
exercendo a funcdo gratificada de supervisor de Sistemas Informatizados de
Gestao de Pessoas - representante da Diretoria de Recursos Humanos;

JONAS JULIO FERREIRA FRANCA, analista judiciario, ora exercendo a funcéo
gratificada de supervisor de planejamento - representante da Diretoria Judiciaria.
BIANCA GIORDANA PINTO SOARES, técnica judiciaria, ora exercendo o cargo
em comissao de assessora especial de planejamento e gestao - representante da
Coordenadoria de Acompanhamento e Controle da Estratégia.
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Como convidados, registraram-se as seguintes presencas:

ANNA GRACE DE OLIVEIRA CARDOSO, técnica judiciaria, ora exercendo o
cargo de coordenadora de Auditoria, representando JUREMA MAMEDE DE
PAIVA SANTOS, ora exercendo o cargo em comissao de diretora de Auditoria
Interna;

ANTONIO SA FERNANDES PALMEIRA FILHO, analista judiciario, ora exercendo
0 cargo em comissdo de coordenador de Sistemas de Informacéo;

ANDERSON MAIA DE LIMA CARVALHO, analista judiciario, ora exercendo o
cargo em comissao de chefe de Divisdo de Governanga e Gestao de TIC;
LEANDRO CAVALCANTE MENDONCA LIMA, técnico judiciario, ora exercendo o
cargo em comissao de chefe da Divisdo de Servigos de TI;

RICARDO LUIS CARNEIRO JOVINO DA SILVA, técnico judiciario, ora exercendo
a funcgao gratificada de supervisor de Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacao;

NATHALIA RIBEIRO SCHALCHER DE OLIVEIRA, analista judiciaria, lotada na
Diretoria de Tecnologia da Informagao e Comunicacgéo.

ERNANE CANDEIRA MACHADO, técnico judiciario, lotado na Divisdo de
Governanca e Gestéo de TIC.

A apresentacdo foi conduzida pelo diretor CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO

SAMPAIQO, com participagédo do servidor ANDERSON MAIA DE LIMA CARVALHO e da
servidora NATHALIA RIBEIRO SCHALCHER DE OLIVEIRA.

A abertura da reuniao foi realizada pelo diretor Claudio Sampaio, que agradeceu

a presenca de todos, e em especial, a presenga do desembargador Jorge Rachid
Mubarack Maluf, membro do CGovTIC e presidente da Comissao de Informatica. Em
seguida, o diretor apresentou a pauta, conforme segue abaixo:

OCONOO R WN =

Pauta ordinaria de acompanhamento dos planos de TIC;

PPTIC 2024: monitoramento e analise de demandas de projetos;

PCTIC 2024: monitoramento;

Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicagado: monitoramento;
Plano de Trabalho da ENTIC-JUD: monitoramento;

Plano de Transformacéo Digital: monitoramento;

Pauta extraordinaria: proposta orcamentaria 2025 (E-POP) fase UA1

Acobes futuras.

Assuntos extra pauta
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Apds apresentar a pauta da reunido, Claudio Sampaio solicitou autorizacdo do
desembargador Jorge Rachid para fazer dois informes: o primeiro foi em relagdo a
noticia veiculada no portal do Poder Judiciario, na qual o TIJMA apresenta 100% de
integracdo ao Portal Unificado de Servigos do Conselho Nacional de Justica. O novo
painel do CNJ monitora a integracdo de tribunais brasileiros ao Portal Unificados de
Servigos. O diretor Claudio destacou que a area de TIC do Tribunal de Justica do
Maranhdo esta no caminho certo e se posiciona entre os quatro tribunais estaduais
com 100% de integracdo ao Portal Unificado de Servigcos do Poder Judiciario, de
acordo com ranking do Painel de Prontidado, ferramenta disponibilizada pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que permite monitorar a adesao dos 93 tribunais e
Conselhos de Justica brasileiros ao Portal Unificado de Servicos do Poder Judiciario. O
segundo informe feito pelo diretor Claudio referiu-se a um pedido realizado durante
uma das reunides do Comité de Governanga, no qual o Desembargador Jorge Rachid
solicitou informacdes sobre o uso efetivo dos projetos entregues. Em resposta a essa
solicitacao, elaborou-se um relatério que foi devidamente entregue ao Desembargador,
no dia 8 de agosto. O diretor Claudio informou que a proposta € apresentar esse
relatorio de forma continua, a cada seis meses e passou a comentar sobre os projetos
entregues:

Projeto Integracdo REGESTA/SIRC-INSS: do dia 21/03/2024 até a data
05/07/2024 foram feitas 1024 requisicbes para geracdo de arquivos de integracao,
demonstrando a utilizagdo ativa do sistema; Analisador de Precedentes — Firmina:
este projeto foi oficialmente entregue na semana passada, com a participagao do reitor
da UEMA. O Simulador de Precedentes Firmina esta sendo amplamente utilizado,
inclusive no PJe, para a verificacdo de precedentes. Sistema AMQ (G-Aud): esta em
operacdo com 34 atividades e 10 tarefas cadastradas, indicando boa aceitacédo e
utilizacdo; Adequacdao NUGEP x BNP: a adequacado solicitada foi concluida e o
sistema esta operacional. Parametrizagdao Datajud (painel): entregue em junho e
utilizado pela Corregedoria Geral de Justica, pela COACE e pelas unidades. Atena,
modulo para cadastro de cirurgias plasticas reparadoras e para cadastro de
vagas destinadas as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar: até o
momento, foram registrados 43 imunidades judiciais, 13 cadastros pela Coordenadoria
da Mulher, 37 cadastros feitos diretamente por mulheres vitimas de violéncia, 39
movimentagdes nos cadastros existentes. AUDITUS: Utilizado pela Corregedoria, ja
possui um numero significativo de registros, mostrando a aplicagédo pratica do sistema.
Sistema de Editais da ESMAM: houve cadastros de usuarios, mas até agora nao
foram registradas inscricbes em editais. Antes da entrega do sistema, ocorreu um
concurso nacional de artigo cientifico em 2023, e espera-se que o sistema seja
utilizado pela ESMAM este ano. Videoconferéncia no Judiciario: foram instalados 96
kits de videoconferéncia e, até julho de 2024, foram realizadas 48.930
videoconferéncias, evidenciando a ampla adocao do sistema; Telefonia IP: no primeiro
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semestre de 2024, foram registradas cerca de 25.930 liga¢des, tanto recebidas quanto
realizadas, gerando uma economia estimada de aproximadamente R$ 950 mil para o
tribunal. O diretor concluiu que todos os sistemas e projetos entregues no primeiro
semestre estdo em uso ativo, com excec¢ao do Sistema de Editais da ESMAM. Claudio
Sampaio enfatizou que a intengdo é continuar monitorando o uso desses sistemas e
apresentar os resultados periodicamente, a cada seis meses. Em seguida, passou a
palavra ao desembargador Rachid que confirmou a importancia do seu pedido, pois
verificou-se a usabilidade real dos projetos que foram entregues. Claudio agradeceu o
pedido do Des. Rachid, considerando essa solicitacdo fantastica. Em seguida, Claudio
passou a palavra ao diretor Amudsen, o qual informou que fez questao de participar
como membro do CGovTIC e parabenizou a equipe da DTIC na realizacdo do
desenvolvimento e entrega dos projetos. Solicitou que o status do projeto Sistema de
Editais da ESMAM mude para EM USO, haja vista que o referido sistema passou a ser
utilizado no 2° Concurso Nacional de Artigos Cientifico. Também sugeriu que fosse
avaliada a pesquisa da existéncia, em outro tribunal, de solucdo equivalente a
demanda de projeto solicitada para DTIC e trazida para ser avaliada. O diretor Claudio
informou que o CNJ atua com essa preocupacgao e que criou a PDPJ e o painel de
integracédo, demonstrado anteriormente, com muitas a¢des vinculadas ao PJe, que séo
modulos comuns aos tribunais, citando, como exemplo, a integracdo do PJe ao
Domicilio Eletrénico, entregue no més de agosto.

Na sequéncia, registraram-se as informagdes apresentadas e apreciadas,
seguidas das deliberag¢des respectivas, conforme abaixo:

Tema 1: Pauta ordinaria de acompanhamento dos planos de TIC

O diretor Claudio Sampaio apresentou a pauta anual e informou que, mesmo
estando no més de setembro, a reuniao de hoje corresponde a pauta do més de junho,
cuja deliberagao foi aprovada pelos membros do CGovTIC na décima nona reunido do
comité, ocorrida em cinco de agosto de dois mil e vinte e quatro. Em seguida,
relembrou que a pauta da reunido de junho foi adiada em fungéo da inclusdo de pauta
extraordinaria no referido més, cujo tema foi a Avaliagédo da Area de Negdcio - Secéo 2
do iGovTIC-JUD com deliberacédo das notas, a fim de serem informadas ao CNJ dentro
do prazo.

Na sequéncia apresentou a pauta do tema 1 referente ao més de junho de 2024,
pauta ordinaria de acompanhamento dos planos de TIC (PPTIC, PCTIC, A¢des ENTIC-
JUD, Ac¢des PTD E Ac¢des PDTIC).

Deliberacao: Nao houve deliberagao sobre o tema.

Tema 2: PPTIC 2024: monitoramento e analise de demandas de projetos
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O diretor da DTIC passou a palavra a servidora Nathalia Oliveira, adiantando a
informacdo de que, num portfélio de noventa projetos, a DTIC alcancou, até o
momento, o quantitativo de trinta e um projetos concluidos. Nathalia ratificou a fala
anterior do diretor, informando a situacdo atual do plano de projetos de TIC: onze
previstos, trinta e cinco em execugédo, trés em vias de homologagao, trinta e um
concluidos, sete suspensos e trés projetos cancelados. Sobre o grau de execugéo dos
projetos, Nathalia enfatizou a ordem de 37,77% de projetos concluidos, percentual que
progrediu 2,54 p.p em relacdo ao més passado, e que numa linha histérica tem
apresentado resultados progressivos de concluséao pela DTIC.

Continuando a apresentagdo, Nathdlia demonstrou a variagdo do portfdlio,
recurso sempre disponibilizado nas reunides CGovTIC, cuja imagem trouxe os iniciais
72 projetos no ano de 2024, apds todas as movimentagdes ocorridas até a data de hoje
(jan-ago), somam-se os 90 projetos com seus status ja demonstrados no tema anterior.
Em agosto houve a conclusdo de 3 projetos e até a data atual, a DTIC recebeu mais
duas demandas de projetos. Os projetos concluidos em agosto foram: T12021.105 —
IMPLANTACAO DO DOMINIO PJMA NO FORUM DE SAO LUIS, TI2023.015 -
EMISSAO DE CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, CONCORDATA E
RECUPERACAO JUDICIAL e TI2023.033 - MELHORIAS SISTEMA GERADOR DE
CUSTAS.

Em seguida, o diretor Claudio Sampaio pontuou sobre as informagdes trazidas
pela servidora Nathalia, sinalizando que a Presidéncia solicitou melhorias no processo
de emissdo de certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperagado judicial e
insolvéncia civil, todas as melhorias foram entregues neste més e sao de extrema
relevancia, uma vez que as empresas do Maranhao enfrentavam grandes dificuldades,
chegando até a perder licitagcdes devido a demora. No sistema anterior, as empresas
faziam o pedido no sistema de recursos, pagavam as taxas, e posteriormente recebiam
um e-mail direcionando o pedido ao setor de distribuicdo do férum da comarca
correspondente. Esse processo era muito complexo e demorado. Agora, um novo
sistema foi entregue a sociedade, agilizando o processo de emissdo das certiddes. A
divulgacdo dessa melhoria sera iniciada em breve. Outro ponto importante foi a
melhoria do sistema de custas judiciais, que também representava um desafio. A
implementagdo desse novo sistema trouxe eficiéncia e a entrega dessa solugao foi
bastante relevante. Além disso, houve a implantagdo do dominio no PJe no féorum de
S&o Luis. Isso incluiu uma reformulagcdo da rede, com a migragado dos servidores de
arquivos para pastas especificas, melhorando a organizagcdo dos documentos. Foi
realizada, também, uma verificacdo pontual em cada uma das varas judiciais, o que
resultou em uma melhoria significativa dos servigos prestados a sociedade no férum de
Sao Luis.

Na sequéncia, o servidor Anderson iniciou a apresentacdo da analise de
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demandas de projetos, relembrando a metodologia de priorizagdo de projetos em uso
pelo CGovTIC. Basicamente, sdo dois dominios a serem avaliados: impacto e
complexidade. Na dimensdo complexidade, sao considerados aspectos técnicos como
a progressao do desenvolvimento da solugao, o dominio do conhecimento pela equipe
executora e a possibilidade de contratacdo. Além disso, € levado em conta a
quantidade de areas envolvidas no desenvolvimento, sendo que o nivel de
complexidade varia de 1 a 3, com pesos atribuidos a cada item. Quanto a dimensao do
impacto, s&o analisados critérios como demanda legal, prazos estabelecidos e
alinhamento estratégico, bem como fatores institucionais e unidades beneficiadas.
Esses critérios também variam em uma escala de 1 a 3, com pesos especificos para
cada um deles. As notas de impacto podem ser pré-identificadas com base nas
informacgdes preenchidas no DID, que € a documentacdo de demanda preenchida pelo
demandante. Entdo, com base nas informacdes fornecidas, a equipe de governanga
avalia os dados informados e identifica as notas, sequencialmente. Em seguida,
apresenta as notas ao comité para avaliacdo. Caso o comité considere necessario
aumentar a nota, essa alteracao ¢é feita. Apds esse processo, o comité homologa todas
as notas em relacdo a complexidade, com a participagcdo da area de desenvolvimento,
da equipe técnica de infraestrutura e demais estruturas envolvidas.

A servidora Nathalia apresentou as duas demandas de projetos. A primeira
submetida & apreciacdo do comité foi a de codigo T12024.018 - INSTALACAO DO
SOFTWARE LIVRE TAINACAN PARA A GESTAO E DIFUSAO DO ACERVO DO
MUSEU DES. LAURO DE BERREDO MARTINS, uma solicitagdo da Coordenadoria de
Gestdo da Memodria e Biblioteca a DTIC. O principal objetivo desta iniciativa é
modernizar a gestdo dos acervos culturais, alinhando-se as melhores praticas de
preservacao e acessibilidade digital. O software possibilitara a disponibilizacdo do
acervo do museu de forma acessivel e digital, ampliando o acesso da sociedade as
informagdes histdricas e culturais do poder judiciario. Além disso, a ferramenta
oferecera maior eficiéncia na gestdo do acervo, permitindo uma organizagao
sistematica das colec¢des digitais e disponibilizando ferramentas avangadas para
catalogacao, busca e divulgacdo. Vale ressaltar que o software esta em conformidade
com as diretrizes do Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria do poder
judiciario, o PRONAME, e com a Resolugéo n°® 64/2021, que institui a politica de gestao
e memoria do Tribunal. E importante destacar que, por se tratar da instalacdo de um
software livre, sem custos para o tribunal, a demanda requer uma infraestrutura de
processamento e armazenamento adequada, devido a necessidade de gerenciamento
de diversos tipos de arquivos digitais. Devido a complexidade envolvida, a DTIC
considerou essa demanda como um projeto. Como resultado, houve a aprovagao e a
priorizagdo do projeto, onde foram deliberadas as notas dos critérios de impacto. Em
conjunto com as notas de complexidade, o mesmo foi classificado, atualmente, na 282
posicao do ranking do Portfélio de Projetos Priorizados de TIC 2024 que esta situada
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no quadrante Q2 da Matriz de Priorizagédo de Projetos de TIC.

O desembargador Jorge Rachid parabenizou a servidora Nathalia pela sua
explicacdo e expressou sua visdo saudosista em relacdo a preservacao e divulgacao
da memoria do tribunal. Ele ressaltou a importancia de manter viva a historia do
tribunal e elogiou a iniciativa, mencionando que também acredita que o desembargador
Lourival Serejo, um membro imortal, pode ter participado na construgdo da ideia. O
desembargador Jorge Rachid destacou a relevancia do acervo, especialmente em
relacdo ao TJMA, por se tratar de um dos tribunais mais antigos do pais, ao lado dos
tribunais da Bahia e do Rio de Janeiro. Ele enfatizou que o acervo certamente sera
bastante consultado e expressou entusiasmo em relagdo ao projeto, considerando-o
fantastico. Parabenizou a explicacdo detalhada e abrangente feita pela equipe, e
demonstrou confianga no potencial e escopo do projeto.

A segunda demanda submetida a apreciacdo do comité foi a de cddigo
TI2024.019 - ADAPTACAO DO SISTEMA MAGISTRATUS PARA USO NO
PLANTAO JUDICIARIO DE 2° GRAU, uma demanda oriunda do Gabinete da Vice-
Presidéncia. Consiste na adaptacdo do MAGISTRATUS para atuar na gestao da
escolha do desembargador plantonista. Atualmente, o sistema que executa a gestdo da
distribuicdo dos juizes auxiliares, bem como a substituicdo dos titulares pelos mesmos,
durante o periodo de afastamento. Como resultado, houve a aprovacgao e a priorizagao
do projeto, onde foram deliberadas as notas dos critérios de impacto. Em conjunto com
as notas de complexidade, o mesmo foi classificado, atualmente, na 222 posicdo do
ranking do Portfélio de Projetos Priorizados de TIC 2024 que esta situada no quadrante
Q1 da Matriz de Priorizagédo de Projetos de TIC.

Deliberagao: CGovTIC aprovou inclusdo dos projetos T12024.018 e T12024.019 no
PPTIC 2024, seguida da realizac&o das priorizagées dos mesmos, conforme Anexo |.

Tema 3: PCTIC 2024: monitoramento

O diretor Claudio apresentou o painel tatico de contratagdes da Diretoria
Administrativa, especificamente das contratagcdes de TIC de 2024. No painel que
demonstra a execucido dos planos de contratagcdo, ha 48 demandas aprovadas, 51
contratagdes, com indice de execucdo em 35,42%. O indice de demandas realizadas
encontra-se com status de 37,50%. O referido painel encontra-se disponivel em:
https://www.tima.jus.br/midia/informatica/pagina/hotsite/501340/dashboard-de-ti.
Claudio enfatizou que esses dados refletem diretamente a execucdo orcamentaria,
atualmente acima de 50%.

O servidor Anderson destacou que esse painel € atualizado e acompanhado pela
Diretoria Administrativa, com as informacdes sobre contratacées das areas do PJMA.
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Por fim, o diretor Claudio destaca que os paineis de monitoramento estdo
disponiveis no site do PJMA, para que toda a sociedade interessada em fazer o
acompanhamento de todas as contratacdes e obter informacgdes sobre o status da
execucao dos planos de contratacdo dos setores.

Deliberagao: Nao houve deliberagao sobre o tema.

Tema 4: Plano Diretor de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagao:
monitoramento

O diretor Claudio apresentou o Plano Diretor de TIC (PDTIC) para o ciclo
2024-2026, instituido pela PORTARIA-GP-3402024, e que se configura como um
instrumento estratégico que direciona as agdes, projetos e investimentos em tecnologia
da informagcdo e comunicagdo, de forma a garantir alinhamento com os objetivos
institucionais do CNJ e do PJMA.

O servidor Anderson destacou que o PDTIC é o plano mais importante da DTIC a
nivel estratégico, pois direciona toda e qualquer acao, contratacao, investimento e
iniciativa para os proximos 3 anos. Ele explicou que o PDTIC estabelece 10 objetivos,
30 resultados-chave vinculados a indicadores e metas, e 99 iniciativas distribuidas ao
longo desses objetivos. O servidor enfatizou que quando se trata o PDTIC como
instrumento estratégico, isto ocorre devido o plano se desdobrar a partir das diretrizes
do CNJ e PJMA, possibilitando a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo o acompanhamento de projetos e contratagdes, chegando até os niveis
operacionais de desdobramento.

Na sequéncia, o servidor Anderson trouxe a visdo geral das 99 iniciativas,
distribuidas nos 10 objetivos do PDTIC, das quais 34 estdo planejadas, 46 estdo em
execucao, 2 suspensas e 17 ja foram concluidas. Essas informagdes compreendem o
periodo de marco a setembro de 2024. O servidor enfatizou 0 OKR como metodologia
do PDTIC, com objetivos, resultados-chave e suas respectivas iniciativas. O progresso
dos 10 OKRs foi apresentado, com destaque para o objetivo OKR.OEG6, que foca no
aprimoramento das aquisi¢cdes e contratacdes. Este objetivo conta com 14 iniciativas e
um progresso de execucdo de 42%. Anderson também ressaltou que todas as
iniciativas do PDTIC que ainda ndo foram concluidas estdo dentro do prazo regular de
execucgao.

O diretor Amudsen fez perguntas sobre o OKR.OE10 (Fortalecer Iniciativas de
Inteligéncia Artificial e Automacgédo), solicitando detalhes sobre cada uma das trés
iniciativas mencionadas, incluindo status de execucdo. Em resposta, o diretor Claudio
esclareceu que as trés iniciativas sdo: 1) Realizar estudos de solucdes para solucdes
de IA no sistema PJe; 2) Adquirir hardware especializado para treinamento e execucéo
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de aplicativos de IA; e 3) Desenvolver e implementar, em parceria com o Toadalab,
novas solugdes de IA e automacéo. O juiz José Jorge acrescentou que o percentual de
execucdo dessas acbes sera informado na préoxima reunido do comité com mais
detalhamento, visto que diversas entregas das 3 iniciativas estdo em andamento. O
relatério de acompanhamento do PDTIC encontra-se no Anexo Il.

Deliberagcao: Na proxima reunido do comité com pauta do PDTIC 2024-2026, serao
demonstrados os status de execucgao das 3 iniciativas que compreendem o OKR.OE10
(Fortalecer Iniciativas de Inteligéncia Artificial e Automacéo).

Tema 5: Plano de Trabalho da ENTIC-JUD: monitoramento

A servidora Nathalia apresentou o plano de trabalho da ENTIC-JUD, gerenciado
pela COACE, que supervisiona as acdes que nao estao sob a responsabilidade direta
da DTIC. A Diretoria de Tecnologia, por sua vez, realiza 0 acompanhamento das acdes
internas na area. Com o painel de progresso em exibicdo, Nathalia destacou que duas
acdes da presidéncia do TJMA foram concluidas, resultando em um progresso de 86%.
Além disso, uma acdo da ASCOM foi finalizada, o que fez a area atingir 100% de
conclusdo de suas iniciativas, e uma agao da Diretoria de Tecnologia também foi
concluida. O percentual de execugao total do Plano de Trabalho ENTIC-JUD evoluiu de
63,64% em fevereiro de 2024 para 72,73% em setembro do corrente ano, conforme
demonstrado no Anexo lll. O diretor Claudio reforcou que o plano de trabalho da
ENTIC-JUD foi formalizado e encaminhado ao CNJ, o que exige um acompanhamento
constante por parte do PJMA. Ele também ressaltou que, durante as inspecdes
ordinarias do CNJ, a DTIC é cobrada pelo progresso e evolugéo do plano de trabalho
em questdo. Nathalia informou ainda que, a cada atualizagdo do plano, realizada
durante as reunides do comité, a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo atualiza e disponibiliza essas informacdes no Connect-Jus, portal do
CNJ.

Deliberagao: N&o houve deliberagao sobre o tema.

Tema 6: Plano de Transformacgao Digital: monitoramento

A servidora Nathalia informou que o Plano de Transformacéo Digital ja esta na
sua oitava versdo e demonstrou as acdes nas quais houve mudanca de status e de
prazos. Nessa versdo houve atualizagcdo de status e prazos, além da alteracdo de
nomenclaturas, como no caso da AGEM, que passou a ser COACE e da DIA, que
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passou a ser denominada como DTIC. No eixo da transformacao digital dos
servigos, houve atualizagdo na agao de implantar o Mandamus, que esta em execucao
e com previsdo de entrega ainda para este més de setembro. Houve a conclusdo da
acao Emissdo de Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagao Judicial
no més agosto/24, conforme ja explicado anteriormente pelo diretor Claudio, e a
mudanca do status de “planejado” para “em execuc¢ao” do sistema de Protesto Online
com prazo de conclusao para Dezembro deste ano. Para o eixo de integracao dos
canais digitais nao houve mudancgas, e para o eixo de interoperabilidade entre os
sistemas, houve atualizagdo dos prazos das integragcées do PJe com o STF/STJ, com
prazo de conclusdo previsto para o més de setembro/24; do Pje com o BNMP, com
prazo de de entrega para outubro/24; do Pje com o SEEU, devendo ser entregue em
setembro/24; do PJe com o e-carta, previsto para entrega em outubro/24; da
integracdo do PJe com o Gerador de Custas, em execugdo e com previsao de entrega
para outubro/24, ou seja, varias entregas referentes a integragdo do PJe a outros
sistemas para os préximos meses. No més de junho ocorreu a integragao do sistema
PJe com o domicilio judicial eletrénico. Essas foram as transformacgdes ocorridas, no
ambito do PTD, no ultimo periodo de monitoramento, compreendido entre o més de
fevereiro e a data atual. Nathalia finalizou sua apresentacdo sobre o Plano de
Transformagao Digital (PTD) informando que trata-se de um plano acompanhado pela
DTIC, com suas ag¢des internas, e monitorado pela COACE, por meio de painel visual
disponibilizado no sistema Actio de monitoramento da estratégia e que, apos as
atualiza¢des ocorridas no plano e verificadas nas reuniées do comité, o PTD tem seus
status atualizados no Connect-Jus do CNJ.

A palavra foi franqueada a servidora Bianca, representante da COACE, que
parabenizou a DTIC pelo alinhamento entre as acdes trazidas anteriormente com o
Plano de Transformacgéao Digital em execugdo. A servidora argumentou que foi decidido
em reunides anteriores que o Comité de Inovacdo e a COACE seriam responsaveis,
em parceria, pelo Plano de Transformacdo Digital, sugerindo entdo, na presenca do
juiz José Jorge, o estabelecimento de um fluxo de reunides periddicas do Comité de
Inovagdo, e ainda, que fossem inseridas novas iniciativas (planejadas ou em execugao)
no Plano de Transformacédo Digital vigente, e posteriormente, a inser¢ao dessas
iniciativas, no sistema Actio de monitoramento da estratégia.

Deliberagao: Solicitacdo de inclusdo de novas agdes no PTD e seu posterior
monitoramento, e o estabelecimento de reunides periddicas do Comité de Inovacéio.
Tema 7: Proposta orgamentaria 2025 (E-POP) fase UA1

A respeito da Proposta Orcamentaria 2025 (E- POP), Claudio recordou que foi
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feita, na reunido passada, a proposta orcamentaria que seria a primeira proposta
orcamentaria (fase UA1). A proposta previa o valor de R$ 118 milhdes (fase UA1), mas
que depois de reunides com a Diretoria Financeira o novo valor autorizado (fase UA2)
foi de R$88,5 milhdes, o que se aproxima do aporte ao autorizado para este ano de
2024, no valor de R$89 milhdes. Dessa forma, houve um ajuste com corte de
aproximadamente R$29 milhdes em relacdo a UA1.

A respeito da proposta orgcamentaria aprovada ser menor do que a proposta
inicial, o diretor Amudsen informou que existe um projeto de lei que esta alterando
algumas aplicagdes dos recursos do FERJ. Precisou-se fazer uma nova acomodacgéao
orcamentaria. Dessa forma, foi orientado antecipar contratacbes de saldo de ata de
registro de preco de 2025 para 2024. Essa antecipacao esta ocorrendo de modo que
se conseguiu garantir o empenho de todos esses investimentos, ainda no exercicio em
curso, e para dois mil e vinte e cinco vai ficar tdo somente a pendéncia das emissdes
das ordens de servigo, a ordem de entrega, a ordem de remessas, e etc. E por mais
que se tenha feito essa antecipagcdo, mesmo com a demanda inicial de cento e dezoito
milhdes, analisamos alguns contratos, foram feitas algumas adequag¢des pertinentes e
teve essa reducgao, conforme informou o diretor Amudsen.

O diretor informou que trata-se de um compromisso da diretoria financeira e da
Presidéncia que, no ano 2025, sejam possiveis outros investimentos, o que depende
de alguns outros fatores, mas essa acomodacao sera feita ainda durante o exercicio
que vem. Em dois mil e vinte e cinco, ndo ha previsao de falta de recurso financeiro
para que se possa executar todas essas essas demandas que estdo exaradas nesses
planos internos. Amudsen acrescentou que n&o havera prejuizos, e se houver,
inclusive agora, em dois mil e vinte e quatro, alguma demanda excepcional e
extraordinaria, havera o suporte adequado para a DTIC.

Deliberagao: Com base no limite total autorizado e apods os ajustes necessarios para
atender as demandas dentro do teto estabelecido, a DTIC apresentara na préxima
reunido do Comité a proposta do Plano de Contratacdes de TIC 2025, incluindo todas
as demandas previamente aprovadas. A partir dessa proposta da fase UA2, sera
iniciado o processo para a formulagao do PCTIC 2025.

Tema 8: Agoes futuras
e Definir a data da reunido do comité para o més de outubro;

o Submeter novos projetos e contratacbes ao CGovTIC (sob demanda).

Tema 9: Topicos extra pauta
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O diretor Claudio apresentou como informe, o resultado preliminar do iGovTIC-
JUD 2024, no qual o PJMA se destaca, pela primeira vez, com nivel de maturidade
exceléncia no Brasil, no qual atingimos 93,41%. O diretor informou que espera-se que
ap6s analise do recurso interposto, o percentual final seja ajustado para 94,25%,
reforcando nossa posi¢gdo na escala de maturidade. Com o recurso de interposi¢ao
aceito, espera-se que o PJMA movimente-se da 52 posicdo entre os Tribunais
Estaduais de médio porte para o grupo dos 3 primeiros tribunais estaduais brasileiros.
No resultado geral, para o iGovTIC-JUD, o PJMA estabeleceu-se na 152 posicéo, e no
caso do recurso aprovado, esperamos estar colocados no grupo dos 11 melhores
tribunais estaduais na questdo da maturidade em governanca de TIC. Os resultados
finais serdo divulgados em 20 de setembro de 2024 pelo CNJ.

O desembargador Jorge Rachid precisou se ausentar em momento anterior a
finalizacdo da reunido em razdo de compromisso com outra agenda, passando a
presidéncia do encontro para o juiz José Jorge.

Discutidos e apreciados os itens da pauta, o juiz José Jorge agradeceu a
presenca de todos e encerrou a reunido, tendo eu, Claudio Henrique Carneiro
Sampaio, designado secretario ad hoc do Comité, lavrado a presente ata que, depois
de lida e achada conforme, sera assinada pelo presidente e membros presentes do
CGovTIC.

PALACIO DA JUSTICA "CLOVIS BEVILACQUA" DO ESTADO DO MARANHAO, em
Sao Luis, 02 de setembro de 2024.

Desembargador JORGE RACHID MUBARACK MALUF
Matricula 34777

RANIEL BARBOSA NUNES
Diretor do Férum da Comarca de Tuntum - Intermediaria
12 Vara da Comarca de Tuntum
Matricula 183145

CLAUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéao
Diretoria de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao
Matricula 99176
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AMUDSEN DA SILVEIRA BONIFACIO
Diretor Financeiro
Diretoria Financeira
Matricula 99374

VIVIANE KELLY RODRIGUES DOS SANTOS
Supervisora de Contratacdes Publicas
Diretoria Administrativa
Matricula 130096

RAFAEL ARCANGELO GONCALVES DE CARVALHO
Supervisor de Sistemas Informatizados de Gestao de Pessoas
Diretoria de Recursos Humanos
Matricula 99689

JONAS JULIO FERREIRA FRANCA
Supervisor de Planejamento
Diretoria Judiciaria
Matricula 130641

BIANCA GIORDANA PINTO SOARES
Assessora Especial de Planejamento e Gestao Estratégica
Coordenadoria de Acompanhamento e Controle da Estratégia
Matricula 107656

JOSE JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR
Juiz Auxiliar da Presidéncia
Gabinete dos Juizes Auxiliares da Presidéncia
Matricula 155846
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Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - P de Projetos Priorizados de TIC 2024

Portfélio Impacto Complexidade

Demanda legal Alinhamento estratégico Fator Institucional Unidades beneficiadas Duragéo estimada Conhecimento da equipe ~ Complex. da contratagao Areas envolvidas

Lista de projetos aprovados e priorizados no PPTIC 2024.

Peso: 45% Peso: 25% Peso: 15% Peso: 15% Peso: 40% Peso: 30% Peso: 20% Peso: 10%
L S T I T S DS A B R R e e e oo | croactncmcacatioe. | pors conumete . | envaivides o exstgio
D Projeto Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada Nota Ponderada

TI2021.094  Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 3 0,60 3 0,30 2,55 2,60 Q2 26°
T12021.028 Reorganizagéo do Organograma da Tl 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 3 0,30 2,55 2,20 Q2 24°
T12021.066  Implantar ENTIC-JUD 2021/2026 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 3 0,30 2,55 2,00 Q2 23°
T12020.71 Inventario de TIC 2 0,90 3 0,75 2 0,30 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,40 1,40 Q1 9°
TI2021.093  Sistema SIECA 1 0,45 1 0,25 1 0,15 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,15 1,00 Q3 56°

2 0,90 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 2 0,20 2,40 1,80 Q1 11°
TI2020.76  Integragdo do PJe com Tribunais Superiores - Projeto STF
TI2021.092 DSSP 1 0,45 2 0,50 1 0,15 1 0,15 1 0,40 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,25 1,30 Q3 55°
T12020.75  Implantagéo do Mandamus 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 3 1,20 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 2,10 Q2 29°
T12020.130  Integragéo PJe com e-Carta 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 1,70 Q1 20°
TI2020.65 Pesquisa de Jurisprudéncia 2 0,90 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,25 1,70 Q1 13°
T12021.109  Integragéo PJe x Gerador de Custas 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,10 1,70 Q1 21°
T12021.111  Integragéo PJe x BNMP 1 0,45 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,95 1,70 Q3 33°
TI2022.009  Simulador de Emolumentos 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,55 1,40 Q3 47°
T12022.017  Armazenamento de Arquivos no DIGIDOC 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 2 0,20 1,85 2,10 Q4 58°
TI2022.043 Consultas de 2° Grau 1 0,45 2 0,50 1 0,15 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,40 1,10 Q3 54°
TI2022.049 Apuragéo de Valores Pecuniarios 2 0,90 1 0,25 2 0,30 2 0,30 1 0,40 2 0,60 1 0,20 1 0,10 1,75 1,30 Q3 42°
TI2022.031 Nova Rede WIFI na llha de Sao Luis 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 1 0,40 1 0,30 3 0,60 2 0,20 {1555} 1,50 Q3 48°
T12022.041  Anel 6ptico para interligagdo dos datacenters 2 0,90 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 1 0,10 2,25 1,80 Q1 14°
TI12021.113.2 Redundancia da rede WAN do PJMA - SDWAN 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 3 0,60 2 0,20 2,10 2,20 Q2 30°
T12022.034  Implantagéo do Dominio PJMA na Entrancia Inicial 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,55 1,50 Q3 49°
T12022.035  Implantagéo do Dominio PJMA na Entrancia Intermediaria 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,55 1,50 Q3 50°
TI2022.032 Nova Rede WIFI na Entrancia Inicial 1 0,45 2 0,50 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 2 0,20 1,55 1,90 Q3 51°
TI2022.033 Nova Rede WIFI na Entrancia Intermediaria 1 045 2 0.50 1 0.15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 2 0,20 15 1,90 Q3 52°
T12023.001  Eliminar Proxy para acesso a internet no PJMA 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 045 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,80 1,10 Q3 40°
TI2022.010 Sistema Peformance 1 0,45 2 0,50 2 0,30 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,70 1,00 Q3 44°
TI2022.050  Sistema de Gestéo do Programa Meritus 1 0,45 3 0,75 1 0,15 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,80 1,40 Q3 41°
TI2023.012  Sistema de Gerenciamento Central de Mandados 2 0,90 2 0,50 3 0,45 2 0,30 2 0,80 1 0,30 2 0,40 2 0,20 2,15 1,70 [el} 17°
T12023.013  Implantar as melhorias solicitadas no sistema Processo Judicial Eletrénico - P. 1 0,45 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,95 1,40 Q3 32°
T12023.016 Melhorias Siaferj Biénio 2022/23 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,85 1,40 Q3 35°
T12023.019 Sistema Registro De Conflitos E Praticas Restaurativas 2 0,90 1 0,25 2 0,30 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 (7S} 1,70 Q3 43°
TI2023.020 Modulo Sistema Frottas Check List Veicular 2 0,90 2 0,50 2 0,30 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 1 0,10 2,00 1,70 Q3 31°
TI2021.097 Integragdo Do Pje X Seeu 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,55 1,40 Q1 6°
TI2023.025 PAINEL PARAAS INSPECOES DO CNJ 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,10 1,00 Q1 18°
TI2022.006 TERMOJURIS - NOVA VERSAO DE INTERFACE 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,55 1,40 Q1 7°
TI2023.027 Crianga e Adolescente Vitimas de Violéncia (Medidas Protetivas Online) 2 0,90 3 0,75 3 0,45 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,40 1,00 Q1 10°
TI2022.012 Planus 1 0,45 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,10 1,00 Q1 19°
T12023.031 Elaboragéo de portarias automaticas (férias e compensag&o de plantao judicial 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 2,55 1,10 Q1 4°
T12023.032 Prestacao de servico de comunicagéo de dados via satélite 1 0,45 3 0,75 3 0,45 2 0,30 2 0,80 3 0,90 3 0,60 2 0,20 1,95 2,50 Q4 57°
TI2023.010 Contadorias - Custas Finais 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,85 1,10 Q3 34°
TI2023.034  Sistema CEAV - Centro Especializado de Atendimento as Vitimas de Crimes e 3 1,35 3 0,75 3 0,45 2 0,30 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 2,85 1,00 Q1 20
T12023.035 Adequar DIGIDOC ao Moreg-Jus 2 0,90 2 0,50 2 0,30 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 2,15 1,50 Q1 15°
TI2023.036  Implantagdo do Google Meet para audiéncias 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 2 0,60 1 0,20 2 0,20 1,85 1,80 Q3 38°
TI2023.038  Guia de Contratagdes de Tl 2 0,90 2 0,50 2 0,30 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 3 0,30 2,15 1,60 Q1 16°
TI2024.001  Sistema PROTESTO ON-LINE 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 3 0,90 1 0,20 3 0,30 2,55 2,20 Q2 25°
T12024.002 Nova versdo do Sistema Remogéo 1 0,45 1 0,25 2 0,30 3 0,45 2 0,80 1 0,30 1 0,20 2 0,20 1,45 1,50 Q3 53°
TI2024.006  Melhorias no Sistema CONJUD (Contadoria do Férum) 1 0,45 2 0,50 3 0,45 2 0,30 2 0,80 2 0,60 1 0,20 2 0,20 1,70 1,80 Q3 46°
TI2024.007  Substituigao de servidores (hardware) de rede 1 0,45 2 0,50 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 1 0,10 1,85 1,80 Q3 39°
TI2024.008 Painel de monitoramento dos processos sobrestados e melhorias no sistema M 3 1,35 3 0,75 3 0,45 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 3,00 1,00 Q1 2
TI2024.009  Painel de monitoramento do PDTIC 2024-2026 1 045 2 0.50 2 0,30 3 0,45 1 0,40 1 0,30 1 0,20 1 0,10 1,70 1,00 Q3 45°
T12024.010  Implantag&o de servigo em nuvem (laa$S / PaaS) 2 0,90 2 0,50 3 0,45 3 0,45 1 0,40 3 0,90 3 0,60 2 0,20 2,30 2,10 Q2 27°
TI2024.011  Implantagéo de Novo Data Center na Sede do PJMA 2 0,90 3 0,75 3 0,45 3 0,45 2 0,80 1 0,30 3 0,60 1 0,10 2,55 1,80 Q1 8°


https://digidoc.tjma.jus.br/digidoc/DownloadAnexoAction.baixarAnexoOuPdfEncPdf.mtw?intAnexoId=4810506

Portfélio

da Informagdo e Comunicagao - Portfélio de Projetos Priorizados de TIC 2024

Lista de projetos aprovados e priorizados no PPTIC 2024.

D

TI2024.012
TI2024.014
TI2024.015
TI2024.016
TI2024.017
TI2024.018
TI2024.019

Lista de projetos com situagao atual e categorizagao

Projeto

Habilitagdo do servigo MinlO no Sistema PJe

Sistema de avaliagao biopsicossocial

Expanséo da Central de Regulagéo de Vagas - CRV

Painel de Integracao dos sistemas PJCORE, DIGIDOC e AUDITUS

Painel de indicadores da temética acessibilidade em servigos de treinamento a
Instalagdo do software livre TAINACAN para a gestao e difusdo do
acervo do museu

Adaptagado do MAGISTRATUS para o 2° grau na distribuigéo do plantao

Demanda legal

Peso: 45%
Legislagao, resolugao,
determinagéo do CNJ
Nota Ponderada
1 0,45
2 0,90
3 1,35
1 0,45
2 0,90
2 0,90
2 0,90

Alinhamento estratégico

Peso: 25%
Planej. Estratégico

Nota

w NN NN

(PEI/ PDTIC)

0,50
0,50
0,50
0,50
0,75
0,50
0,25

Ponderada

Impacto

Peso:

Fator Institucional

15%

Contexto social, politico,
financeiro, ambiental

3
3
3
3
3

w

Nota

Ponderada
0,45
0,45
0,45
0,45
0,45
0,45
0,45

Unidades beneficiadas

Peso: 15%
Abrangéncia das unidades
beneficiadas
Nota Ponderada
3 0,45
3 0,45
3 0,45
3 0,45
3 0,45
3 0,45
3 0,45

Duragéo estimada

Peso:

40%

Periodo de tempo

requerido para execugao

Nota

2
1

Ponderada
0,80
0,40
0,40
0,80
0,40
0,80
0,40

Conhecimento da equipe

Peso:

Complexidade

30%

Nivel de conhecimento e
experiéncia da equipe

Nota

1
1

Ponderada
0,30
0,30
0,30
0,30
0,30
0,90
0,30

Complex. da contratagédo

Peso:

20%

Nivel de trabalho exigido
para contratagao

Nota

1
1

Ponderada
0,20
0,20
0,20
0,20
0,20
0,60
0,20

Areas envolvidas

Peso:

10%

Quantidade de setores
envolvidos na execugao

Nota

2
1

NoNN

N

Ponderada
0,20
0,10
0,20
0,20
0,20
0,20
0,20

1,85
2,30
2,75
1,85
2,55
2,30
2,05

1,50
1,00
1,10
1,50
1,10
2,50
1,10

Q1
Q3
Q1

Q1

36°
12°

37°
50

28°

22°



Diretoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo - Relatério de Acompanhamento - PDTIC 2024-2026

OKR Progresso ID Iniciativas KR NE Resp. Prazo Progresso (%)  Status
IN.OE1.1 | Implantar novo modelo de gerenciamento de servigos de TIC (ITIL/COBIT) na diretoria e suas unidad¢ KR.OE1.1/2/3 NE.5/9 CAU dez.-2025 20% Em execugdo
IN.OE1.2  Elaborar e instituir portfélio/catélogo de Servigos de TIC KR.OE1.1/2/3 NE.5 CAU ago.-2024 30% Em execugio
IN.OE1.3  Elaborar e instituir portfélio/catélogo de Solugdes de TIC KR.OE1.1/2/3 NE.5 CAU ago.-2024 50% Em execugio
IN.OE1.4 | Realizar andlise de risco e conformidade em relagdo ao novo modelo de gerenciamento de servigos ¢ KR.OE1.1/2/3 NE.5 DIV-GOV jun.-2026 0% Previsto
IN.OE1.5 |Realizar estudo de viabilidade para descentralizagdo dos servigos on-site de atendimento e manuteni KR.OE1.3 NE.12 COMAN dez.-2025 0% Previsto
OKR.OE1 18,18% IN.OE1.6 | Estabelecer fluxo de recebimento e recolhimento de equipamentos com pontos de controle de extrai KR.OE1.3 NE.9/12 COMAN jun.-2025 25% Em execugdo
IN.OE1.7 | Estabelecer metodologia e processo para pesquisas de satisfagdo dos usuarios de TIC KR.OE1.1/2/3 NE.12 DIV-GOV dez.-2025 10%
IN.OE1.8 |Realizar pesquisa anual de satisfagdo do usuario do Sistema Ple KR.OE1.2 NE.12 CAU dez.-2024 0% Previsto
IN.OE1.9 |Realizar pesquisa anual de satisfagdo dos usuarios da Central de Servigos de TIC KR.OE1.1 NE.12 CAU dez.-2025 0% Previsto
IN.OE1.10 | Prover atendimento personalizado aos usuarios, observando a segmentagao do atendimento por pef KR.OE1.1 NE.12 CAU dez.-2024 100% Concluido
IN.OE1.11 |Prover FAQs atualizadas KR.OE1.1/2 NE.12 CAU jun.-2024 100% Concluido
IN.OE2.1 | Desenvolver agdes no eixo de transformagdo digital de servigos do PTD KR.OE2.1 NE.13 CSI dez.-2026 30% Em execugdo
IN.OE2.2  Desenvolver agbes no eixo de integragdo de canais digitais do PTD KR.OE2.1 NE.13 CSI dez.-2026 30% Em execucdo
OKR.OE2 16,67% IN.OE2.3 | Desenvolver agdes no eixo de interoperabilidade de sistemas do PTD KR.OE2.1 NE.13 Csl dez.-2026 30% Em execucdo
IN.OE2.4 | Solicitar revisdo da Carta de Servigos ao Cidaddo ao setor responsavel do PJMA KR.OE2.2 NE.13 DTIC ago.-2024 100% Concluido
IN.OE2.5 |Avaliar com a alta administragdo os servigos prestados a sociedade que podem ser disponibilizadosd KR.OE2.2 NE.13 DTIC dez.-2024 50% Em execugdo
IN.OE2.6 |Viabilizar alternativa digital para os servigos presenciais da carta de servigos KR.OE2.2 NE.13 DTIC dez.-2026 33% Em execugdo
IN.OE3.1 | Revisar as competéncias gerenciais dos cargos em comissdo e das fungdes gratificadas (FG) dadread KR.OE3.1 NE.14 DIV-GOV ago.-2024 100% Concluido
OKR.OE3 25,00% IN.OE3.2 |Revisar as competéncias técnicas dos cargos efetivos na especialidades de TIC KR.OE3.1 NE.14 DIV-GOV dez.-2025 50% Em execugdo
IN.OE3.3 | Definir as competéncias gerenciais dos novos cargos em comissdo e FG conforme reestruturagdo do « KR.OE3.1 NE.14 DIV-GOV dez.-2026 33% Em execugdo
IN.OE3.4  Promover programa de capacitagdo em Lideranca e Softskills para gestores KR.OE3.1 NE.14 DTIC dez.-2025 0% Previsto
OKR.OE4 0,00% IN.OE4.1 | Publicar periodicamente iniciativas de projetos/noticias de TIC no Connect-JUS KR.OE4.1 NE.15 DIV-GOV dez.-2026 25% Em execugdo
IN.OE4.2 | Publicar anualmente artefatos do Plano de Contratag¢des de TIC no Connect-JUS KR.OE4.2 NE.15 DIV-GOV dez.-2026 34% Em execugdo
IN.OE5.1 |Implementar processo para Gerenciar Plano Diretor de TIC KR.OES5.1/3 NE.11 DIV-GOV dez.-2026 0% Previsto
IN.OE5.2 |Implementar processo para Gerenciar Portfélio de Projetos KR.OES.1 NE.11/16 DIV-GOV dez.-2024 75% Em execugdo
IN.OE5.3 | Implementar processo para Gerenciar Projeto KR.OES.1 NE.11/16 DIV-GOV dez.-2024 100% Concluido
IN.OE5.4 |Implementar processo para Gerenciar Competéncias KR.OES.1 NE.11 DIV-GOV dez.-2024 0% Previsto
IN.OE5.5 | Implementar processo para Gerenciar Capacitagdo KR.OES5.1 NE.11 DIV-GOV jun.-2024 100% Concluido
IN.OE5.6 |Implementar processo para Gerenciar Comunicagdo KR.OES5.1 NE.11/15 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
OKR.OE5 23,08% IN.OE5.7 |Elaborar e instituir o Plano de Comunicagdo de TIC KR.OES.1 NE.15 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
IN.OE5.8 |Elaborar e instituir o Guia de Projetos de TIC KR.OES.1 NE.11/16 DIV-GOV dez.-2024 40% Em execugdo
IN.OE5.9 | Implantar ferramenta de gest3o de projetos para a diretoria e suas unidades KR.OES5.1 NE.11/16 DIV-GOV dez.-2024 20% Em execugdo
IN.OE5.10 | Desenvolver painel de acompanhamento do Plano de Projetos de TIC KR.OES5.1/2 NE.11 DIV-GOV abr.-2024 100% Concluido
IN.OE5.11 | Desenvolver painel de acompanhamento do Plano Diretor de TIC KR.OE5.1/2/3 NE.11 DIV-GOV dez.-2024 10% Previsto
IN.OE5.12 | Desenvolver painel de acompanhamento do Plano de Capacitagdo de TIC KR.OES5.1/2 NE.11 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
IN.OE5.13 | Desenvolver painel de acompanhamento do Plano de Trabalho da ENTIC-JUD KR.OE5.1/2 NE.11 DIV-GOV dez.-2024 0% Previsto
IN.OE6.1 | Elaborar e instituir o Guia de Contratagdo de TIC (planejamento, selegdo e gestdo de contrato) KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV ago.-2024 90% Em execugio
IN.OE6.2 | Elaborar e instituir o Guia para Elaboragdo dos Planos Anuais de Contratagdes e Orgamentario de TIG  KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV ago.-2024 50% Em execugdo
IN.OE6.3 | Elaborar e instituir o Guia de Contratag¢des Sustentaveis de TIC (critérios de sustentabilidade ambient KR.OE6.1 NE.2 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
IN.OE6.4 | Contratar assessoria técnica para elaboragdo dos artefatos de contratagdes de TIC (ETP, TR, etc) KR.OE6.1 NE.2 DTIC dez.-2024 10% Previsto
IN.OE6.5 | Padronizar os artefatos de contrata¢do de TIC conforme Resolugdo CNJ 468/2021 KR.OE6.1 NE.2 DIV-GOV abr.-2024 100% Concluido
IN.OE6.6 | Desenvolver painel de acompanhamento das contratagdes de TIC KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV abr.-2024 100% Concluido
OKR.OEG 42,86% IN.OE6.7 | Desenvolver painel de acompanhamento dos contratos de TIC KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV abr.-2024 100% Concluido
IN.OE6.8  Desenvolver painel de acompanhamento das atas de registro de pregos de TIC KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
IN.OE6.9 | Desenvolver painel de acompanhamento da execugdo orgamentaria e financeira de TIC KR.OE6.1/2 NE.2/11 DIV-GOV jun.-2024 100% Concluido
IN.OE6.10 |Desenvolver painel de acompanhamento de Restos a Pagar (RAP) de TIC KR.OE6.1/2 NE.2/11 DIV-GOV jun.-2025 0% Previsto
IN.OE6.11 |Implementar processo para Gerenciar Orgamento KR.OE6.2 NE.2/11 DIV-GOV dez.-2026 33% Em execugdo
IN.OE6.12 | Implementar processo para Gerenciar Contratagbes KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV dez.-2026 100% Concluido
IN.OE6.13 | Implementar processo para Gerenciar Contratos KR.OE6.1 NE.2/11 DIV-GOV dez.-2026 50% Em execugdo
IN.OE6.14 | Elaborar e instituir normativo para regulamentar as exigéncias da Resolugdo CNJ n2 443/2022 (PDPJ))| KR.OE6.1 NE.2 DIV-GOV jun.-2024 100% Concluido
IN.OE7.1 |Implementar Protocolo de Prevencdo de Incidentes Cibernéticos do Poder Judiciario (PPINC-PJ) KR.OE7.1 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 10% Em execugdo
IN.OE7.2 | Implementar Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas do Poder Judicidrio (PGCRC-PJ) KR.OE7.2 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 10% Em execucdo
IN.OE7.3 | Implementar Protocolo de Investigagdo de llicitos Cibernéticos do Poder Judicidrio (PIILC-PJ) KR.OE7.3 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 10% Em execugio
IN.OE7.4 | Implementar plano de agdo para o Manual de Proteg&o de Infraestruturas Criticas de TIC (MPIC-TIC) | KR.OE7.4 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 50% Em execugdo
IN.OE7.5 |Implementar plano de agdo para o Manual de Prev. e Mitigagdo Ameagas Cibernéticas e Confianga Di KR.OE7.5 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 50% Em execugdo
IN.OE7.6 |Implementar plano de agdo para o Manual de Gestdo de Identidades (MGI) KR.OE7.6 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 50% Em execugdo
IN.OE7.7 |Implementar plano de agdo para o Manual de Politica de Educagdo e Cultura em Seguranga Cibernéti KR.OE7.7 NE.4 DIV-SEG dez.-2026 50% Em execugdo
IN.OE7.8 |Implantar solugdo de gerenciamento Logs KR.OE7.4 NE.4 CIT dez.-2024 100% Concluido
OKR.OE7 5,88% IN.OE7.9 |Implantar solugdo SOC (Security Operation Center) KR.OE7.4 NE.4 DIV-SEG dez.-2024 10% Previsto
IN.OE7.10 |Implantar solugdo de GRC (Governanga, Riscos e Compliance) KR.OE7.4 NE.4 DIV-SEG dez.-2024 0% Previsto
IN.OE7.11 | Revisar o Plano de Gestdo de Riscos de TIC KR.OE7.4 NE.4 DIV-SEG dez.-2024 10% Em execucdo
IN.OE7.12 |Revisar o Plano de Gestdo de Continuidade de Negécios de TIC (PGI, PCO, PRD) KR.OE7.2 NE.4 DIV-SEG dez.-2024 0% Previsto
IN.OE7.13 |Implementar e testar Plano de Recuperagdo de Desastres (simular um desastre) KR.OE7.2 NE.4 DIV-SEG jun.-2025 0% Previsto
IN.OE7.14 | Criar e adotar padrdes de dados minimos para o atendimento da LGPD KR.OE7.8 NE.4 DIV-SEG dez.-2024 30% Em execugdo
IN.OE7.15 | Elaborar e instituir plano ou metodologia de seguranga na nuvem KR.OE7.4 NE.4 DIV-SEG dez.-2025 60% Em execugdo
IN.OE7.16 | Elaborar Guia de Desenvolvimento Seguro de Software KR.OE7.7 NE.4 CSI dez.-2024 5% Em execugdo
IN.OE7.17 | Elaborar e Instituir Politica e procedimento de Backup e Restore de Dados KR.OE7.4 NE.4 CIT dez.-2025 0% Previsto
IN.OE8.1 | Implementar servigo de monitoramento ativo do sistema Ple (Red Hat OpenShift Platform) KR.OE8.2 NE.8 CIT dez.-2024 100% Concluido
IN.OE8.2 | Implementar monitoramento do CODEX em face da substitui¢do do Datalud KR.OES8.2 NE.8 CSl dez.-2024 80% Em execugio
IN.OE8.3 |Implementar repositério de bindrios em MinlO em substitui¢do ao JCR. KR.OE8.2 NE.8 T dez.-2024 0% Previsto
IN.OE8.4 | Aprimorar solugdo de prevengdo contra bots no Sistema PJE KR.OE8.2 NE.8 CIT dez.-2024 50% Em execugdo
IN.OE8.5 | Desenvolver painel com indicadores de Indisponibilidade do PJE e servigos correlatos KR.OES8.2 NE.8 CSI dez.-2024 100% Concluido
IN.OE8.6 | Contratar fabrica de software para revisdo de cddigo fonte e versionamento nacional do sistema Ple | KR.OE8.1/2 NE.8 Csl dez.-2024 10% Em execugdo
IN.OE8.7 |Implantar anel 6ptico entre os Data Centers do Poder Judiciario maranhense (PJMA) KR.OE8.4 NE.3 cIT dez.-2024 80% Em execugdo
IN.OE8.8 | Migrar servigos e aplicagdes do Data Center Sede para o Data Center FDSC KR.OE8.4 NE.3 cIT dez.-2025 0% Previsto
IN.OE8.9 |Modernizar o Datacenter Sede com servigos de retrofit e manutengdo KR.OE8.4 NE.3 cIT jul.-2025 0% Previsto
IN.OE8.10 |Estabelecer redundéncia ativo/ativo entre os Data Centers do PJIMA KR.OE8.2 NE.3 CIT dez.-2025 0% Previsto
OKR.OES 9,09% IN.OE8.11 | Elaborar e implementar Programa de Modernizagdo 2024-2026 da Infraestrutura de TIC do Datacent| KR.OE8.4 NE.3 T dez.-2026 15% Em execugdo
IN.OE8.12 | Contratar e Implantar arquitetura de Data Warehouse e Business Intelligence KR.OE8.4 NE.10 Csl dez.-2025 10% Em execugdo
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OKR Progresso ID Iniciativas KR NE Resp. Prazo Progresso (%)  Status

IN.OE8.13 | Realizar estudos para migragdo do Oracle para PostgreSQL KR.OE8.4 NE.6 Csl dez.-2026 0% Previsto
IN.OE8.14 | Expandir infraestrutura para desenvolvimento e homologagdo de sistemas KR.OE8.4 NE.6 cIT jul.-2025 0% Previsto
IN.OE8.15 | Elaborar programa de migragdo para a nuvem KR.OES8.3 NE.7 cIT jul.-2025 90% Em execugdo
IN.OE8.16 |Contratar provedores de servigos em nuvem (laaS/PaaS) KR.OES8.3 NE.7 cIT jul.-2025 10% Em execugdo
IN.OE8.17 | Elaborar plano de operagdo dos servigos em nuvem KR.OES8.3 NE.7 cIT jul.-2025 0% Previsto
IN.OE8.18 |Realizar estudo de migragdo do PABX para solugdo na nuvem KR.OE8.3 NE.7 CIT dez.-2025 10% Em execucdo
IN.OE8.19 |Elaborar e implementar Programa de Modernizagdo 2024 dos Equipamentos de Usudrios de TIC KR.OE8.5 NE.3 COMAN dez.-2024 90% Em execugio
IN.OE8.20 Elaborar e implementar Programa de Modernizagdo 2025 dos Equipamentos de Usuarios de TIC KR.OE8.5 NE.3 COMAN dez.-2025 20% Em execugdo
IN.OE8.21 |Elaborar e implementar Programa de Modernizagdo 2026 dos Equipamentos de Usudrios de TIC KR.OE8.5 NE.3 COMAN dez.-2026 0% Previsto
IN.OE8.22 | Desenvolver painel de acompanhamento do estoque de equipamentos de TIC KR.OES8.5 NE.3 COMAN dez.-2024 10% Em execugdo
IN.OE9.1 | Reestruturar organograma da Diretoria de Informatica (Fase I, Il, Il) KR.OE9.1 NE.1 DTIC dez.-2026 33% Em execugdo
IN.OE9.2 |Aumentar quadro permanente de servidores de TIC conforme referencial minimo do CNJ KR.OE9.3 NE.1 DTIC dez.-2026 0% Previsto
IN.OE9.3 |Empreender instrumento de valorizagdo para os servidores efetivos de TIC (gratificagdo especifica) KR.OE9.3 NE.1 DTIC dez.-2026 25% Em execugdo

OKR.OE9 14,29% IN.OE9.4 | Criar novas especialidades de TIC nas dreas de governanga, seguranga da informagdo e banco de dad KR.OE9.1 NE.1 DTIC mar.-2024 100% Concluido
IN.OE9.5 |Revisar Politica de Gestdo de Pessoas da drea de TIC KR.OE9.2/3 NE.1 DTIC dez.-2025 0% Previsto
IN.OE9.6 |Realizar andlise de rotatividade anualmente KR.OE9.3 NE.1 DIV-GOV dez.-2026 25% Em execucdo
IN.OE9.7 |Elaborar politica de adicional de servigo extraordinario (hora extra) para a érea de TIC KR.OE9.3 NE.1 DTIC dez.-2025 0% Previsto
IN.OE10.1 | Realizar estudos de viabilidade de solugBes de IA no sistema Ple KR.OE10.1 NE.13 [&] dez.-2026 0% Previsto

OKR.OE10 0,00% IN.OE10.2 | Adquirir hardware especializado para treinamento e execugdo de aplicativos de 1A KR.OE10.1 NE.6/13 cIT dez.-2026 0% Previsto
IN.OE10.3 | Desenvolver e implementar em conjunto com o Toadalab novas solugdes de IA e automagdo KR.OE10.1 NE.13 (o] dez.-2026 0% Previsto

TOTAL 15,50% —




Plano de Trabalho da ENTIC-JUD - a¢des da DTIC e coordenadorias atualizadas

Identificagao do dispositivo

da Resolugio

Tema/ Grupo

Descrigo das Agdes.

Procedimento
(Como ser realizado?)
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Data de Término

Area Responsivel no Orgio (Coordenaio)

Responsével pela Execugio

lustificativa/Observagdes

sTaTUS.

Novo Responsével -
Reunido 21-SET-202:

Observagao

Grupo 2 Mehhorar e 1GovTICIUD 2022: 73,33 Dietoiade nformits
. mover N . vetoria de nformatica
2at 11 Goverangae  Governanca e Tecnologia da Informagdo e o1/01/2021 28/01/2022 Dirtor(a) de iGovTIC.1UD 2023: 86,72 Concluido
GestiodeTIC  Comunicagdo (iGovTIC-1UD) resultados do GovTICIUD @ Automasio
Alteragao de data de Termino: Considerouse por promover
agBes, no ambito da DIA, 2 proposta da reformulag3o das
estruturas da Diretoria de Informtica e Automag3o, que passou
Manter auacro 5 aestrutura por avaliao e aprovagdo do CGesTIC-PIMA. Apds aprovago, foi
Gupoz: organizacional, submetida » Alta Administragdo referrente 3 estrutura
oo e . » foi Diretoria de Informtica
6 a2 Gowmansae 150 P jiehe R o1/01/2021 28/01/2022 Dirtor(a) e e | &mAndamento oty
adequacio do quadro permanente de servidores, ha de se
estratégicas atvidades consideradas como estratégicas buscar solugao. Em relagio  gestao de ativos @ a0s processos de
estio de trabalho da drea de TIC foi iniciado o projeto
estratégico P.2: Reestruturar a Tecnologia da Informacdo -
estruturar a gestdo dos servigos prestados pela T
S Alinhar o Planos Diretores de Tecnologia da
’ o2 Informaso e C 5 )3 Esrategia. Pror = e etor(a Defini o alinhamento de cada meta do PDTIC com os objetivos e Diretoria de Informitica
ez SO Kaioa de Tecologads ormagioe | Art 42 s ovovzon | 2802022 Drecre) de ot 82 ETICAUD Condutde | P omasho
Comunicagdo do Poder Judiciro (ENTIC-1UD)
Grupo 2: des que » -
12 Art.44,PU Governanga e 01/01/2021 28/01/2022 2 Diretor(a) de Inf a Concluido | P g Inermitica
GestiodeTIC __ estabelecidas institucionais e nacionais estabelecidas DIA nas reunides da RAE s
Encaminhar s qoe o o po o S Alteragdo de responsével: Plano de Trabalho, POTIC, PTD, Plano
15 Art.a7 1UD, de forma 01/2021 28/01/2022 Diretor(a) de de Capacltagio Plano de gestio de Riscos, Plano de Gestio de Concluigo | PrEtOr de Informatica | . ganca de responsavel
ENTICIUD, © Automagio
repositorio nacional definido pelo C encaminhados via Connectlus
Grupo 2: Elaborar e manter o Plano Dietor de retort
Realizado o alishamento de cada meta do PDTIC com o5 . Diretoria de Informitica
16 A6 Governanga e omunicagio tuir e manter o 01/01/2021 28/01/2022 Diretor(a)de e s 3030303 Concluido Py
GestiodeTiC  (POTIC)
Crupo 2 hac Orgamento 2022 (contendo o linhaments poTIC Diretoria de Iformiti
. o etor amento 2022 (contendo o alinhamento com o » iretoria de Informtica
17 At 6,51 Govemangae |3 oo o1/01/2021 28/01/2022 Dirtor(a) de s Concluido Py
Crupo 2 Promover Promover PETIC fo extinto e 0 PDTIC ests ainhado a0 Planejamento Diretoria de Informitica
o vernan iretor o
18 A6, 3 Goermanae e SencnapomIc ovovzon | zajoyz2 Dretris) de Earnéicodo A Concdo < ratamacas
Crupo 2 ¢ de Gestio de Tecnologia da Comitefo nsttuido pela PORTARIAT) - 47302022. As reunides. Diretoria de Informitica
2 A8 Governanga e e o1/01/2021 28/01/2022 Diretor(a) de s Concluido.
W nformagio e Comunicagio acorrem a cada 15 di Automagso
Gestao de TIC
Grupo 3 Seguranga | y aborar e manter s Coordenadoria de.
23 At 36 dainformagioe |G ot e 01/04/2021 28/01/2022 dear2022 Concluido Infraestrutura e
. Telecomunicages Telecomunicagdes .
proteco de dados
2637 Grupo 3:Seguranga " Tic & 01/01/2021 28/01/2022 2 Diretor(a) el ter lano de Gesto de Riscos de TIC Concluido | Pietora de nformitica
o S iretorfa) de aborar e manter Plano de Gestao de Riscos de onciido U ntomacis
proteco de dados
Estabeler fluxos de processos de forma promover a
. i isponibilizacdo de artefatos de contratagoes a0 2 iretor(a) de Inf 2 oncluigo | Preteria de Informatica | -y, anca de responsavel
32419520 dsponblaiode artos e contat 012021 28/01/2023 Diretor(a) o Concluid oty Mudanga de responsivel
de 5 executar ou contratar
3 A28 = 8 01/01/2021 /01203 5 PORTARIA-DIA - 12023 Concluido Coordenador
olugdes Informagao Sistemas de Informagdo
corporativas 0o mcuD
Ulizar preferencialmente os sistemas nacionais
desenvolvidos colaborativamente ¢ amplamente
Fomentar RDC-Arq & 2 lataforma . Coordenadoria de
36 A28, 00 fii T e o oemas et disseminados pelo Poder Judiiério, com o 01/01/201 20/01/2023 Coondenadoria de Stemas de Inormagio |0 €7 2S e Condide | g a0
intuito da ampliacdo e compartihamento de
corporativas by
oo |Mosode ptrtonacionaderioproc eI L L o Coordeandoda
35 Ar.29 luces para a utlizagio das credenciais de login dnico | b0 20 00T FETEO PE0 EHI PR o01/01/2021 28/01/2023  [C Informacio Aversio do Ple (2.2.0.3) proveu a integragio a0 S50 CN. Concluido | g o omacto
“ enterface de interagdo dos sstemas < o8 < g
corporativas interface de ineraglo dos istemas
£m relagdo aos sistemas, promover agoes de
infraestrutura e Atender as diretrizes estabelecidas na . . . Coordenadoria de.
36 Art 30 it o e srers0m0 forma atenter s diretrizespropostas na e, o1/01/2021 28/01/2023 Informagio PORTARIADIA - 12023 Concido | oo | POTTARINDIA- 12023
335/2020 (PDP)
corporativas
Seguir s direrizes propostas pelo CNI na 3 Ccoondenadoria de
37 a31 i Adocio d et reao e o1/01/2001 [T g . ANEXO XVIIda P51 - Norma e Gestdo de Servigos em Nuvem | Concluido e
corporativas sequranga da nformago e protego de dados.
. Promover agbes de forma definr e estabelecer 3
38 At 32 sologses s 01/2021 28/01/2023 Diretor(a) de Concluido. D""""‘:""':;T‘"“ "i‘x:’;:::’v‘zsg“’::?z
corporativas de desenvolvimento de sitemas contratuas de desenvolvimento de sistemas
‘Aghor CSI atualizou ossstemas de informacao e os lassificou
Crupo 8 Serviso apreciagio do Comité de Governanga de TIC que deliberou oietoria de Informética
39 A3 e Classficar « o1/01/2021 w0120 i, promovendo o resultado atual da classificasdo. O mesmo Concluido o Mudanga de responsivel
‘ < encontra-se disponivel no Portal do PIVY
corporativas .
27/sistemas
dond oo . Agio: Propor instrugdo normativa em que constardo o Coordenadoria de
40 art33 01/01/2021 /01203 5 Concluido PORTARIA-DIA - 12023
solugdes requisitos o Art 33 atendarm os requisitos do Art. 33 Informagao e e o Sistemas de Iformagio
corporativas
. Agio: COMAN ird propor ajuste na PORTARIA-GP - 6012021 para Coordenadoria de
a3 o1/01/2021 28/01/2023 constar fsicate o 5
solugdes i Equipamentos Aquipamentos e et e e
corporativas tiizagao dos equipament Equipament
Promover o linhamento do plano de
’ parq Promover o alhamento doplanode  tiae < onciugo | Diretoriade Informtica | Mudanga de resposével.
d2jan 3451 solugoes demanda rataghes e sustentagio de solugbes de Tl ovjo/2021 012023 eqipamentos Aquipamentos Coneluid e Automacio ‘COMAN para DIA
PoTIe L
corporativas
Definigao de processos que priorzem o registro . . Coordenadoria de
Ajustar a PORTARIA-GP - 6012021 que definrd o processo de "
42 an 34,52 solupes senacges ¢ monioramento ovovzon | zsiovaons el apamatos redsro e mooramentoGalocalagho de cada o del. | ETATAMENto | Manutengio de
deT Equipamentos
corporativas
Crupo 5 Serviso Projeto T12021.025 (Ferramentas de Produtiidade e e-Mail a oietoria e Informética
a5 A 35 e Fomentar 01/01/2021 28/01/2023 Dirtor(a) de Nuvem - Implantar e-mail nsttucional do TIMA e Offce na Concluido o
" nuvem) foiincluido no PPTIC 2021 e encontra-se concluido. N
corporativas
Grupo &
a6 A 17,52 Aendimentoe | Promover s : Elaborar e 3p de satisfagio o1/01/2021 28/01/2023  Coordenadoria de Atendimento ao Usudria | <0rcen2dor(2)de Atendimento 20 Concluido Coordenadoriade
satisfagso do satisfagao e experiénciado usudrio Ususrio
Grupo 6:
) . » et s | Mo 272 reunido do CGesTC,
a7am18 Mendimentoe | Padronizar . padronizar 25 01/01/2021 28/01/2023  Coordenadoria de Atendimento ao Usuirio | 0% ” DA coma Em Andamento. | PI"etora de Informtia | e/ o a mudana de
satisfagao do pesquisas de satsfagao acdes Usurio avaliagao ou pesaisas de satisagdo. e Automacio
responsabilidade para a DA
usuirio
Implantarprocessos de gestio baseados em )
e e modelos e boas prificas de mercado, e definir ) ° Coordenadoria de
a8 A 18,51 Aendimento®  Aperfigoar osatendimentos parametros de pesauisa com o objetivo de o1/01/2021 28/01/2023  Coordenadoriade Atendimento 2o Usuirio | (001" ; e £m And. .
o nformiar  erar elcadoresmals e
equiparados entre os orgdos do Poder Judiciario
Implantar estratégias flexivels  aderentes a5
especificidades locai,regionals e proprias de
cada segmento do Poder Judicario de forma
1 an18,52 RendmErIOe | aors ovouaon | awovan et ce Naoindado | Oetorsdelnformsta
iy e, humaniagiodostndimento e TC
simplificagdo dos processos internos da irea de
TIC e otimizacdo dos processos de trabalho
promover Em relagio a0 modelo de governanga, vem-se realzando o
P over a60es > de mode cumprimento da Resolugdo CNJ e 370/2021. Em relagio as » nform.
s0 19 e ® | geencimento de seriosde Tecnologinda | B2 PENCE degefencmento de ou/ou2021 25/01/2023 S0 Dieor() de : . o O e
satisfsi formaio e Comunicaga servigosde Tecnlogada informagio cctatégico h2: Recstruturar  Tecnologia da nformagdo s
3 estruturar agestao dos serigos prestados pela Tl
Implementar ferramentas @ solugoes para
upot: proporcionar atendimento personalizado aos )
Atendimento e a X e e . Coordenadoria de
sjan2 sataciodo | pesonlisdo sosviron atendimento porperfl, com o abjetvo de OUOY202L | 28/01/2025 Coordenadriade Atendimerto 20 sudrio | Gemandas do l o de cutrss & &m s antada o i, s concido
usurio propor solugd pertence 30 10u2 grau.
iicazes, com foco no valor agregado, bem como
promover a melnoria na experiéncia do usudrio
Grupo 7: . . .
storar Promover agses de forma a elaborar, mplantar & Reslizadas elaboraso € aprovago do Plano Anusl de » nform.
227 o | e o e promover a divulgacio do Plano Anual d o1/01/2021 28/01/2024 = Diretor(a) de ses de Tl Concluido | P de Inormitica
dos competencies ualde Capaciag Capacitagses de TIC 2/02/2023, s
Grupo 7 Acomparhar,junto 3 area de Pessoas, o . o N
s3am27,51 , 01/01/2021 28/01/2024 | Diretoria Diretor(a) de trabalho Concluido | Pireteri de Informtica
deric centificad iC alinhado Gerenciar Capacitagdo de TIC. asie
dos colaboradores. agestio far Capacitag
Grupo 7
Desenvalvimento  Publcar & manter o Plano Anual de Publicar & manter no Repositsrio Nacional o . Diretoria de Informitica
ietor 0212023, u
Sl 21,52 das competéncias | Capacitagdes de T Plano Anval de Capacitagdes de T ouei/20 w204 piretorfa)de Coneluido e Automacio
dos colaboradores.
Grupo 8: Inicativas ) retor !
Disponibilzar ’ Diretoria de Informitica
ST 17 ot intuitvos e servigos digitais simples @ inuitivos ovei/20z wycs piretorfa)de através do Telegram  do Chat. Disponivel na pagina ncial do Coneluido e Automacio
@ portal do PIMA
Grupo & Inicativas
e | isponibizar srvicos dgials Promover agdes para o desenvohimento & _ etor(a de s agaes propostas encontram-se no Plano de Transformagao . Diretoria de Informitica
S8 A 17,51 detantormagio piponi os digita disponibilizagd de servigos igials o1/01/2021 28/01/2025 Diretor(a) o i oo

TOTAL AGOES DIA E COORDENADORIAS: 36 - 1 (cancelada) = 35
1D da Agao 26 - Cancelado. Motivo: Art. 39. (revogado pela Resolugao n. 396, de 7.6.2021)

Data de atualizagéo

Concluidas

Em andamento

Suspensa
Néo iniciada
Cancelada

021092024
27

7
0
1
1

Percentual de execugdo

7714%



