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TIMA CONDENA OPERADORA DE CELULAR A RESTITUIR VALOR
EM DOBRO A CLIENTE

A 12 CAMARA CIVEL ENTENDEU QUE A OPERADORA NAO COMPROVOU A COMPRA DE SERVICOS POR
PARTE DA CLIENTE.

A 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranhdo manteve sentenca da Comarca de Imperatriz, que
considerou a inexisténcia de débitos relativos a linha telefénica de uma cliente e condenou a operadora Claro a
restituicdo, em dobro, dos valores pagos pela parte autora da a¢do, com corre¢do monetaria e juros de mora.

Em seu apelo ao TIMA, a empresa alegou que “ao contratar com a operadora ré, a cliente foi devidamente
informada sobre todos as condi¢@es e caracteristicas do servico prestado pela requerida e anuiu com todas
elas”.

A cliente disse ser titular de uma linha telefénica, com plano pos-pago, no valor de R$ 223,00, e que recebeu
cobranca de R$ 5.539,86, referente a outra linha, que alega nédo ter contratado e nem utilizado os servicos,
tendo seu nome negativado em razéo disso.

A desembargadora Angela Salazar, relatora da apelacgdo, aplicou ao caso a legislacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor. A magistrada verificou que a empresa nao se desincumbiu do 6nus de demonstrar a regularidade
da cobranca do débito de R$ 5.539,86, referente a outra linha citada pela cliente.

Em razéo disso - prosseguiu a relatora — deve ser reconhecido o direito a restituicdo em dobro do valor pago
indevidamente pelo servico ndo contratado, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 42 do CDC (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Angela Salazar concluiu, dizendo que, “no caso dos autos, estando devidamente comprovado que a cobranca era
indevida e ndo sendo ela decorrente de engano justificavel, posto que, abusiva e eivada de ma-fé, a parte autora
faz jus a repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou, conforme determinado na sentenga
recorrida”.

Os desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho também negaram provimento ao apelo da Claro.

Agéncia TIMA de Noticias.
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Cidadania: Em Sao Luis, mulheres vitimas de violéncia domestica
podem pedir medida protetiva de urgéncia pela internet

A ferramenta digital “MPU On-line”, oferecida pela 22 Vara da Mulher de S&o Luis, ja esta disponivel para as
vitimas de situacdo de violéncia doméstica e familiar, em risco real de integridade fisica ou a vida. O pedido de
entrada na Justica pode ser acessado AQUI.

O servico € direcionado para mulheres com idade acima de 18 anos que, por alguma razdo ndo tenham
interesse em registrar a ocorréncia policial, ndo desejam ou ndo podem ir até a Delegacia de Policia.

A ferramenta, instalada durante o inicio da pandemia, € gratuita e pode ser acessada por meio do endereco
eletrénico do Poder Judiciario. O servico é oferecido para mulheres residentes em S&o Luis, Sdo José de
Ribamar, Paco do Lumiar, Raposa e Imperatriz.

PROTECAO, SEGURANCA E INTEGRIDADE FiSICA DA MULHER

Segundo informacdes da juiza Lucia Helena Heluy, da 22 Vara da Mulher, até esta semana ja foram feitos mais
de 190 pedidos de protecdo de Medida de Protecédo formulados por mulheres residentes no municipio de Sao
Luis ja deram entrada na unidade.

“A Medida Protetiva de Urgéncia é um acesso rapido ao mecanismo de protecédo as mulheres, estabelecido na
Lei “Maria da Penha” (Lei n°® 11.340/2006), que independe de registro de ocorréncia policial. Tudo para
garantir a protecdo, a seguranca, a integridade fisica e a vida da mulher”, explicou a juiza.

Apos acessar a ferramenta na internet, a mulher deve preencher todas as informacdes de identificacdo
solicitadas, além do formulario nacional de risco e a declaragéo de concordancia da intimacao por aplicativo de
mensagens (whatsapp). A vitima pode, inclusive, anexar provas da violéncia, como fotos, videos e audios, para
instruir o processo.

PATRULHA MARIA DA PENHA

O ajuizamento do pedido na vara é automatico, por meio do sistema Processo Judicial Eletrénico, com emissdo
de protocolo para a parte. Apés a apreciacdo do pedido, a juiza da vara da Mulher emite a deciséo judicial e, no
caso de sua concessao, encaminha o mandado judicial para a Policia Militar.

O cumprimento da Medida Protetiva é de responsabilidade da Patrulha Maria da Penha, da Policia Militar,



responsavel pela fiscalizac@o de sua execuc¢do. Caso o0 agressor descumpra a decisao judicial - de afastamento
ou proibic¢éo de contato com a vitima por qualquer meio -, ele podera ser preso em flagrante ou
preventivamente.

A 22 Vara esta divulgando a MPU on-line por meio de video, para tornar conhecida a ferramenta entre as
mulheres que residem na Regido Metropolitana da capital e em Imperatriz.

Jornal Pequeno
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Caréncia de plano de saude em caso de emergéncia é de 24h,
decide TIMA

Por: O Informante
Data de publicacéo: 07/10/2022 - 8:57

Foto: Reproducéo

Entendimento da 12 Camara Civel, que manteve condenacao de plano e de hospital por negativa de internacéo,
ocorreu no retorno das atividades presenciais do 6rgao

A caréncia exigida por plano de saude, em caso de atendimento de emergéncia, ndo pode ser superior a 24
horas. Com base neste entendimento, a 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranh&o manteve a
sentenca do Juizo da 82 Vara Civel de Séo Luis, que condenou a Hapvida Assisténcia Médica ao custeio total das
despesas médicas e de internagfes necessarias a uma crianca que tinha cinco meses de idade a época do fato.

Também foi mantida a condenacéo, de forma solidaria, do plano e da Ultra Som Servicos Médicos (Hospital
Guaras), ao pagamento de indenizacdo por danos morais, no valor de R$ 10 mil, com juros, ao beneficiario,
representado no processo por seu pai e por sua mée. A decisdo ocorreu no retorno das atividades presenciais da
12 Camara Civel. Ainda cabe recurso da deciséo.

A relatora da apelacgéo civel, desembargadora Angela Salazar - que participou de forma remota, em razéo de
estar em viagem a servico do TRE/MA - disse gue, no caso, a situacdo de emergéncia foi devidamente
comprovada, tendo em vista que a crianga necessitou de internagdo hospitalar com urgéncia.

A desembargadora considerou clara, também, a responsabilidade do hospital, pela piora do quadro clinico da
crianca, que, por nao receber o diagndstico correto, foi medicada e liberada por trés vezes consecutivas, para
retornar a sua casa, ocasionando a piora no seu estado de saude. Entendeu que, em razao disso, o hospital
também deve ser responsabilizado pelos seus atos.

APELO

No seu apelo ao TIMA, as empresas alegaram, preliminarmente, a ilegitimidade passiva do Hospital Guaras, por
considerar que o caso trata-se de questdo meramente contratual entre o beneficiario do plano e a Hapvida,
sustentando que o hospital ndo possui ingeréncia, além de que a impossibilidade de atendimento decorre,
exclusivamente, de acdo do plano de saude, ndo tendo o outro apelante qualquer participa¢do quanto aos fatos
narrados.

Argumentou sobre a necessidade de cumprimento da caréncia de 180 dias para prestacdo dos servicos
solicitados, bem como a inexisténcia de danos morais ou a sua minoragao.



VOTO

A relatora observou que a narrativa dos fatos apresentados pelo autor como causadora dos alegados abalos
morais inclui as a¢des da Hapvida Assisténcia Médica e da Ultra Som Servigos Médicos (Hospital Guaras), o que
é suficiente para caracterizar a legitimidade passiva das empresas, o que a fez rejeitar a preliminar,
acompanhada pelos desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho.

No mérito, Angela Salazar, utilizando-se do Cédigo de Defesa do Consumidor, ressaltou que o contrato
estabelece que, nos atendimentos de emergéncia ou urgéncia, a caréncia nédo pode ser superior a 24 horas -
prazo devidamente cumprido pelo beneficiario.

A desembargadora destacou que a crianca foi encaminhada para a emergéncia do hospital em dias seguidos,
com crise respiratoria, que foi se agravando até alcancar o grave quadro de bronquiolite aguda, diagnosticada
pela equipe médica da Unidade de Pronto Atendimento do Socorrinho do bairro Sdo Francisco, a qual solicitou
a internacdo hospitalar, com a imediata administragdo de oxigénio, conforme relatério médico, tendo sido
transportada por ambulancia da SAMU até o Hospital Guaras.

Todavia - prosseguiu a relatora — o plano de sadde negou a internacéo, sob a justificativa de que o beneficiario
ainda estava em caréncia contratual. A desembargadora ratificou que as provas constantes nos autos
demonstram que o autor cumpriu o prazo de caréncia de 24 horas e estava adimplente com a contraprestacao,
revelando-se injustificada a negativa de cobertura.

Quanto a segunda apelante, Ultra Som Servicos Médicos (Hospital Guaras), a relatora verificou que documentos
demonstram, de fato, que a crianga deu entrada trés vezes ao atendimento de emergéncia do hospital, porém,
por ndo receber o diagnostico correto, foi medicada e liberada para retornar a sua casa, 0 que agravou, ainda
mais, o seu estado de saude.

Quanto a condenacéo por danos morais, a desembargadora, tendo em vista a evidente falha dos apelantes na
prestacado de servico, entendeu que o autor faz jus a indenizacgao, pois a auséncia de tratamento adequado e a
recusa de atendimento agravou a sua situacao de aflicao psicolégica, de angustia e sofrimento.

Ela considerou que o valor de R$ 10 mil atende aos critérios de moderacéo e razoabilidade diante do caso
concreto, inclusive no mesmo patamar arbitrado pelo Superior Tribunal de Justica (STJ) e pelo TIMA, em casos
semelhantes.

Os desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho acompanharam o voto da relatora, negando provimento ao
recurso das empresas, mesmo entendimento do parecer da Procuradoria Geral de Justica.
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Caréncia de plano de saide em caso de emergéncia é de 24h, decide TIMA

Caréncia de plano de saude em caso de emergéncia € de 24h,
decide TIMA

Entendimento da 12 Camara Civel, que manteve condenacao de plano e de hospital por negativa de internacéo,
ocorreu no retorno das atividades presenciais do 6rgao

A caréncia exigida por plano de salude, em caso de atendimento de emergéncia, ndo pode ser superior a 24
horas. Com base neste entendimento, a 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranh&o manteve a
sentenca do Juizo da 82 Vara Civel de S&o Luis, que condenou a Hapvida Assisténcia Médica ao custeio total das
despesas médicas e de internacdes necessarias a uma crianca que tinha cinco meses de idade a época do fato.

Também foi mantida a condenacdo, de forma solidaria, do plano e da Ultra Som Servicos Médicos (Hospital
Guaréas), ao pagamento de indenizacao por danos morais, no valor de R$ 10 mil, com juros, ao beneficiario,
representado no processo por seu pai e por sua mae. A decisdo ocorreu no retorno das atividades presenciais da
12 Camara Civel. Ainda cabe recurso da deciséo.

A relatora da apelacao civel, desembargadora Angela Salazar — que participou de forma remota, em razédo de
estar em viagem a servi¢co do TRE/MA - disse que, no caso, a situacdo de emergéncia foi devidamente
comprovada, tendo em vista que a crianca necessitou de internacdo hospitalar com urgéncia.

A desembargadora considerou clara, também, a responsabilidade do hospital, pela piora do quadro clinico da
crianca, que, por néo receber o diagnostico correto, foi medicada e liberada por trés vezes consecutivas, para
retornar a sua casa, ocasionando a piora no seu estado de saude. Entendeu que, em razéo disso, o hospital
também deve ser responsabilizado pelos seus atos.

APELO

No seu apelo ao TIMA, as empresas alegaram, preliminarmente, a ilegitimidade passiva do Hospital Guaras, por
considerar que o caso trata-se de questdo meramente contratual entre o beneficiario do plano e a Hapvida,
sustentando que o hospital ndo possui ingeréncia, além de que a impossibilidade de atendimento decorre,
exclusivamente, de acdo do plano de saude, nao tendo o outro apelante qualquer participacdo quanto aos fatos
narrados.

Argumentou sobre a necessidade de cumprimento da caréncia de 180 dias para prestacdo dos servicos
solicitados, bem como a inexisténcia de danos morais ou a sua minoracao.

VOTO

A relatora observou que a narrativa dos fatos apresentados pelo autor como causadora dos alegados abalos
morais inclui as acdes da Hapvida Assisténcia Médica e da Ultra Som Servigos Médicos (Hospital Guaras), o que
é suficiente para caracterizar a legitimidade passiva das empresas, o que a fez rejeitar a preliminar,



acompanhada pelos desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho.

No mérito, Angela Salazar, utilizando-se do C4digo de Defesa do Consumidor, ressaltou que o contrato
estabelece que, nos atendimentos de emergéncia ou urgéncia, a caréncia nao pode ser superior a 24 horas -
prazo devidamente cumprido pelo beneficiario.

A desembargadora destacou que a crianca foi encaminhada para a emergéncia do hospital em dias seguidos,
com crise respiratdria, que foi se agravando até alcancar o grave quadro de bronquiolite aguda, diagnosticada
pela equipe médica da Unidade de Pronto Atendimento do Socorrinho do bairro Sao Francisco, a qual solicitou
a internacao hospitalar, com a imediata administragdo de oxigénio, conforme relatério médico, tendo sido
transportada por ambulancia da SAMU até o Hospital Guaras.

Todavia - prosseguiu a relatora - o plano de satde negou a internacéo, sob a justificativa de que o beneficiario
ainda estava em caréncia contratual. A desembargadora ratificou que as provas constantes nos autos
demonstram gque o autor cumpriu o prazo de caréncia de 24 horas e estava adimplente com a contraprestacao,
revelando-se injustificada a negativa de cobertura.

Quanto a segunda apelante, Ultra Som Servigcos Médicos (Hospital Guards), a relatora verificou que documentos
demonstram, de fato, que a crianga deu entrada trés vezes ao atendimento de emergéncia do hospital, porém,
por nao receber o diagndstico correto, foi medicada e liberada para retornar a sua casa, 0 que agravou, ainda
mais, o seu estado de saude.

Quanto a condenacao por danos morais, a desembargadora, tendo em vista a evidente falha dos apelantes na
prestacdo de servico, entendeu que o autor faz jus a indenizacao, pois a auséncia de tratamento adequado e a
recusa de atendimento agravou a sua situacao de aflicdo psicoldgica, de angustia e sofrimento.

Ela considerou que o valor de R$ 10 mil atende aos critérios de moderacgéo e razoabilidade diante do caso
concreto, inclusive no mesmo patamar arbitrado pelo Superior Tribunal de Justica (STJ) e pelo TIMA, em casos
semelhantes.

Os desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho acompanharam o voto da relatora, nhegando provimento ao
recurso das empresas, mesmo entendimento do parecer da Procuradoria Geral de Justica.
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TIMA condena operadora de celular a restituir valor em dobro a cliente

TJMA condena operadora de celular a restituir valor em dobro a
cliente

A 12 Camara Civel entendeu que a operadora ndo comprovou a compra de servicos por parte da cliente

A 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranhdo manteve sentenca da Comarca de Imperatriz, que
considerou a inexisténcia de débitos relativos a linha telefénica de uma cliente e condenou a operadora Claro a
restituicdo, em dobro, dos valores pagos pela parte autora da acdo, com correcdo monetéria e juros de mora.

Em seu apelo ao TIMA, a empresa alegou que “ao contratar com a operadora ré, a cliente foi devidamente
informada sobre todos as condigfes e caracteristicas do servigo prestado pela requerida e anuiu com todas
elas”.

A cliente disse ser titular de uma linha telefénica, com plano pés-pago, no valor de R$ 223,00, e que recebeu
cobranca de R$ 5.539,86, referente a outra linha, que alega nédo ter contratado e nem utilizado os servicos,
tendo seu nome negativado em razéo disso.

A desembargadora Angela Salazar, relatora da apelacdo, aplicou ao caso a legislacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor. A magistrada verificou que a empresa nao se desincumbiu do 6nus de demonstrar a regularidade
da cobranca do débito de R$ 5.539,86, referente a outra linha citada pela cliente.

Em razdo disso - prosseguiu a relatora — deve ser reconhecido o direito a restituicdo em dobro do valor pago
indevidamente pelo servigo ndo contratado, de acordo com o paragrafo unico do artigo 42 do CDC (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Angela Salazar concluiu, dizendo que, “no caso dos autos, estando devidamente comprovado que a cobranca era
indevida e ndo sendo ela decorrente de engano justificavel, posto que, abusiva e eivada de ma-fé, a parte autora
faz jus a repeticao do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou, conforme determinado na sentenca
recorrida”.

Os desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho também negaram provimento ao apelo da Claro.
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Governo do Maranhao sanciona lei que obriga estabelecimentos
publicos e privados a colocarem placas contra LGBTfobia

Segundo a lei, os locais devem ter placas informativas, que proibam a discriminacdo de qualquer pessoa por
causa de sua orientacdo sexual ou identidade de género.

Foi sancionada, no dia 28 de setembro deste ano, uma lei estadual que estabelece a obrigatoriedade de fixacéo
de placas informativas, que proibam a discriminacéo de qualquer pessoa por causa de sua orientacao sexual ou
identidade de género.

A Lei 11.827/2022, que teve origem no Projeto de Lei 539/2022, de autoria do deputado Adelmo Soares
(PCdoB), e sancionada pelo governador Carlos Brandéo (PSB), vale para ambientes publicos e privados no
Maranhé&o.

“Ficam os estabelecimentos comerciais, bares, restaurantes, espacos de lazer e 6rgaos publicos da
Administracao Direta e Indireta do Estado do Maranhdo, obrigados a fixar em local visivel ao publico, no lado
externo ou em uma de suas entradas, placas informativas, proibindo a discrimina¢do em razdo de orientacéo
sexual ou identidade de género”, determina o Decreto N° 37.926 de 28 de setembro.

Segundo o decreto, os estabelecimentos devem fixar uma placa, no tamanho minimo de 50 centimetros de
largura por 50 centimetros de altura, com a seguinte frase: “E expressamente proibida a pratica de
discriminacédo por orientagéo sexual ou identidade de género”.

Compartilhe esta noticia no WhatsApp

Compartilhe esta noticia no Telegram

De acordo a lei, a determinacao tem como objetivo contribuir com as garantias constitucionais da comunidade
LGBTQIA+, fazendo com que seja respeitada.

Governo sanciona lei para comércios colocarem placas contra homofobia no MA
Governo sanciona lei para comércios colocarem placas contra homofobia no MA

Leia também:

Homofobia: entenda as situacdes que configuram crime e quais sdo as penas



STF permite criminalizacdo da homofobia e da transfobia
‘Combate a LGBTfobia depende de mudancas estruturais', diz diretor de ONG

Lei ndo tem relagdo com uso de banheiro

Apesar de a lei ter sido sancionada no dia 28 de setembro, ela ganhou notoriedade nessa quinta-feira (6). Nas
redes sociais, alguns internautas comecaram a compartilhar posts, afirmando que a Lei 11.827/2022
determinava a fixacao de placas em banheiros, estabelecendo que fossem unissex, ou seja, podendo ser usado
por homens e mulheres.

Em uma das postagens, se afirma que o governador do Maranhao havia sancionado uma lei que garantia a
“entrada livre de homens biolégicos em banheiros femininos”.

Fake news sobre placas contra discriminacdo de pessoas por causa de sua orientacdo sexual ou identidade de
género. — Foto: Divulgacdo/Redes sociais
Fake news sobre placas contra discriminacdo de pessoas por causa de sua orientacdo sexual ou identidade de
género. — Foto: Divulgacdo/Redes sociais

Pelas redes sociais, o governador Carlos Branddo se manifestou sobre o caso, confirmando que a lei sancionada
no Maranhao nada tem a ver com uso de banheiro.

“Sancionei uma lei aprovada pela Assembleia Legislativa que proibe discriminagéo de orientagédo sexual ou
identidade de género. A lei ndo faz qualquer referéncia a uso de banheiros”, afirma Brandao.

7° Estado com maior registro de crimes de homofobia do Brasil

O Maranhéo é o sétimo Estado com o maior registro de crimes de homofobia do pais e muitas vezes o
preconceito e a violéncia séo iniciados dentro do ambiente familiar.

De acordo com dados do Observatério de Politicas Publicas LGBT, em 2020, foram registradas 10 mortes de
homossexuais no Maranhao, mas é possivel que este niumero seja maior devido as sub-notificacdes.

Segundo o servidor do Tribunal de Justica, Luciano Vilar, a violéncia contra a pessoa LGBT era muito dificil de
ser quantificada no Maranhao, porque, até pouco tempo atrés, ndo havia a especificacdo nos boletins de
ocorréncia.

“A violéncia contra a pessoa LGBT era muito dificil de ser quantificada aqui no Maranh&o porque até pouco
tempo atrds ndo havia a especificacdo nos boletins de ocorréncia da tipificacdo de crime, de motivacao, de
motivacdo homofobica, transfébica, etc. Espera-se que agora seja mais facil tabular esses tipos de dados para
gue mais politicas publicas possam ser desenvolvidas para proteger essa populagéo e conscientiza-las cada vez
mais dos seus direitos”, finalizou Luciano Vilar.

Como denunciar casos de LGBTfobia

Os canais para denunciar crimes contra a populacdo LGBTI sdo os plantdes centrais da Policia Militar, a
Ouvidoria de Direitos Humanos, Igualdade Racial e Juventude - (98) 9104-4558 - e o Disque 100. Além da
Delegacia de Crimes de Intolerancia.
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Universidade Ceuma promove Mutirdo de Conciliagio de 18 e 21 de outubro

Universidade Ceuma promove Mutirao de Conciliacao de 18 e 21 de
outubro

Durante o mutirdo, serdo mediadas questdes civeis de familia e cobranca como: divorcio, reconhecimento e
dissolucdo de Unido Estavel, pensédo alimenticia, guarda de filhos e reconhecimento de paternidade.
Publipost / Universidade Ceuma

07/10/2022 as 17h11 - Atualizada em 07/10/2022 as 17h19

Escritorio-Escola da Universidade Ceuma, campus Renascenca. / Foto: Divulgagdo/Ceuma
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Seré realizado, de 18 e 21 de outubro, o Mutirdo de Conciliagdo promovido pelo, Escritorio-Escola da
Universidade Ceuma, campus Renascenca. A agdo serd realizada junto ao 3° Centro Juridico de Métodos
Consensuais de Solucado de Conflitos e Disputas (CEJUSC).

Durante o mutirdo, serdo mediadas questdes civeis de familia e cobranga, como:

Divércio (em trés dias);

Reconhecimento e dissolucdo de Unido Estavel;

Pens&o alimenticia, execucado de alimentos e revisional de alimentos;
Guarda de filhos menores de idade;

Reconhecimento espontaneo de paternidade.

O atendimento do Mutirdo de Conciliacéo sera feito das 8h30 as 17h, no Escritério-Escola Antenor Mourao
Bogéa, que fica no campus Renascenca, localizado na rua Anapurus, n° 1, no bairro Renascenca Il, em Séo Luis.

Para ter acesso aos servicos, o cidaddo precisa fazer o agendamento até o dia 14 de outubro, das 9h as 17h, por
meio do telefone (98) 3214-4275, por e-mail (3cejuscma@gmail.com) ou de forma presencial no
escritorio-escola Antenor Mourao Bogéa.

Escritoério-escola

Escritorio-Escola da Universidade Ceuma, campus Renascenca. / Foto: Divulgacdo/Ceuma
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Escritorio-Escola Antenor Mourdo Bogéa integra o Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) do curso de Direito da
Universidade Ceuma e tem a funcgdo de aproximar tanto a comunidade a Universidade Ceuma quanto o
académico de Direito da vida profissional, exercendo assim, sua responsabilidade social enquanto instituicdo de
ensino.

No local é desenvolvida a pratica processual voltada para a advocacia, assessoria e consultoria juridicas em
todas as areas do Direito, exceto nos crimes contra a vida. Os estudantes desenvolvem a pratica da advocacia,
atendendo o publico, por meio da judicializacdo das demandas. Os discentes do curso de Direito elaboram



peticdes, recursos, esclarecem davidas aos jurisdicionados, e, principalmente, levam o Direito a sociedade.

O escritorio-escola atende a uma parcela da sociedade que nao pode arcar com as custas processuais, dessa
feita, os estudantes podem compreender a importancia do Direito na sociedade. Além disso, o escritério-escola
possibilita a formagéao profissional das competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais, integrando a
pratica dos conteudos tedricos desenvolvidos.

Escritério-Escola da Universidade Ceuma, campus Renascenca. / Foto: Divulgacdo/Ceuma
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No local, os estudantes contam com o apoio funcional de uma equipe de advogados experientes, que compdem
uma equipe de 11 profissionais, devidamente inscritos perante a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB),
Seccional Maranhao, e um corpo de auxiliares administrativos.

Funcionamento

O horério de funcionamento do Escritério-Escola Professor Antenor Mourdo Bogéa é de segunda a sexta-feira,
das 8h30 as 17h30, sob coordenacéo da professora mestre Alessandra Moreira Lima e do professor doutor
Danilo Mohana.
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TIMA condena operadora de celular a restituir valor em dobro a cliente

TJMA condena operadora de celular a restituir valor em dobro a
cliente

A 12 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranhdo manteve sentenca da Comarca de Imperatriz, que
considerou a inexisténcia de débitos relativos a linha telefénica de uma cliente e condenou a operadora Claro a
restituicdo, em dobro, dos valores pagos pela parte autora da acdo, com correcdo monetéria e juros de mora.

Em seu apelo ao TIMA, a empresa alegou que "ao contratar com a operadora ré, a cliente foi devidamente
informada sobre todos as condi¢fes e caracteristicas do servigo prestado pela requerida e anuiu com todas
elas".

A cliente disse ser titular de uma linha telefénica, com plano pés-pago, no valor de R$ 223,00, e que recebeu
cobranca de R$ 5.539,86, referente a outra linha, que alega nao ter contratado e nem utilizado os servicos,
tendo seu nome negativado em razédo disso.

A desembargadora Angela Salazar, relatora da apelacédo, aplicou ao caso a legislacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor. A magistrada verificou que a empresa ndo se desincumbiu do 6nus de demonstrar a regularidade
da cobranca do débito de R$ 5.539,86, referente a outra linha citada pela cliente.

Em razéo disso - prosseguiu a relatora - deve ser reconhecido o direito a restituicdo em dobro do valor pago
indevidamente pelo servi¢o ndo contratado, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 42 do CDC (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Angela Salazar concluiu, dizendo que, "no caso dos autos, estando devidamente comprovado que a cobranca era
indevida e ndo sendo ela decorrente de engano justificavel, posto que, abusiva e eivada de ma-fé, a parte autora
faz jus a repeticao do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou, conforme determinado na sentenga
recorrida".

Os desembargadores Jorge Rachid e Kleber Carvalho também negaram provimento ao apelo da Claro.

O post TIMA condena operadora de celular a restituir valor em dobro a cliente apareceu primeiro em O
Maranhense.
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Com cerca de 3 mil atendimentos e inauguracao de sala de registro,
DPE encerra semana da Carreta dos Direitos em Paulino Neves e
Belagua

Comentar
Da Redacéo
Ascom-DPE/MA

Foto: Divulgacdo Ascom-DPE/MA

Como parte das atividades do projeto "Inclusdo e Cidadania sobre Rodas", a Defensoria Publica do Estado
(DPE/MA) encerrou, nesta sexta-feira (07), mais um ciclo de atendimentos levados pela Carreta dos Direitos,
desta vez aos municipios de Paulino Neves e Belagua. Foram realizados quase 3 mil acolhimentos, dentre eles a
emissado de certidao de nascimento e de carteira de identidade, pedidos de divércio e penséo, reconhecimento
de paternidade, demandas federais e repactuacgéo de dividas.

A acdo cidada integra o Plano Institucional para Erradicacdo do Sub-Registro de Nascimento, que visa
contribuir para tirar da sombra da invisibilidade milhares de maranhenses que ndo tém nenhum documento
para comprovar a propria existéncia.

A lavradora Bernarda Santos, de 72 anos, foi uma das moradoras a serem contempladas com os servicos da
Carreta. “A dona Bernarda é um dos tipicos casos de sub-registro no estado. A falta de documentagéo negou,
durante décadas, 0 acesso a servigos basicos, situacdo que afeta diariamente milhares de maranhenses, no
ambito social, sanitario, alimentar, entre outros beneficios préprios para um cidadao. Isso acaba agora. Com a
nossa acao, dona Bernarda, finalmente, podera ter acesso a todas as politicas publicas inerentes ao bem-estar
do ser humano”, destacou o defensor-geral Gabriel Furtado.

A lavradora conseguiu a emissdo de sua certiddo de nascimento e da 12 via da carteira de identidade, além de
ter sido beneficiada com servicos de saude que foram realizados no local. E as conquistas ndo pararam por ai, ja
gue o filho dela também foi atendido, recebendo documentos béasicos de identificacdo. Ela e milhares de
moradores contaram com a contribuicéo e o acolhimento dos defensores publicos Débora Alcantara, lgor
Ferreira, Francismar Mappes e Igor Marques, com o apoio de colaboradores do Nucleo Psicossocial da DPE.

“Nossa atuacdo ndo beneficia apenas o assistido em si, mas toda uma estrutura familiar. Tivemos um caso bem
comum, como o de uma mae sem qualquer tipo de registro, bem como seu filho, 0 que aumenta o nimero de
violacdes a um direito tdo basico, e a politicas publicas que beneficiam a populacéao, prejudicando sobretudo a
parcela socioeconomicamente vulneravel”, frisou a 22 subdefensora-geral Cristiane Marques.

Nas duas cidades, foram disponibilizados servi¢os de emissdo de documentos como RG (12 e 22 via) e segunda
via da certiddo de nascimento/casamento. Mas a agdo também conta com servigos de assisténcia juridica,
atualizacdo do CadUnico, inclusdo no programa Tarifa Social de Energia, resolucéo de demandas relacionadas a
beneficios previdenciéarios, entre outros.



“Foi realmente uma verdadeira festa da cidadania. Foram momentos para receber a populacdo mais vulneravel
e a margem de politicas publicas que sé podem ser acessadas por meio de algo que parece ser simples, mas
inacessivel por motivos diversos nos rincées do estado”, concluiu o diretor de Assuntos Institucionais e
Estratégicos da DPE/MA, o defensor publico Alberto Bastos, que também é um dos coordenadores da acao
cidada itinerante.

A Defensoria contou, durante os quatro dias de a¢do, com o apoio de importantes parceiros, como o Municipio
local, o Tribunal de Justica (TIMA), a Corregedoria Geral de Justica do Maranh&o (CGJ), do Nucleo Permanente
de Métodos Consensuais de Conflitos do TIMA, da Defensoria Publica da Unido (DPU/MA), Associacdo dos
Registradores de Pessoas Naturais do Maranhao (Arpen/MA), Equatorial Energia, e o Governo do Estado, por
meio do Instituto de Identificacdo do Maranh&o (ldent).

Sala de registros

A Defensoria Publica articulou com o Municipio de Beldgua a implantacéo e ja estd em funcionamento a
unidade interligada com o cartério dentro do hospital da cidade, para garantir que a crianga recém-nascida ja
saia com a certiddo de nascimento.

Durante a acdo na cidade, j& foram emitidos os primeiros registros de nascimento na prépria comarca, como 0
do pequenino Mateus, que nasceu dia 6 ultimo. “Fiquei feliz porque meu menino ja sai registrado, ja economizo
tempo e dinheiro, é menos trabalho e posso me dedicar exclusivamente aos cuidados com ele”, disse a mée,
Geila Carneiro.

Antes, 0s recém-nascidos belaguenses tinham que ser registrados no cartério mais préximo, que fica no
municipio de Urbano Santos.

Estiveram presentes na inauguracdo da sala de registros, na quinta-feira (06), o defensor-geral Gabriel Furtado,
a 22 subdefensora Cristiane Marques, o defensor publico Alberto Bastos, o juiz auxiliar da Corregedoria do
Tribunal de Justica do Maranhéo, Alistelman Filho, o vice-prefeito do Municipio, Norton de Sousa, além de
servidores da casa de saude.
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TJPR PARTICIPA DO IV ENCONTRO DO CONSEPRE EM TOCANTINS
Evento que reuniu presidentes de tribunais estaduais tratou de temas ligados a inovacéo

07/10/2022 Atualizado hé& 4 dias
Entre os dias 5 e 7 de outubro, o presidente do Tribunal de Justica do Estado do Parana (TJPR) e presidente do
Conselho de Presidentes dos Tribunais de Justi¢ca do Brasil (Consepre), desembargador José Laurindo de Souza
Netto, esteve presente no 1V Encontro do Consepre, realizado na cidade de Palmas (TO). Sediado pelo Tribunal
de Justica do Estado de Tocantins (TJTO), o evento tratou de iniciativas voltadas a inovacao e melhoria da
prestacdo de servigcos do Judiciério brasileiro.

O evento, que teve como anfitrido o presidente do TJTO, desembargador Jodo Rigo Guimarées, reuniu dirigentes
dos tribunais de todo pais, além de juizas e juizes auxiliares das respectivas presidéncias, que participaram de
palestras, painéis e oficinas. Devido aos ciclos de debates, a programacéo foi realizada na Escola Superior da
Magistratura Tocantinense (Esmat).

No segundo dia de programacéo, 0s presidentes e representantes prepararam a “Carta de Palmas”, divulgada
na manhé dessa sexta-feira (07/10), com diretrizes e resolugdes abordadas no encontro. O documento, lido pelo
presidente, desembargador José Laurindo de Souza Netto, tem como um dos destaques a “Capacitacdo
continuada dos magistrados em inteligéncia e seguranca institucional, dentro do contexto de risco que esta
inserida a magistratura brasileira, de modo a permitir a devida protecdo diante das tentativas de invasfes a
privacidade e ao sigilo de informacdes sensiveis a atividade jurisdicional”.

A carta também manifesta a preocupacao e o comprometimento em relacdo a adocao de politicas de protecao
aos magistrados aposentados; promete estimular a cultura juridica brasileira, com a promocao de eventos de
natureza multidisciplinar; e se compromete a criar estratégias para a contratacdo e desenvolvimento de
ferramentas tecnoldgicas, com o objetivo de garantir eficiéncia com o0 menor custo; entre outas medidas.

Leia a Carta de Palmas na integra.

Sobre o Consepre

O Consepre é resultante da unido entre o Conselho de Presidentes dos Tribunais de Justica e o Colégio de
Presidentes dos Tribunais de Justica do Brasil. Seu intuito é consolidar uma linha de entendimento nacional em
termos de reestruturacdo da representatividade institucional dos presidentes dos Tribunais de Justica de todo o
Pais.



Além do desembargador José Laurindo de Souza Netto, que preside o conselho, comp8em a Cupula Diretiva o
desembargador Henrique Carlos de Andrade Figueira, presidente do TJRJ, vice-presidente; o desembargador

Edson Ulisses de Melo, presidente do TJSE, secretario de Relacionamento Institucional; e a desembargadora
Waldirene Cordeiro, presidente do TJAC, secretéria de Cultura.



