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PROJETOS E ACOES REALIZADOS PELA DIRETORIA DE INFORMATICA
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Implantagdo da plataforma de produtividade e e-mail na “nuvem” - Google Workspace.

O Tribunal implantou a plataforma Google Workspace nos meses de maio e junho. Houve a migragio de
mais de 7.000 contas do e-mail Zimbra para o Gmail e a disponibilizagido de todas as demais ferramentas
aos servidores, magistrados e estagiarios do PJMA, como o Google Meet, Google Drive, Google Chat,
Google Docs, etc, possibilitando o trabalho colaborativo e o consequente aumento da produtividade.

Tribunal realizou a implantac¢do / migragdo da nova rede de dados do PJMA.

O Tribunal concluiu em setembro de 2022 a implanta¢do e migracdo dos novos circuitos de dados do
PJMA, incrementando a velocidade/ banda dos circuitos, além de proporcionar economia aos cofres
publicos. Com a migracgdo, o Tribunal de Justica do Maranhdo passou a economizar aproximadamente 8
milhdes de reais por ano.

Tribunal implanta o novo Sistema de Precatorios - SAPRE.

O Tribunal iniciou a implantacio em junho do Sistema de Precatérios - SAPRE. O sistema objetiva
automatizar os procedimentos de pagamentos de precatdrios, trazendo seguranc¢a e celeridade a
prestacdo jurisdicional. Estdo sendo realizadas entregas quinzenais de novos mdédulos até que esteja
totalmente aderente as necessidades da Coordenadoria de Precatérios.

Tribunal implanta o extrator do CODEX/CN]J.

O Tribunal implantou no més de junho o extrator do CODEX/ CNJ, permitindo a integracdo do TJMA a
plataforma CODEX do CNJ, cujo objetivo é assegurar a consolidacdo das informagdes processuais dos
Tribunais brasileiros. Atende ao Ato Normativo n2 0000083-74.2022.2.00.0000.

Tribunal concluiu a implantacdo do SISCONDJ-BB. Solug¢do de pagamento de alvards
eletrénicos do Banco do Brasil.

Com a regulamentacdo do Sistema SISCOND] através da Resolucdo-GP n® 75/2022, implantou-se o
sistema que permiti o acolhimento e o levantamento dos depoésitos judiciais realizados perante o Banco
do Brasil. O FER] iniciou a implantacdo nas unidades em agosto de 2022.

Tribunal amplia sua capacidade de armazenamento e backup de dados.

O Tribunal instalou a partir do segundo semestre de 2022, novos equipamentos para backup e
armazenamento de dados que extrapolam 2,6 Peta Bytes liquidos, permitindo a atualizacdo e o
incremento do parque de armazenamento e backup de dados para as mais diversas aplicagdes,
principalmente o PJe, seus médulos, a digitalizacdo do acervo fisico e 0 RDC-ARQ.

Tribunal readequou o parque de impressao.

O Tribunal atendendo a Res. CNJ n? 400 e ao Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario, concluiu
em dezembro de 2022 a readequacdo do parque de impressoras. Foram desinstaladas de 437
impressoras nas diversas unidades do PJMA. Além da economia de papel, hd a redugdo mensal no
desembolso dos servicos/loca¢do dos equipamentos.

Tribunal inicia a implantagdo do novo data center do Poder Judicidrio.

Foi iniciada em agosto a implantacdo do novo data center do Poder Judiciario, que serd entregue em
marg¢o de 2023. O seu objetivo é permitir um ambiente seguro e redundante para abrigar a infraestrutura
computacional e garantir a continuidade dos servigos de TIC do PJMA. Atende as Resolu¢des CNJ n®
370/2021 e 396/2021, além de conferir pontos no iGovTIC.

Implantagdo do PJE versdo 2.2.0 e integracdo do PJe do TIMA a PDPJ-Br.

Em outubro de 2022 implantou-se a versdo 2.2.0 do PJe e a completa integracdo do sistema a Plataforma
Digital do Poder Judiciario Brasileiro - PDPJ-Br. Esta versdo apresenta novas funcionalidades e com a
entrega, o TJMA atendeu ao Ato Normativo n? 0000083-74.2022.2.00.0000 e a Resolugdo CNJ n®
355/2020.



Melhorias no Termojuris 1 G, e implantagédo do Termojuris 2 Grau.
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Ocorreram melhorias nos painéis (dashbords) e relatérios do Termojuris 1G e implementou-se do
Termojuris 2G.

J Tribunal adquiriu 1.000 novos computadores em dezembro de 2022,

A fim de dar continuidade a renova¢do do parque computacional do PJMA, o Tribunal adquiriu em
dezembro de 2022, 1.000 novos computadores completos, que foram entregues em janeiro de 2023,
devendo iniciar a distribui¢ido ainda em fevereiro.

Videoconferéncias realizadas em 2022.

Durante o ano de 2022, o Poder Judiciario realizou:

e Balcdo Virtual: 74.939 sessdes, aproximadamente 396.472 horas. Média de 317 minutos por
sessdo de balcio;

e Outras sessoes (judiciais e administrativas): 120.437 sessoes, aproximadamente 118.035 horas,
média de 58 minutos por sessio;

e O Tribunal possui 1.130 salas, sendo 340 de Balcdes Virtuais e 790 outras salas, com 4.500
usuarios cadastrados.

Entregas de diversos projetos e acées de sistemas de informagéo.

O Tribunal entregou ainda os seguintes projetos e sistemas:

Aternacao On-Line: Sistema para registro on-line de queixas em Juizados Especiais;
Ish'ligz‘:ﬁc‘gg Metas Nacionais CNJ 2022: Implantadas as Metas Nacionais 2022 do CNJ no Jurisconsult;

Metas GPJ 2022: Implantadas as metas da GP] no Jurisconsult;

Sistema Repositorio Arquivistico Digital Confiavel - RDC-ARQ: O sistema objetiva a preservacgio e
acesso aos documentos arquivisticos do Poder Judiciario. Atende ao Art. 34 da Resolugdo 234/2020 do
CN]. Deve ser colocado em producdo até o dia 31 de agosto de 2022.

Calculadora de Custas de Protesto. Sistema solicitado pelo FER] para o calculo de custas de protestos.



Projeto e agdes de atendimento as unidades e apoio a Corregedoria Geral de Justica.

Comarca On-line: trata-se de um projeto de modernizagio da infraestrutura computacional das
unidades, com as entregas de novos computadores, no-breaks de 3 KVA, switches gerenciaveis, além de
atender as requisi¢coes de servigos. Foram instalados switches e no-breaks em mais de 99 comarcas.

Controle biométrico dos apenados: instalou-se 83 kits biométricos em 2022.

Termos Judiciarios: o Tribunal entregou em 2022, 63 computadores semi-novos, num total de 100, aos
termos judiciarios que compde o projeto.

Atualizacio e ampliacio do parque tecnoldgico, onde foram entregues e instalados:
e 2.000 novos computadores;
e 950 no-breaks de 1,5kVA cada;
e 122 novos notebooks;
e 452 monitores para a 22 tela;
e 427 kits de web conferéncia;
e 7 Kkits de videoconferéncia;

e 5 kits de depoimento especial.

Mais informacdes e entregas.
Foram realizadas ainda as seguintes acdes ou aquisi¢oes:

Kits de videoconferéncia: Foram adquiridos novos kits de videoconferéncia que serido distribuidos para
as unidades da entrancia intermediaria e final. As primeiras unidades serdo instaladas no Férum de Sio
Luis e naquelas atendidas pelo Projeto Justica de Proximidade;

Renovacao e ampliacdo da infraestrutura computacional do data center do PJMA: Foram adquiridos
e instalados em 2022, 600 Tera Bytes de estrutura de backup; 2,6 Peta Bytes de armazenamento; novos
servidores e licenciamento de software de virtualizacao;

Equipamentos para o Museu Desembargador Lauro de Berredo Martins: o Tribunal adquiriu
equipamentos para o Museu, como um scanner planetario para digitalizacdo do acervo histérico;

Doacdes de equipamentos: Foram realizadas a¢des de manutencdo e reaproveitamento de
equipamentos destinados a doagdo. Foram doados 355 equipamentos para diversas institui¢oes .

Campanha Destralhe: Foram recebidos da Coordenadoria de Material e Patrimonio, 690 equipamentos
oriundos da Campanha Destralhe. Os equipamentos foram objetos de acgdes de limpeza,
reaproveitamento para doagdo ou descarte.

Atendimento e tarefas realizadas: A Diretoria de Informatica e Automacao, por intermédio de suas
coordenadorias, atendeu durante todo o ano de 2022, 114.102 solicitagdes de magistrados e servidores,
que ocasionaram 136.269 tarefas realizadas. Informacgdes detalhadas podem ser obtidas no final deste
relatério no tépico TI EM NUMEROS.

Plano de Projetos de TIC 2022: Foram finalizados 45 projetos em 2022. Estdo em andamento 35
projetos remanescentes de 2022.

Plano de Contratagées 2022: Foram executados R$ 34.680.000,00 da verba de custeio (90,43% do
orcamento aprovado e planejado para o ano). Na parte de investimento, realizou-se em 2022, R$
24.350.000,00, um percentual de 59,55% do planejado, havendo ainda 7 contratagdes em andamento na
ordem de R$14.860.000,00. Informagdes adicionais podem ser obtidas no final deste relatdrio no tépico
TI EM NUMEROS.

Visitas realizadas: foram realizadas mais de 180 visitas as unidades administrativas e judiciais do
interior do estado para atender chamados técnicos, projetos e acdes:

e Projetos: Justica de Proximidade, Comarca On-Line, Conciliacdo Itinerante, Justica para Todos e
migracdo dos circuitos de dados;

e Acdes: Mutirdes e inspecdes da CGJ; distribuicdo dos kits biométricos para os apenados;
atendimento a chamados técnicos.



GOVERNANCA E GESTAO DA DIRETORIA DE INFORMATICA: RESULTADOS E ENTREGAS EM 2022.

¢ Instancias de Governanca e Gestao de TIC:
o Comissdo de Informatica: realizagio de reunido para apresentagio de resultados;
o Comité de Governanca de Seguranca da Informacao: instituicdo do comité em Nov-
2022 com realizacao da primeira reuniao em Jan-2023;
o Comité de Governanca de TIC: realizacdo de quatro reunides em 2022, cujos temas
foram a aprovacio, avalia¢do, direcionamento e monitoramento das agdes e planos de
TIC e deliberagdes sobre os resultados do levantamento CNJ do iGovTIC-JUD 2022.
o Comité Gestor de TIC: instituicdo do comité em Set-2022 tendo sido realizadas nove
reunides com o objetivo de planejar, executar e monitorar as ag¢des e planos de TIC;
e Gestao de Projetos:

o Controle e monitoramento da execugdo dos projetos constantes no PPTIC 2022;
Evolucido dos planos de trabalhos dos Projetos Estratégicos P.2/P.3/P.1/P.16/P.6;
Elaboracao e aprovacdo do Ciclo de Aprovacao de Projetos de TIC;

Elaboragio e aprovagido do Método de Priorizacdo de Projetos de TIC;
Elaboracdo do procedimento de gerenciamento de projetos da Diretoria de Informatica;

O O O O

e Gestao de Riscos:
o Evolugdo da matriz de riscos corporativos de TIC do PJMA (avaliagdo e tratamento dos
riscos)
o Elaboracio e instituicdo do Plano de Gestdo de Continuidade de Negocios;
o Atualizacdo do Portfélio de Sistemas de Informacdo do PJMA;

e Gestao de Contratos:
o Gestdo de 42 contratos ativos de TIC: 25 formalizados em 2022 e 17 renovados em
2022;

e Gestao de Servicos de TI:
o Gerenciamento do Projeto Estratégico P.2: Reestruturacdo da Gestdo de Servigos de TI
(ITSM);

e Gestdo

Governanga @?

e Planos Estratégicos e Taticos de TIC:

o Elaboragdo e aprovacgdo do Plano de Projetos de TIC (PPTIC 2023);
Elaboragdo e aprovacdo do Plano de Contratagdes de TIC (PCTIC 2023);
Elaboragdo e aprovacdo do Plano Anual de Capacitag¢des de TIC (PAC 2023);
Controle e Monitoramento do PPTIC 2022, PCTIC 2022, PAC 2022;
Controle e Monitoramento da Execu¢do Or¢amentaria de TIC 2022;
Controle e Monitoramento do Plano Diretor de TIC (PDTIC 2021-2023);
Controle e Monitoramento do Plano ENTIC-JUD enviado ao CN]J (agdes da DIA);
Controle e Monitoramento do Plano de Transformacao Digital (agées da DIA);

O O O O O O O

e Avaliacdo Anual iGovTIC-JUD 2022 pelo CN]J
o Resultado do iGovTIC-JUD em 2022: 73,33 (incremento de 5,31% em relacdo a 2021);

e Auditorias:
o Acao de Auditoria em Governanca de TI:
= Atendimento a solicita¢gdes de Auditoria: 5
= Atendimento ao Relatério Preliminar de Auditoria

o Acao de Auditoria sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro - PDP]J-
BR
= Atendimento a solicita¢gdes de Auditoria: 2
= Atendimento ao Relatério Preliminar de Auditoria
o Inspecdo ordinaria CNJ N2 0007670-84.2021.2.00.0000
= Apoio no cumprimento das determina¢des constantes no relatério, de
responsabilidade da Diretoria de Informatica e Automagao.

¢ Encontro anual da Diretoria de Informatica do PJMA:
Organizacdo e promogdo da reunido de resultados da DIA em 2022



ALGUNS PROJETOS EM ANDAMENTO PARA 2023

Tribunal deve implantar telefonia IP nas unidades.

Deve-se concluir em 2023 a primeira fase da implantagdo da tecnologia VoIP no PJMA. Esta fase
contempla todas as unidades administrativas e judiciais do interior do estado que possuem a telefonia
tradicional. Com a tecnologia, que usa a rede corporativa de dados, havera o uso racional do recurso de
telefonia, visando a redugdo de custos com as ligacdes de longa distancia nacional, além de garantir maior
disponibilidade dos servicos.

Projeto SDWAN - Redunddncia da Rede WAN do PJMA

Esta contratacdo objetiva a implantagdo de links de redundancia nas unidades do Poder Judiciario,
reduzindo a possibilidade de paralisagdo, aumentando a confiabilidade, resiliéncia e seguranca dos
circuitos de dados.

Projetos para fortalecer a governang¢a de TIC e a seguran¢a da informagdo, além de
adequacgdo a LGPD.

Véarios projetos internos da Diretoria de Informatica estdo sendo realizados a fim de fortalecer a
governanca de TIC, de forma a atender plenamente a Resolu¢do CNJ n® 370/2021, que trata da Estratégia
Nacional de TIC do Poder Judiciario, e as melhores praticas de governanga; implantar os protocolos de
seguranca de TIC, visando atender a Resolu¢do CNJ n? 396/2021 que trata da Estratégia Nacional de
Seguranga Cibernética do Poder Judiciario, e os planos de gestio de risco e de continuidade dos servigos
de TIC; além de atender as exigéncias da Lei Geral de Prote¢do de Dados .

| Implantar, em parceria com a UEMA, o sistema de IA de precedentes.

Deve-se colocar em funcionamento o sistema de inteligéncia artificial que estd sendo desenvolvido em
parceria com a UEMA. O objetivo da aplicagdo é identificar temas de precedentes de recursos repetitivos

i e derepercussao geral, agilizando a tomada de decisdo do magistrado.

Realizar a interligacdo por anel de fibra dptica os data centers do PJMA.

Com a instalagdo do novo data center do judiciario maranhense, surge a necessidade de se incrementar a
a interligacdo entre as duas estruturas, garantindo alta disponibilidade e altissima velocidade.
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TI EM NUMEROS

Os graficos a seguir representam a produtividade dos diversos setores da Diretoria de Informatica,
possibilitando avaliar a demanda de trabalho em cada coordenadoria e a efetividade no atendimento das

solicitagdes de magistrados e servidores.

Informagodes disponiveis no

“Dashboad de TI” presente no Portal de Tecnologia da Informacgio:

https://www.tima.jus.br/midia/informatica/pagina/hotsite /501340

Obs: O nimero de tarefas tende a ser maior pelo fato de uma solicitacdo poder gerar varias tarefas.
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Infraestrutura de Redes, Datacenter e Telefonia - CIT
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Sistemas de Informacdo e Banco de Dados - CSI
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Nuameros dos Projetos Realizados pela Diretoria de Informatica em 2022 - PPTIC 2022

e 64

Finalizado Cancelado Nao Finalizado
Projetos entregues em Projetos em que o objeto se Projetos em andamento (35)
2022 mostrou inconveniente ou Projetos suspensos (19)
inoportuno Projetos ndo iniciados (10)
Nota: Projetos incluidos no
PPTIC 2023

Numeros da Execugido Orcamentaria da Diretoria de Informatica em 2022 - PCTIC 2022

CUSTEIO

38,35M

Orcamento
aprovado 2022

34,68M 0,48M 3,19M
90,43% 1,25% 8,32%

Contratado Cancelado Nao Contratado
Contratos firmados em ContratacGes em que o objeto Contratac6es tramitando (6)
2022 (12) se mostrou inconveniente ou Contratacdes ndo iniciadas (8)
inoportuno (3) Nota: Contratacdes incluidas

no PCTIC 2023



INVESTIMENTO

40,89M

Orcamento
aprovado 2022

1,68M

4,11%
Contratado Cancelado N3o Contratado
Contratos firmados em Contratacdes em que o objeto Contratactes tramitando (7)
2022 (9) se mostrou inconveniente ou Contratacdes ndo iniciadas (5)
inoportuno (4) Nota: Contratacdes incluidas

no PCTIC 2023



