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RELATORIC) DE CORREICAO ORDINARIA - 2025
8° JUIZADO ESPECIAL CIVEL E DAS RELACOES DE CONSUMO DO TERMO
JUDICIARIO DE SAO LUIS

Iniciados os trabalhos correcionais no 8° JUIZADO ESPECIAL CIVEL E DAS
RELACOES DE CONSUMO DO TERMO JUDICIARIO DE SAO LUIS as 08:00 horas
do dia 20 de maio de 2025, o Juiz Coordenador dos Juizados Especiais, Mario
Prazeres Neto, determinou o levantamento de informagdes em formulario préprio e o
exame dos processos e livros selecionados, com o posterior registro das
consideracgdes resultantes das analises, consideradas também as informacdes colhidas
na Assessoria de Informatica da Corregedoria e/ou prestadas pela Secretaria Judicial
da unidade, compondo, dessa forma, o presente relatério correcional.

1 IDENTIFICAGAO DA EQUIPE CORREICIONAL:

DESEMBARGADOR JOSE LUIZ OLIVEIRA DE

CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA ALMEIDA

JUIZ COORDENADOR DOS JUIZADOS DR. MARIO PRAZERES NETO

ESPECIAIS
JULIANA CORDEIRO SAULNIER DE
PIERRELEVEE BRAGANCA
SERVIDORES WENDEEL GOMES SARAIVA BARROSO

DANIELE PATRICIA LISBOA PERES DE OLIVEIRA
JOSELIA ABREU CAVALCANTE

2 IDENTIFICAGAO DA UNIDADE CORREICIONADA:

A lotacao de servidores na unidade, anteriormente disciplinada pela Resolucao
GP-65/2013, que regulamentava a distribuicdo de pessoal no Poder Judiciario do
Maranhao, agora segue a Resolucao GP-19/2023.

Esta nova normativa, publicada no Diario de Justica Eletrénico (DJE), Edicdo n°
44/2023, em 14/03/2023, e atualizada pela Resolucdo GP-63/2023 (Edicdo n°
151/2023, de 22/08/2023), estabelece critérios de equalizacdo da forca de trabalho na
Justica de 1° Grau, englobando servidores efetivos, comissionados, funcdes
gratificadas e forgas auxiliares para promover um quadro de pessoal mais balanceado
e eficiente.

RELAT-SCSDJE - 82025 / Cédigo: DED17BE05B
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente



http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

T.NVA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADD DO MARANHAD

o o
o o ] o

I]II

NOVEAMERD DE 151

O fARA O
[] gty fl
0 il

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica
Secretaria do Conselho de Supervisao dos Juizados
Especiais
Desse modo, a lotacao da unidade esta com seu quadro completo. A Unidade
ainda possui 02 (dois) Analistas Judiciarios, 01 (um) Assessor de Administracao e 01
(uma) Assessora de Juiz.

8° JUIZADO ESPECIAL CIVEL E DAS
UNIDADE JURISDICIONAL RELAQQES DE CONSUMO DO TERMO
JUDICIARIO DE SAO LUIS

CIVEL E DAS RELAGOES DE

COMPETENCIA DO JUIzO CONSUMO

SUELY DE OLIVEIRA SANTOS

JUIZ(A) TITULAR FEITOSA

SECRETARIO(A) JUDICIAL SULY ROSA VIEIRA SA

AUXILIAR JUDICIARIO - APOIO
ADMINISTRATIVO

o SUZANE MOREIRA ROCHA

o JOSE MARIO RIBEIRO
PINHEIRO

o TEREZINHA DE JESUS BILIO
RAMOS FILHA

. SULY ROSA VIEIRA SA
(CARGO COMISSIONADO
SECRETARIA JUDICIAL)

TECNICOS JUDICIARIOS

. LEANDRA BARROS SILVA
PARENTE - FUNGAO GRATIFICADA
CONCILIADORA

. DJENANE COIMBRA TEIXEIRA

SERVIDORES LOTADOS NA UNIDADE MENDES

° LUIS CARLOS CUNHA
LOBATO

JUIZA - FINAL

° SUELY DE OLIVEIRA SANTOS
FEITOSA

ANALISTAS JUDICIARIOS
MARLOS BARCELOS DOS
SANTOS
RAFIZA SOARES TEIXEIRA
RESIDENTE
YASMIN VALENTHINA BORGES
ALBERTO
ASSESSOR DE ADMINISTRAGAO
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ALIRIO DE CASTRO NETO

ASSESSOR DE JUIZ

ADELIA REGINA SCHMIDT -
ANALISTA JUDICIARIO COM LOTAGAO DE
ORIGEM NA DIRETORIA DO FORUM - NAO
E ANALISTA JUDICIARIO DA UNIDADE

3 INSTALAGOES FiSICAS E EQUIPAMENTOS:

ENDERECO

Avenida Professor Carlos Cunha, s/n°, Férum
Desembargador Sarney Costa, 4° andar, Calhau,
Sao Luis/MA - CEP: 65.076-905

SITUAGAO DO IMOVEL

Préprio

4 AVALIAGCAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA (dados fornecidos pela
Assessoria de Informatica da CGJ):

4.1 Histérico do acervo em tramitagao (dados extraidos em 14/05/2025):

PJE JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL [ AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
2023 X X X X | 1726 [ 1673 | 1647 | 1819 | 1994 | 1879 | 1873 | 1896
2024 1905 | 1913 | 1922 | 1925 | 165 | 1950 | 1958 | 1934 | 1951 | 1966 | 1946 | 1767
2025 1797 | 1789 [ 1723 | 1730 | X X X X X X X X
4.2 Histéricos da quantidade de processos conclusos:
Ano 2025 Themis PG (fisicos) PROJUDI | PJE | TOTAL
Para sentencas/despachos/decisoes XX XX 533 533

4.3 Numero de processos conclusos ha mais de 100 (cem) dias, dos ultimos 24

(vinte quatro) meses:

PJE JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
2023 x | x | x [ x [ 11236 [ 3] 1]3[o0
2024 3 |3 [ 7 [ 2 [ 1 o211 Tol2T0oT]o
2025 0 [ 1 [ 1 1o [ x| x| x| x [ x [ x 1 x[x
Data da conclusao 1,),,55055 (PROC 0802423-65.2024.8.10.0013)
mais antiga

4.4 Historicos da quantidade de processos distribuidos (més a més, nos ultimos
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24 (vinte e quatro) meses):
PJE
ANO | JAN | FEV | MAR | ABR [ MAI | JUN | JUL | AGO | SET | ouT | NOV | DEZ | TOTAL
2023 | X X X X 317 | 195 | 208 | 326 | 380 | 198 | 220 | 158 2002
2024 | 181 [ 240 | 213 | 214 | 230 | 198 | 258 | 199 | 221 | 220 | 186 | 202 2562
2025 | 229 | 189 | 239 | 243 X X X X X X X X 900

4.5 Quantidades de processos julgados nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses:

PJE
ANO | JAN | FEV | MAR [ ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT [ NOV | DEZ | TOTAL
2023 X X X X 277 | 243 | 262 188 254 | 303 269 141 1936
2024 | 165 | 139 205 189 | 273 | 250 | 221 205 211 180 204 178 2420
2025 | 151 134 246 224 X X X X X X X X 755

4.6 Tempos médio de duragao dos processos (medido da distribuicao até a
sentenca):

SISTEMA ANO | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN [ JUL | AGO | SET | OUT [ NOV | DEZ

2023 X X X X 105 | 89 95 86 97 91 74 80

PJE 2024 | 107 | 111 112 101 108 | 128 95 109 | 112 92 96 93

2025 93 102 122 148 X X X X X X X X

4.7 Tempo Médio de conclusao para sentenga (medido desde a conclusao ao
magistrado até a realizagao da decisao/despacho/sentenca):

SISTEMA ANO | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

2023 X X X X 9 16 18 16 22 16 19 23

PJE 2024 33 25 28 23 26 31 27 25 31 20 25 26

2025 33 31 33 32 X X X X X X X X

4.8 Historicos de audiéncias designadas e realizadas:

PJE(2023)

Audiéncias JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

Designadas X X X X 1397 | 273 [ 248 | 293 | 268 | 402 | 466 | 196 2543

Realizadas X X X X 330 | 217 [ 185 | 202 | 198 | 322 | 252 | 154 1960

PJE (2024)

Audiéncias JAN | FEV | MAR [ ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

Designadas 120 [ 267 | 234 | 287 | 258 | 351 | 225 | 299 | 156 | 266 | 336 | 176 2975

Realizadas 77 [ 179 | 179 | 220 | 182 | 2565 | 166 | 213 | 123 | 194 | 226 | 134 2148

PJE (2025)
I I

I I I I I I I I I
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Audiéncias JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL
Designadas 85 |304 | 256 | 217 X X X X X X X X 862
Realizadas 65 | 217 | 193 | 177 X X X X X X X X 649

4.9 indice de congestionamento processual referente aos ultimos doze meses*;

TCC = Taxa de Congestionamento de Conhecimento.

TCEx = Taxa de Congestionamento Total de Baixa na Fase de Execugao do 1° Grau e
Juizados Especiais.

TCLC = Taxa de Congestionamento Liquida de Conhecimento.

TCLEx = Taxa de Congestionamento Liquida de Baixa na Fase de Execugdo do 1° Grau e

Juizados.

26,01%

31,71%

25,94%

31,49%

*Dados coletados em 16/06/2025

5 DIAGNOSTICO DA UNIDADE CORREICIONADA:

5.1 Processos Correicionados

0802443-56.2024.8.10.0013

0800656-55.2025.8.10.0013,
0801723-60.2022.8.10.0013
0802819-76.2023.8.10.0013,
0801630-44.2015.8.10.0013,
0802549-52.2023.8.10.0013
0801771-48.2024.8.10.0013,
0802445-26.2024.8.10.0013,
0802320-58.2024.8.10.0013,
0802859-58.2023.8.10.0013,
0802093-05.2023.8.10.0013,
0800493-46.2023.8.10.0013
0802532-79.2024.8.10.0013,
0801123-73.2021.8.10.0013,
0801247-66.2015.8.10.0013,
0001040-71.2013.8.10.0013,
0800369-39.2018.8.10.0013,
0802453-03.2024.8.10.0013
0800498-34.2024.8.10.0013,
0800171-07.2015.8.10.0013,
0801622-67.2015.8.10.0013,
0802257-67.2023.8.10.0013,
0801224-42.2023.8.10.0013,
0800809-64.2020.8.10.0013,

0802439-19.2024.8.10.0013

, 0800614-45.2021.8.10.0013, 0802938-37.2023.8.10.0013,
0800879-42.2024.8.10.0013

)

0800323-06.2025.8.10.0013,
0801939-84.2023.8.10.0013,
0801849-42.2024.8.10.0013,

0800575-77.2023.8.10.0013,
0800773-17.2023.8.10.0013,
0802475-61.2024.8.10.0013,
0802518-95.2024.8.10.0013,
0802294-94.2023.8.10.0013,
0801693-54.2024.8.10.0013,
0802561-66.2023.8.10.0013,
0800573-73.2024.8.10.0013,
0800686-27.2024.8.10.0013,
0802009-77.2018.8.10.0013,
0801679-41.2022.8.10.0013,
0047255-44.2013.8.10.0001,

0800064-11.2025.8.10.0013,

0800250-20.2014.8.10.0013,
0037618-69.2013.8.10.0001,
0801850-37.2018.8.10.0013,
0801503-28.2023.8.10.0013,
0801342-18.2023.8.10.0013,
0801648-84.2023.8.10.0013,
0800943-52.2024.8.10.0013,
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0801942-20.2015.8.10.0013,
0800939-30.2015.8.10.0013,
0802459-10.2024.8.10.0013,
0801630-29.2024.8.10.0013,
0801431-75.2022.8.10.0013,
0801440-03.2023.8.10.0013,
0801740-28.2024.8.10.0013,
0802255-63.2024.8.10.0013,
0800641-86.2025.8.10.0013,
0802424-50.2024.8.10.0013
0801864-45.2023.8.10.0013,
0800025-97.2014.8.10.0013,
0801408-61.2024.8.10.0013,
0801603-46.2024.8.10.0013,
0802423-65.2024.8.10.0013,
0801866-78.2024.8.10.0013,
0800819-50.2016.8.10.0013,
0001198-29.2013.8.10.0013,
0800543-09.2022.8.10.0013,
0801384-33.2024.8.10.0013,
0802256-82.2023.8.10.0013,
0800695-28.2020.8.10.0013,
0801504-52.2019.8.10.0013,
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0800809-64.2020.8.10.0013, 0801186-40.2017.8.10.0013, 0801730-81.2024.8.10.0013,
0800065-93.2025.8.10.0013, 0800663-62.2016.8.10.0013, 0801429-18.2016.8.10.0013,
0801433-84.2018.8.10.0013, 0800001-83.2025.8.10.0013, 0000328-52.2011.8.10.0013,

0800989-22.2016.8.10.0013, 0800354-41.2016.8.10.0013, 0800678-89.2020.8.10.0013.

5.2 Geral
Tramitagdo
Lenta {com
atraso)

44 83% (29)

Tramitagao

Maormal
55,17% (48)

® Tramitacdo Lenta (com atraso) 44,83% (39) @ Tramitagdo Normal 55,17% (48)

5.3 Especificos

L

Alséncia de certidd. ..
Determinagdo do magistra. ..
Diversas audiénci...

Feito aguardando cumprimen...
Feito aguardando providénci. ..
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Frocesso aguardando prazo

Frocesso aguardan. ..

Frocesso com divers. ..

Processo concluido, passivel ...

Frocesso concluso

Frocesso em fase ...

Frocesso para conclusio

Frocesso paralisado ha mais ...

Frocesso paralisad...

Frocesso sUSpenso

Juestdo processual penden...
Segquencia irregular de af..

Total cde processos anallsa-l--s

5.4 Constatagoes da Equipe Correicional:

Inicialmente, cumpre informar que a Correigao Geral Ordinaria no 8° Juizado
Especial Civel da Comarca de Sao Luis foi realizada na forma presencial e virtual, tendo sido
analisados somente autos eletrénicos PJE.

A ultima correicao realizada na unidade ocorreu no periodo de 24 a 30 de margo
de 2021 e, naquela oportunidade foram verificadas situagdées como: i) auséncia de
identificagcdo do magistrado nos termos de conclusao; ii) atraso nas conclusdes; iii) demora
no cumprimento de determinag¢ées judiciais; iv) e auséncia das certificagoes devidas.

Da analise do relatério estatistico fornecido pela Assessoria de Informatica da
CGJ, coletados em 14/05/2025, foi possivel constatar que a unidade possui acervo de 1.730
(um mil, setecentos e trinta) processos, todos tramitando no PJE, tendo em vista que os
processos do Themis e Projudi, foram migrados para o aludido sistema.

Consigna-se que, conforme consulta realizada ao Sistema Termojuris em
13/06/2025, a média de distribuicdo mensal de processos na unidade, até o més de maio
deste ano, é de aproximadamente 223 (duzentos e vinte e trés) agoes.

Destaca-se que a média de duragao dos processos da abertura ao julgamento é
de 109 (cento e nove) dias, e da abertura até a baixa é de 362 (trezentos e sessenta e dois)
dias.

Em 2024 foram distribuidas 2.562 (dois mil, quinhentos e sessenta e duas) agoes.
No ano de 2025, entre os meses de janeiro a fevereiro foi registrada a distribuicao de 410
(quatrocentos e dez) processos e julgados 284 (duzentos e oitenta e quatro).

Nao foram encontrados processos paralisados na Secretaria por periodo
superior a 120 (cento e vinte) dias. Da mesma forma, nao foram identificados processos
conclusos ha 120 (cento e vinte) dias ou mais.

A unidade possui 15 (quinze) processos suspensos, 0s quais se enquadram nas
hipéteses legais de suspensao, como, por exemplo, em razao de reclamagdes pendentes de
julgamento nos Tribunais Superiores.

A demonstracao grafica da analise correicional feita nos autos registrou 55% de
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tramitacdo normal e 45% de tramitagdo lenta. Os feitos que apresentaram morosidade
estavam, via de regra, na fase executoria, em cumprimento das determinagdes judiciais.

No periodo correicional, constatou-se a existéncia de 3 (trés) cartas precatorias
recebidas em andamento, todas dentro do prazo para cumprimento.

A Secretaria, via de regra, certifica os processos de forma adequada, atendendo
a determinacao judicial em tempo razoavel, entretanto, foi detectada rotina que requer maior
atencdo. Como exemplo, processos em fase de cumprimento de sentenga onde consta
despacho com determinagao de bloqueio e certidoes que apenas atestam o encaminhamento
dos autos para inser¢ao de minuta, todavia, sem o efetivo cumprimento do comando judicial.

A titulo de exemplo dessa  situagao, tém-se o0s processos
0801266-91.2023.8.10.0013, 0800120-78.2024.8.10.0013, 0801309-91.2024.8.10.0013,
0801823-78.2023.8.10.0013, 0800773-17.2023.8.10.0013.

Verificou-se que o Juizado tem adotado a designagao automatica das audiéncias
de conciliagdo, sendo algumas delas realizadas, de oficio, por meio virtual, nos termos da
Portaria TJ n°® 1168/2023, expedida pela magistrada titular do Juizado.

Foi constatado, ainda, que as correigcées sao realizadas anualmente, conforme
preconiza o art. 14 do Cédigo de Normas da CGJ, com total acompanhamento da magistrada
que, quando necessario, orienta a corre¢ao dos procedimentos e atos praticados.

Quanto a estrutura fisica, a unidade esta instalada atualmente no Férum Des.
Sarney Costa, imével proprio do Poder Judiciario do Estado do Maranhao.

Por fim, a equipe correcional constatou que o Juizado apresenta melhorias
significativas no fluxo processual, e de acordo com as recomendagoes feitas em correigoes
anteriores. As anadlises processuais evidenciam o empenho da unidade em uniformizar os
procedimentos e rotinas, com o objetivo de evitar erros e paralisagoes desnecessarias.

6 REIVINDICAGOES DO JUizO:

Reivindicamos, respeitosamente, que ndo ocorra nenhum remanejamento no quadro de
servidores da unidade, uma vez que todos os servidores sao essenciais para o regular
funcionamento da unidade e a perda de qualquer dos servidores implica no comprometimento das
atividades e no desempenho da efetiva e célere prestacao jurisdicional.

7 FORMULARIO:

# Pergunta Resposta

SUELY DE OLIVEIRA SANTOS

- Juiz de Direito Titular: FEITOSA

- Esta na ativa? Sim
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- Em caso negativo, qual juiz (a) esta respondendo? nenhum
- Sobre o juiz titular:
- Tempo na Magistratura: 02 DE DEZEMBRO DE 1998
- Tempo na comarca: 21 DE OUTUBRO DE 2013
- Tempo no juizado: 01 DE OUTUBRO DE 2019
) Fun¢des cumuladas (TRE, Diretoria do Férum, Turma nao
Recursal):
_ Esta designado para funcionar em processos de outra Sim TURMA RECURSAL - 1 ACAO 7
unidade judicial? Qual? Quantas a¢des? JUIZADO

O juizado especial realizou a Correi¢ao Geral Ordinaria da
Unidade Jurisdicional, este ano, conforme preconiza o art. 18
do Cdédigo de Normas da CGJ? Identifique periodo e portaria

Sim 7 DE JANEIRO A 20 DE
JANEIRO 2025 - PORTARIA

) ~ o 47702024
de instalagéo da correigao:
Na secretaria existem processos aguardando cumprimento
de despachos ou decisédo por mais de 30 (trinta) dias (aqui ~
2 g . - ~ o Nao
estao incluidos intimagoes, citagdes, penhoras, entre
outros)?
2.1 Quantidade no Sistema Themis: nada
2.2 Quantidade no Projudi: nada
2.3 Quantidade no PJE: nada

Na movimentagao das audiéncias estdo sendo utilizados os
3 codigos exigidos no Provimento n°® 35/2015 da CGJ, Sim sim
baseado na Resolucao n°® 106/2010 do CNJ?

o - . ™ média de 66 audiencias em 3 salas,
Quantas audiéncias sdo realizadas semanalmente? Em

4 quais dias da semana e turno? Quantas por sala? ?gndo sala1,16,sala240 e sala 3
5 Quanltos processos conclusos para julgamento ha mais de
30 (trinta) dias?
5.1 no Sistema Themis: nada
5.2 no PROJUDI: nada
5.3 no PJE: 95
6 Qual a data da conclusdo mais antiga para julgamento?
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6.1 no Sistema Themis: nada
6.2 no PROJUDI: nada
6.3 no PJE: 26 de fevereiro de 2025

Os processos suspensos por demanda repetitiva e/ou
repercussao geral seguem a regra estabelecida pelo NUJEP
7 (Resolugao n°® 235/2016 - CNJ e Resolugéo n° 74/2016), Sim
onde deve ser citado o motivo e o tema, no despacho de
suspensao?

As sentencas dos processos fisicos sao disponibilizadas no
8 sistema Themis em sua integralidade e com a correta Sim
movimentagao processual, conforme Resolugéo n° 35/20157?

Em caso negativo (item 8), as sentengas sédo colocadas no
9 livro de sentengas e publicadas no Diario de Justica SIM
Eletrénico?

10 Quais os livros obrigatérios ainda sao utilizados pelo

juizado?
10.1 | Carga para advogados: Néao
10.2 | Sentencas: Nao
10.3 | Ministério Publico: N&o
10.4 | Defensoria Publica: Nao
10.5 | Oficios recebidos e remetidos: Nao
10.6 | Protocolo de Oficiais: Nao

Em caso negativo em qualquer op¢ao do item 10, como sédo
11 feitos os controles de carga, sentencas, mandados SISTEMAS PJE
entregues e devolvidos e demais documentos?

12 Quantos mandados estao pendentes de cumprimento pelos
oficiais de justica? Qual a data do mandado mais antigo?

12.1 | Sistema Themis: nada
12.2 | PROJUDI: nada
12.3 | PJE: 1 mandado ha 59 dias

A secretaria utiliza o DIGIDOC para envio e recebimento de
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documentos administrativos? Convém ressaltar que, por
determinacgao superior do TJ, nenhum documento sera
recebido senao por este canal e com a devida assinatura
eletrbnica, quanto tratar-se de documentos. Também, os
documentos enviados, se nao recebidos, no prazo de 10
(dez) dias sera considerada a leitura automatica (Resolugéo
n°® 25/2013).

13 Sim

Vocé gostaria de apresentar sugestdes para a melhoria dos
14 trabalhos da Coordenagao dos Juizados Especiais e sua nao
secretaria? Apresente:

8 DELIBERAGOES:

Considerando o carater preventivo e pedagdgico que tem pautado os trabalhos desta
Corregedoria, o Juiz Coordenador dos Juizados Especiais, recomenda-se:

A MAGISTRADA

a) Continuidade na observancia da regularidade das Correicbes Anuais da Unidade, em
conformidade com o disposto no art. 14 e respectivos paragrafos do Coédigo de Normas da
CGJ/MA. Recomenda-se, ainda, que os processos correicionados que se encontrarem aptos a
receber despacho, decisdo ou sentengca sejam devidamente impulsionados, contribuindo para a
celeridade e eficiéncia na tramita¢ao processual;

b) Priorizar os processos sobrestados, eventualmente aptos a julgamento, bem como aqueles
que porventura estiverem incluidos no rol de processos monitorados para garantir o atingimento das
metas do Prémio CNJ de qualidade;

c) Atencdo aos processos migrados para o PJe, oriundos dos sistemas Themis e Projudi, a
fim de que recebam o tratamento necessario para sua adequada finalizacéo, sobretudo diante do
tempo de tramitacio ja decorrido;

d) Orienta-se a Unidade a observancia das disposicoes da Resolucdo n° 481/2022 do
Conselho Nacional de Justica e da Portaria Conjunta n® 1/2023 do TJMA, procedendo a designacao
de audiéncias telepresenciais apenas nas hipdteses excepcionais previstas no art. 3°, § 1°, da
referida resolucao;

e) Sugere-se que, nos processos cuja tramitacdo se alonga no tempo, sem perspectivas
concretas de adimplemento do crédito exequendo, e diante do possivel esgotamento dos meios
executivos disponiveis, avalie a possibilidade de expedicdo de certiddo de crédito e consequente
extingdo da demanda, conforme previsto no Enunciado n° 75 do FONAJE;

f) Acompanhar mensalmente as Metas Nacionais do CNJ, através do sistema Termoduris,
bem como pelo Painel de Indicadores da Corregedoria Geral de Justica, visando cumpri-las como
disposto no Glossario de Metas 2021, embasada na Resolucdo CNJ 325/2020, que Institui a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026;

g) Manter diligéncia constante no acompanhamento dos processos, assegurando a baixa
regular dos autos, a evolucdo da classe para a fase de cumprimento de sentenca, quando cabivel,
bem como a remessa tempestiva as instancias superiores. Tal medida visa assegurar a efetividade
da prestacao jurisdicional, evitar a formacao de acervo inerte e garantir a observancia dos principios
da celeridade e eficiéncia processual, bem como o alcance do indice de Atendimento & Demanda
(IAD).

h) Recomenda-se ao Juizo a utilizacdo dos sistemas estatisticos disponiveis, como
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ferramenta de apoio a gestdo do acervo processual, com vistas ao monitoramento eficiente da
tramitacdo dos feitos, identificacdo de eventuais gargalos e adocdao de medidas voltadas a
racionalizacao dos fluxos e a melhoria da prestacao jurisdicional.

SECRETARIA

a) Orienta-se que sejam observadas as determinacdes constantes nos despachos judiciais e
adotadas as providéncias necessarias com a celeridade devida, a fim de assegurar a efetividade do
art. 5°, inciso LXXVIIl, da Constituicdo Federal, e do art. 2° da Lei n° 9.099/95, que tratam,
respectivamente, da razoavel duracdo do processo e da celeridade processual. Destaca-se, ainda,
a importancia do cumprimento do Provimento n° 193/2025 do CNJ, o qual, dentre outras
disposicdes, veda a fixacdo de 120 (cento e vinte) dias como prazo minimo para movimentagao
processual;

b) Recomenda-se especial atencdo ao cumprimento do conteiudo dos despachos judiciais,
evitando-se procrastinacdes que possam comprometer o cumprimento dos principios informadores
dos Juizados Especiais, notadamente os da celeridade e da economia processual;

c) Quanto aos processos suspensos ou sobrestados, orienta-se a realizacdo de triagem
periddica, com verificacdo quanto a existéncia de julgamento das reclamacdes que ensejaram a
suspensao, certificacdo do decurso de prazo e, sendo o caso, remessa dos autos a conclusdo para
as providéncias cabiveis;

d) Recomenda-se que seja dada a devida atencdo aos processos aptos a conclusdo, nos
termos do art. 96, paragrafo unico, do Cédigo de Normas da CGJ/TJMA, que veda a permanéncia
dos autos na Secretaria por prazo superior a 24 (vinte e quatro) horas

e) Sugere-se que a unidade observe os prazos fixados nas cartas precatdrias para
cumprimento. Na auséncia de estipulacdo expressa, devera ser observado o disposto no art. 172 do
Cddigo de Normas da CGJ, que estabelece o prazo de 30 (trinta) dias como regra geral. Ressalta-
se que, nos casos em que nao houver resposta aos oficios encaminhados, o art. 99, XVII do
referido Codigo prevé a possibilidade de utilizacdo de outros meios eletrénicos disponiveis (e-mail
institucional, Digidoc, PJeCor e Malote Digital), de forma a evitar paralisacbes desnecessarias;

f) Recomenda-se a Secretaria que, ao identificar mandados nao cumpridos dentro do prazo
previsto em lei, promova, mediante ato ordinatdrio, a notificacdo do Oficial de Justica por meio da
Central de Mandados, nos termos do art. 99, inciso LI, do Cédigo de Normas da CGJ/MA, e do art.
1°, inciso LXV, do Provimento n° 22/2018, tendo em vista sua competéncia para fiscalizagao
periddica do cumprimento dos mandados pendentes;

g) Orienta-se que, apods a certificacdo do transito em julgado da sentenca, em sendo o caso,
seja promovida a devida evolucdo da classe processual para “cumprimento de sentenca” (156),
conforme previsto na Tabela Processual Unificada do CNJ, a fim de assegurar a fidedignidade dos
dados estatisticos e evitar impactos negativos na taxa de congestionamento liquido da unidade,
bem como no alcance da Meta 2 do Conselho Nacional de Justica;

h) Sugere-se a Secretaria Judicial a observancia e implementacdo, sempre que cabivel, de
atos ordinatérios nos casos expressamente autorizados pelo Cdédigo de Normas da Corregedoria
Geral de Justica, especialmente nos procedimentos que ndo demandem apreciacio jurisdicional
direta. Tal pratica contribui significativamente para a racionalizacdo dos fluxos processuais,
otimizacdo da forca de trabalho e maior celeridade na tramitacdo, sem prejuizo a seguranca
juridica. A adequada adocdo dos atos ordinatérios estd em consonancia com os principios da
eficiéncia e da duragao razoavel do processo, previstos no art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituicdo
Federal e na legislagéo processual vigente.
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GERAIS

a) Sugere-se ao Juizo o acompanhamento mensal das Metas Nacionais do CNJ por meio do
sistema TermodJuris e do Painel de Indicadores da Corregedoria Geral da Justica (link para acesso),
visando a adocao de medidas gerenciais que favorecam o cumprimento dos termos estabelecidas
no Glossario de Metas 2025, com fundamento na Resolu¢cdo CNJ n° 325/2020, que institui a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026;

b) Recomenda-se atencdo continua aos agrupadores do sistema PJe, a fim de manté-los
devidamente saneados, evitando falhas na categorizacdo processual e contribuindo para a maior
precisdo das estatisticas e correta movimentagao dos feitos;

c) Sugere-se o uso efetivo das ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas pelo Conselho
Nacional de Justica, como Sisbajud, Bacenjud, Renajud, Infoseg, Infojud, Serasajud, SREI
(https://lwww.cnj.jus.br/sistemas-e-servicos/) e Sniper (https://www.cnj.jus.br/entenda-como-usar-o-
prevjud-e-o-sniper-novas-solucoes-do-justica-4-0/), como instrumentos de apoio a efetividade
processual, especialmente na fase executiva;

d) Recomenda-se a adocdo da extensdo “PJe+R”, homologada pela Diretoria de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo do Tribunal de Justica do Maranhao, disponivel em:
https://chromewebstore.google.com/detail/pje+r/kafnfkonkgfgkppomkfckmkgpkfkggcp?hl=pt-BR,
como ferramenta de auxilio no monitoramento continuo dos processos, contribuindo para a
prevencao de paralisa¢des indevidas;

e) Sugere-se, ainda, que o presente relatério seja disponibilizado a todos os servidores da
unidade, promovendo-se uma leitura conjunta de seu conteudo, com o intuito de alinhar
procedimentos e adotar as providéncias necessarias ao atendimento das orientagdes e sugestdes
nele constantes.

9 CONSIDERAGOES FINAIS:

Diante das averiguagdes realizadas no ambito do 8° Juizado Especial Civel e das
Relagdes de Consumo de Sao Luis, no decorrer do periodo correicional, restou constatado que a
unidade jurisdicional encontra-se devidamente saneada, gerenciando com cuidado seu fluxo de
trabalho, e consequente celeridade na entrega da prestagao jurisdicional.

Resta ao Juizo, diligenciar as intercorréncias encontradas, seguindo especialmente as
deliberagdes deste relatdrio, a fim de reduzir o retrabalho e atingir a eficacia tdo almejada quando
se trata de Justica nos Juizados Especiais.

10 ENCERRAMENTO:

Os trabalhos foram encerrados com a confecg¢ao deste relatério, que apresenta dados
sobre o corpo funcional, a tramitagdo dos processos e a produtividade, consignando as devidas
consideracdes para adocao de providéncias.

Considerando a existéncia de algumas inadequagdes quanto as rotinas de secretaria,
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entende-se que cumpre tdo somente consignar o prazo de 90 (noventa) dias, a partir da ciéncia
deste Relatoério, para que a magistrada informe a esta Corregedoria Geral da Justica acerca da
resolugdo das orientagdes, conforme o formulario anexado aos processos vistoriados pela equipe
correicional.

Envie-se cépia ao Juizo e a Secretaria da Unidade Jurisdicional, conforme disposto no
art. 24, paragrafo unico, da Resolugao GP 24/2009, com redagdao dada pela Resolugdo GP n°
09/2016 do Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o.

Nada mais havendo a deliberar, foi encerrado o presente Relatorio, que lido e achado
conforme, vai assinado pelo Juiz Coordenador dos Juizados Especiais, e submetido a aprovagao do
Corregedor-Geral da Justica.

Séo Luis (MA), 23 de junho de 2025.

MARIO PRAZERES NETO
JUIZ COORDENADOR DOS JUIZADOS ESPECIAIS
22 TURMA RECURSAL PERMANENTE DO TERMO JUDICIARIO DE SAO LUIS
Matricula 39271

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 23/06/2025 12:44 (MARIO PRAZERES NETO)

RELAT-SCSDJE - 82025 / Cédigo: DED17BE05B 14
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente


http://www.tjma.jus.br/validadoc.php

