ANEXO lll - T e Foruns

Metas de Produtividade da GPJ 2026 — Unidades Administrativas

DIRETORIA / ASSESSORIA CCOORDENADORIA DIVISAO INDICADOR META FORMULA FORMA DE MEDIGAO | ESCLARECIMENTOS

A meta é mensurével pela comprovagéo de cumprimento das agdes das
linhas estratégicas contidas no Plano de Agéo que devem ser comprovadas

Soma dos escores das 07 via processo de monitoramento no DIGIDOC.

Afingir, no minimo 80% do score | linhas estratégicas do Plano

% anual de Cumprimento de | total de 2.300 relafivo a0 maximo | de Ac@o obiidas no ano base A Linha estratégioa 7 relativa & “InsergGes positivas na midial é mensurével

Sistema Gerenciador / | pelo sistema Gerenciador de Contetido" que detalha a quantidade de matérias

agdes das linhas estratégicas | dos pontos que compdem as 07 |/ Score total de 2.300, 2 Seron © o
o Plams 46 AGRo oo ostatégions 6o Plano de | relative a0 maimo de pontos|  C1PPING/ Digidoo |veiculadas no site do TJ/MA e pelo sistema de Clipping oferecido pela
~ " P empresa contratada que detalha a quantidade de insergoes sobre o TJ/MA em
Agéo que compdem as 07 linhas
R eteaioas as ~ Sendo avaliado separadamente as fontes de
ed informagéo (TV, internet, redes sociais, jornal impresso e revista), atribuindo
ASSESSORIA DE para cada uma delas um escore proporcional ao alcance atingido. TV (5 pts);
COMUNICAGAO DA internet (3pts); redes sociais (3pts) rédio (2pts); jornais impressos (2pts); &
PRESIDENCIA revista (1pt), em comparagao ao biénio anterior 2o periodo de medigéo.
(Qtde de itens do Ranking da A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
Garantir que 100% dos itens do | Transparéncia do CNJ sob dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 2 COACE, relatério
Ranking da Transparéncia do CNJ | - responsabilidade o setor o cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades

sob responsabilidade do setor que foram validados pelo Painel Ranking da | concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apés a divuigagao
estejam no Portal do TIMA e sejam | CNJ/ Qtde de itens do | Transparéncia do CNJ |do Resultado apos a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de.

indice de Transparéncia

validados pelo CNJ, conforme | Ranking da Transparéncia do| apuragio.
Resolugao - CNJ 215/2-15 CNJ sob responsabilidade Portaria CNJ 406/2024
do setor) * 100 Itens de responsabilidade do setor:12,13,15,16,84 e 87

Meta 09 - Desenvolver, no ano de

2026, dois projetos inovadores, um

com foco na melhoria dos servicos

judicias (atividade finalistica), e um
com foco na melhoria

LABORATORIO DE INOVACAO Percentual de cumprimentoda | o o Lo (processos internos), Percentual de cumprimento
DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO! Meta Nacional nimero & pr y da meta=(P9.1*30 + Painel do CNJ Apuragao de acordo com Glossario de metas 2026 com os esclarecimentos.
relacionados a um dos
ESTADO DO MARANHAO 09/2026. Macrodesafios da Estratégia (P9.2/100)*50 + P9.3*20)/100
Nacional, a partir dos Laboratérios
de Inovaggo de a0 menos duas
instituigdes publicas.
ASSESSORIA DE GESTAO DE RISCOS E 9% anual de cumprimento de | Cumprir 80% das agdes do Plano | (012! de agdes cumpridas no A comprovagdo de cumprimento das agdes devem ser enviadas via processo
anoltotal de agdes Sistema DIGIDOC
GOVERNANGA CONTROLES / COMPLIANCE agdes Gao planejadas no ana)e100 de monitoramento no DIGIDOC.
_ Quantidade de Notas Técnicas|  EMIIr pelo menos 03(trés) notas Quantidade de notas A medigao seguira os parametros da Portaria CNJ n°471/2025 que dispde
CENTRO DE INTELIGENCIA emitidas técnicas no periodo de 01/08/2025 a| técnicas emitidas no periodo| Portal do TIMA sobre o prémio CNJ de Qualidade. As notas técnicas devem estar publicadas
31/08/2025 de 01/08/2025 a 31/08/2025 no sitio do TIMA. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)




ANEXO lll - T e Foruns

COORDENADORIA DE
ACOMPANHAMENTO E
CONTROLE DA
ESTRATEGIA

DIVISAO DE GESTAO DE DADOS
E ESTATISTICA / DIVISAO DE
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO / NUCLEO DE
GESTAO DE PROCESSOS
INSTITUCIONAIS

Entrega de relatério

Envio de Relatorio no padrao
definido pelo CNJ até o dia 31/07

Sistema DIGIDOC

A meta estara cumprida com a entrega do relatorio padréo definido pelo CNJ
apds aprovagéo da COACE e encaminhado via sistema DIGIDOC, no prazo

pela meta. O relatério deve constar a de agdes
atividades com ampla participagéo de magistrados e de servidores de todos
0s graus de jurisdigéo, € que contribuam para uma gestéo partici
democratica na elaboragéo das metas nacionais do Poder Judiciario, em
consonancia com a Resolugao CNJ n° 2212016 & com a Minuta da Portaria dol
Prémio CNJ de Qualidade 2026-2027. As agdes/atividades devem estar
cetalhadas com o tpo @ finalidade da auvldade dala de realizagdo; lista de
presenca;
deliberagdes da atividade. A COACE msponm-nzara o inicio do periodo de
apuragao o modelo de relatorio a ser entregue, que tem como base o padréo
definido pelo CNJ, e caso esse padréo venha a ter qualquer alteragao
implicara na sua modificagéo. Seréo consideradas as afividades realizadas
entre 1°/1/2026 e 31/7/2026 (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do

(Qtde de itens do Ranking da;
Transparéncia do CNJ sob

Ranking da T do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao - CNJ 215/2-15

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatdrio
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divuigagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do perfodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 57/2023

Itens de responsabilidade do setor:1256 ¢ 7.
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COORDENADORIA DO
PROCESSO JUDICIAL
ELETRONICO

DIVISAO DE REGRAS DE
NEGOCIO

indice de Cumprimento de
atualizagao da TPU

Cumprimento de 90% da

medida em que o CNJ publicar o
boletim de atualizagao

atualizagao dos codigos da TPU, na

(Quantidade de codigos
atualizados na TPU/
Quantidade de novos codigos|
pulicados no boletim de
atualizagao) X 100

Sistema PJE

A meta sera aferida pelo sistema Pje, observando-se a atualizagéo dos
cédigos conforme o Sistema Gestor de Tabelas (SGT).

Realizaggo de evento

Elaborar pelo menos 1 evento sobre|
cédigos da TPU elou fluxos do PJe
com as unidades judiciarias (evento|
sincrono, assincrono ou presencial)

Quantidade de eventos
sobre codigos da TPU efou
fluxos do PJe com as
unidades judiciarias (evento
sincrono, assincrono ou
presencial) realizados no
periodo de apuragao

Sistema DIGIDOC

A unidade devera comprovar por meio de processo de monitoramento no
sistema Digidoc a realizagéo evento objeto da meta.

indice de agilidade na
tramitagao do processo

Movimentar 90% dos processos
administrativos no prazo de 10 dias
teis.

Total de pedidos
processados ou
encaminhados no prazo
padro /total de pedidos

Sistema DIGIDOC

A meta 6 mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
“Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizago do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Serao contabilizados na metas dos seguintes assuntos: “fiscalizagao’,
ocorréncia em sistema’, “solicitag@o de servigo em sistema’, “consulta
especial PJE", *Agdes de Tecnologia da Informagao, “Assuntos Relacionados
a justiga criminal”, * Assuntos Relacionados ao Sistema Prisional”, “Assuntos
Relacionados aos sistemas de informagao no ambito criminal’, “Atualizagao
de TPU", “Negocial PJE", “Relatério de Correigao — Serventias Judiciais™
“Solicitagao de Servigo de Informatica” e “Coordenadoria das Serventias
Judiciais”.

CCOORDENADORIA DE
SUSTENTABILIDADE E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

% anual de cumprimento de
agoes.

Cumprir 80% das agdes do Plano

(total de agdes cumpridas no
anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

A comprovagao de cumprimento das agdes devem ser enviadas via processo
de monitoramento no DIGIDOC.

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da T NJ

(Qtde de itens do Ranking da;
Transparéncia do CNJ sob

sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 NGS, relatdrio do
cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagao do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divuigagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do perfodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

Itens de responsabilidade do setor: 29, 77,78 e 79

Envio de dados estatisticos
indicados no sistema PLS-
JUD; e publicagao e envio d
relatdrio a que se refere o art
10, da Resolugao- CNJ
400/2021

ealizar o envio de dados
estatisticos mensais indicados no
sistema PLS-JUD até o dia 30 do
més subsequente ao més de
referéncia no ano de apuragao e
dos dados estatisticos anuais e a
publicago e envio do relatério até o
dia 28 de fevereiro do ano de
apuracéo.

PLS-JUD / DIGIDOC

A meta estara cumprida com a comprovag@o do envio de dados estatisticos
mensais indicados no sistema PLS-JUD até o dia 30 do més subsequente a0
més de referéncia no ano de apuragéo e dos dados estatisticos anuais e a
publicag@o e envio do relatdrio até o dia 28 de fevereiro do ano de apuragao,
conforme o art. 10, da Reseluqao CNJ 40012021, A comprovagao se dard

, via sistema Digidoc, a
Diviséo de Ammpanhamen(o de Dados Estatisticos,

GABINETE DOS JUIZES
AUXILIARES DA PRESIDENCIA

lade na analise
e intimagdes

Garantir que 97% das inimagdes
sejam respondidas no prazo
estipulado pelo CNJ

Total de intimagdes

respondidas no prazo padrao

(CNJ) /total de intimagdes
recebidas) x 100.

PJE

A meta é mensuravel pelo PJE, por meio de relatorio enviado pelo CNJ. Sera
contabilizada todas as intimagdes analisadas dentro do prazo padréo em
relagao ao total de intimagdes.

Indice de Agilidade no

Processar / Dar encaminhamento a
98% das solicit no prazo de

encaminhamento do pedido

03 (trés) dias uteis.

Total de pedidos
processados ou
encaminhados no prazo
padréo / total de pedidos

Sistema Digidoc

A meta ¢ mensurével a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios.

"Acompanhamento de Processos no setor”. Para contabilizagao o total de.
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatérios

"Acompanhamento de Processos no setor” e *Processos no setor", com o

status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

i
Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias Uteis.




GABINE I E UA

PRESIDENCIA

ANEXO lll - T e Foruns

indice de Transparéncia

Garantir aue 100% dos itens do
do CNJ

[§
Transparéncia do CNJ sob

(Qtde de itens do Ranking da|

Ranking
sob responsablhdade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam

Resolugao — CNJ 215/2-15

validados pelo CNJ, conforme [ Ranking da Transparéncia do

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do

CNJ sob responsabumaue
do setor) *

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatdrio
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divuigagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do perfodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

Itens de responsabilidade do setor:68

CERIMONIAL

Indice de agilidade na
tramitagéo do processo

Dar encaminhamento a 97% dos
processos no prazo de 02 (dois)
dias teis.

Percentual de suspensdes para
10%.

(total de processos
encaminhados no prazo
padraoltotal de processos
periodo). X100

Sistema Digidoc

A meta ¢ mensurével a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios.
"Acompanhamento de Processos no setor”. Para contabilizagao o total de.
processos no setor, serdo somados o total e processos nos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor", com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias teis.

% anual de cumprimento de
des

de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

Cumprir 80% das agdes do Plano | (total de agdes cumpridas no

anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

A meta refere-se 0 efet do Plano de Aca pela
Coordenadoria Estadual da Mulher em Situago de Violéncia Doméstica e
Familiar. A mensuragao ¢ realizada por meio da anlise do relatdrio de
cumprimento de agdes enviado pela drea e comprovado mediante documento
elou processos no sistema Digidoc encaminhados 4 Presidéncia do Tribunal
de justica

Protocolo
Integrado de
Prevengao e
COORD. ESTADUAL DA “éedidas de
MULHER EM SITUAGAO DE eguranga
CASA ABRIGO i
VIOLENCIA DOMESTICA E voltado ao Criar ou programa
FAMILIAR 48 Violoneia Voltado 4 prevencio, 3 orientagdo e
Doméstica e a0 apoio de magistradas e Néto se aplica Sistema DIGIDOC | A meta seguira os regramentos da Portaria_do Prémio CNJ de Qualidade
Familiar contra servidoras do Poder Judicidrio em s 2026-2027. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)
a Mulher situagdo de violéncia doméstica e
praticada em familiar contra a mulher
Face de
Magistradas e
Senvidoras,
Recomendagéo
CNJ
102/2021
A meta refere-se ao ef do Plano de Ago elaborado pela
. . Cumprir 80% das agoes do Plano | (total de agdes cumpridas no Coordenadoria da Infancia e Juventude. A mensuragéo é realizada por meio
COORDENADORIA DA % anual de cumprimento de de Agao elaborado para anoltotal de agdes Sistema DIGIDOC ~ |da analise do relatorio de cumprimento de agdes enviado pela area &
INFANCIA E JUVENTUDE agoes . °
cumprimento no ano de apuragao | planejadas no ano)x100 comprovado mediante documento efou processos no sistema Digidoc
& Presidéncia do Tribunal de justica.
A meta refere-se ao efe do Plano de Agé pela
Cumprir 80% das agdes do Plano | (total de agdes cumpridas no Coordenadoria da Infancia e Juventude. A mensuragao é realizada por meio
anoltotal de agoes Sistema DIGIDOC | da analise do relatério de cumprimento de agdes enviado pela drea e

NUCLEO ESTADUAL DE
JUSTICA RESTAURATIVA

% anual de cumprimento de
des

de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

planejadas no ano)x100

comprovado mediante documento e/ou processos no sistema Digidoc
encaminhados 4 Presidéncia do Tribunal de justiga.

Entrega de relatorio

Apresentar relatério de atividades
do Nicleo de Justica Restaurativa
que contenha referéncia de
a0 menos seis casos derivados e
aceitos para tratamento restaurativo
pelo nicleo,
independentemente do resultado
alcangado

Nao se aplica

Sistema Digidoc

A meta seguira os regramentos da Portaria do Prémio CNJ de Qualidade
2026-2027. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)
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. CENTRO ESPECIALIZADO DE ATENGAO AS VITIMAS DE
NUCLEO ESPECIALIZADO
DE ATENCAO AS VITIMAS CRIMES E ATOS INFRACIONAIS DA COMARCA DE BALSAS /

DE CRIMES E ATOS
INFRACIONAIS - NEAV

CENTRO ESPECIALIZADO DE ATENGAO AS VITIMAS DE
CRIMES E ATOS INFRACIONAIS DA COMARCA DE TIMON -
CEAV

Entrega de relatorio

Apresentar relatério de atividades,
m que conste o horério de

funcionamento; os canais para

contato, incluindo o telefone, e-mail

e link de acesso no sitio eletrdnico;

as agdes de divulgagao do servigo;
& a quantidade de atendimentos

realizados nos Ceav's de Timon e

Balsas;

Nao se aplica

Sistema Digidoc

A meta seguira os regramentos da Portaria do Prémio CNJ de Qualidade
2026-2027. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)

CASA DA CRIANGA —
MENINO JESUS

indice de agilidade na
tramitag&o do processo

Enviar 80% dos relatdrios a Vara da
Infancia no prazo padrao de 90 dias

(total de relatorios enviados a
Vara da Infancia no prazo
padraoltotal de acolhimentos
realizados no periodo). X100

Sistema Acolher

A meta & mensuravel a partir do sistema ACOLHER -> Menu Acolhido ->
Relatério de Produtividade. Seréo totalizados a quantidade de relatérios finais
enviado no prazo padréo a Vara da Infancia e Juventude, cujo periodo

ta de da crianca relatério final
a Vara". Nao serao computados os acolhimentos iniciados com prazo inferior

290 dias antes do final do periodo de apuragéo .
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NUCLEO PERMANENTE DE
ACESSIBILIDADE E
INCLUSAO DA PESSOA
COM DEFICIENCIA

% anual de cumprimento de
agoes.

Cumprir 80% das agdes do Plano
de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

(total de agdes cumpridas no
anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

A meta refere-se 0 efet do Plano de I pelo
NUCLEO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO DA PESSOA
COM DEFICIENCIA. A mensuragao ¢ realizada por meio da analise do
relatorio de cumprimento de agGes enviado pela 4rea e comprovado mediante
documento efou processos no sistema Digidoc encaminhados 4 Presidéncia
do Tribunal de justica.

Entrega de relatério

Envio de Relatorio no padrao
definido pelo CNJ até o final do
periodo de medigéo

Sistema DIGIDOC

A meta estara cumprida com a entrega do relatério padrao definido pelo CNJ
apos aprovagéo da AGEM e encaminhado via sistema DIGIDOC, no prazo
estabelecido pela meta. O relatdrio deve constar agdes que visem & melhoria
da Acessibilidade nos termos do art 23, inciso VIl da Resolugao CNJ 401/2021
As agbes deverao ser consolidadas em relatorio padréo, devendo ter o
preenchimento obrigatdrio dos seguintes itens: nome da agao; objetivo;
periodo e local de realizagéo; procedimento adotado; e observagdes quando
couber. A AGEM disponibilizard no inicio do periodo de apuragao o modelo de
relatGrio a ser entregue, que tem como base o padréo definido pelo CNJ, &
caso esse padréo venha a ter qualquer alteragéo implicard na sua

Seréio consi as realizadas entre
19112025 € 31/12/2025. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do

(Qtde de itens do Ranking da;
Transparéncia do CNJ sob

Ranking da T do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao - CNJ 215/2-15

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatério
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades

com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do perfodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2025

Itens de responsabilidade do setor:80, 81 e 82

DIRETORIA FINANCEIRA

(total de pedidos

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios

COORDENADORIA DE Indice de agiidadeno | Conlir 99% dos pecidos no prazo|  prescemso e *Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor’, com o
CONTABILIDADE ANALITICA E messamefw o pedito s d‘a’; e P 2@ oo g e:‘ dosy x | SistemaDIGIDOC | status distibuidostramitando e que ulirapassaram o prazo.
GERENCIAL P pa 00 P Serdo contalizados na meta, todos os processos da unidade.
Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias teis.
A meta ¢ mensuravel a partir do sistema DIGIDOC, considerando todos os
processos em tramitago na Coordenadoria de Pagamento e na Divis&o de.
, (total de pedidos Folha de Pagamento.
COORDENADORIA DE DIVISAO DE PROCESSAMENTO indice de agilidade no Concluir 98% dos pedidos em 10 | processados no prazo Sistoma DIGIDOG | EXCluem-se as movimentages internas entre os setores.
PAGAMENTO DE PESSOAL DE FOLHA DE PESSOAL processamento do pedido as dtei padaoftotal de pedidos) X Seréo contalizados na meta, todos os processos da nidade.
100 Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias Uteis.
Dotaggo inicial na Lei Ameta sera apurada apés a publicagao da lei orgamentaria para o exercicio
Garantir que 60% da dotago inicial | - Orgamentaria Anual para P! pos a publicagao real P
" 5 ) o ol seguinte ao da apuragéo. Tem-se o més de abril como prazo final para a
indice de Dotagdes para aprovada na Lei Orgamentaria despesas obrigatorias / b : ° o | para
P 5 pes: Sistema SCO [apuragao. A unidade deve comprovar por meio de relatdrio a destinagao de
Despesas Obrigatérias | Anual seja destinada & despesas | Dotagao inicial aprovada na ompr A i
P N L recursos para despesas obrigatorias em relagao a dotago inicial aprovada na
obrigatérias Lei Orgamentéria Anual) x  despesas !
% LOA do exercicio seguinte a0 da apuragao
CCOORDENADORIA DE Garant 2000 T1% g VIO TS BTpETa0s U
PLANEJAMENTO E - arantir a execucdo de 71% das T
PROGRAMAGAO indice de Dotagdes para jotagbes para despesas olaghos para desposas. SistomaSCO |\ meta é mensuravel a partir do sistema SCO. A unidade devera enviar
ORCAMENTARIA Despesas Obrigatérias | discricionérias do orgamento do anol < relaterio do sistema comprovando a execugao conforme a meta estabelecida.
C L orrento. atualizada para despesas
(Montante empenhado de
N Garantir a execugdo de 30% das | dotagdes para projetos +
indice de Execugao das dotagdes para projelos do Dolagéo atualizada para Sistema SCO A meta é mensuravel a partir do sistema SCO. A unidade devera enviar

Dotagdes para Projetos

orgamento do ano corrente.

despesas com projetos) x
100

relatério do sistema comprovando a execugao conforme a meta estabelecida.




ANEXO lll - T e Foruns

CCOORDENADORIA DE
PROGRAMAGAO E EXECUGAO
FINANCEIRA

DIVISAO DE ANALISE E
QUALIDADE DOS GASTOS

indice de agilidade no
processamento do pedido

Efetuar o pagamento de 99% das
solicitagdes em 02 dias Uteis

(total de pedidos
processados no prazo
padréoftotal de pedidos) X
100

Sistema DIGIDOC

A mela & mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, atraves dos relatérios
“Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizago do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Serao contalizados na meta, todos os processos da unidade.

Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias iteis.

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do

(Qtde de itens do Ranking da;
Transparéncia do CNJ sob

Ranking da T do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatdrio
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do perfodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

Itens de responsabilidade do setor:29, 31,32,33, 34, 35, 36, 38, 68 71

Indice de execugéo do
orgamento disponivel

Garantir a execugéo de 90% do
valor total o orgamento do ano
corrente até o final do periodo de
apurago.

(Valor executadol valor total
o orgamento
disponibilizado) X 100

Sistema SCO

A meta é mensurével a partir do sistema SCO, através do relatorio "Relatorio
de contas orgamentarias" o valor executado corresponde & coluna "Empenho
Siafem" e o valor do orcamento disponibilizado corresponde & coluna "dotacaol
atual”.

Mede o percentual da execugao orgamentaria em relagéo ao orgamento
aprovado na Lei Orgamentaria Anual — LOA, acrescido dos créditos
suplementares.

Exclue-se da meta o projeto-atividade "0902 -Cumprimento de sentengas
judiciais®

COORDENADORIA DE
LICITAGAO

Indice de agilidade na
concluszo do procedimento
licitatorio

Garantir que 85% dos
procedimentos liitatérios sejam
finalizados no prazo padréo

(Total de procedimentos
licitatorios finalizados no
prazo padréoftotal de

ocedimentos
licitatGrios)x100

Sistema DIGIDOC

A meta & mensuravel pela tramitagao do processo de licitago a partir da
emissao da Deciséo GP - Licitagao até o cadastramento e envio da Resenha
do Contrato ou da ARP para publicagao no Diario Eletronico pela Diviséo de
Licitagao e Contratos deste Tribunal. Sero contabilizados apenas os
processos de aquisicao de bens e servicos autorizados pela Presidéncia, com
a exclusdo dos processos que tiverem autorizagéo a partir da data limite para
a finalizagao do procedimento lcitatorio até o final do periodo de apuragao,
considerando-se o prazo padréo de cada modalidade. Contaréo positivamente
para a meta 0s procedimentos licitatdrios que forem declarados
6 o, f

ue, apés a forem impetrados.
mandados de seguranca. Serdo excluidos da medigéo os procedimentos
licitatorios por 4o da autoridade
superior.
0 prazo padréo para cada modalidade s&o os seguintes: Pregao - 60 dias
Uteis;
Concurso, Concorréncia e Didlogo Competitivo: 100 dias uteis Dos
prazos elencados, deverdo ser descontados 0 prazos legais estabelecidos
entre a divulgagéo do aviso de licitagéo e abertura da sessao, conforme.
disposto no art. 55 da Lei n°. 14.133/2021

Para situagdes em que houver impetragéo de pedidos de esclarecimento,
impugnagoes, recursos administrativos ou outros atos similares pelo sistema
Compras.gov.br, sera acrescido um prazo de 20 dias teis ao prazo padréo da
modalidade.

Indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo
CNJ / Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade

do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 2 COACE, relatério
o cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao
do Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de.

apuragéo.
Portaria CNJ 406/2026
Itens de responsabilidade do setor: 39,40, 41, 42, 43, 44




DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

ANEXO lll - T e Foruns

COORDENADORIA DE
GESTAO DE CONTRATOS

indice de tramitaao de
processos

Garantir que 95% dos processos de
licitagao, dispensa, inexigibilidade e
aditivos, contratos e saldo de atas
tramitem pelo setor no prazo de 6
dias teis, exceto quando for para
cumprimentos de prazos legais.

[total de processos
tramitados no prazo
padréoftotal de processos -
processos que exigiram
cumprimento de prazo legal]
X100

Sistema DIGIDOC

A meta 6 mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
“Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizago do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Serao contalizados na meta, todos os processos da unidade.

Exclui-se 0s processos que estao aguardando prazo legal, devendo a unidade
colocé-los em sobrestamento com a devida justificativa.

Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias teis.

DIVISAO DE CONTRATOS E
CONVENIOS

indice de tramitagao de
processos

Garantir que 95% dos processos de
licitagao, dispensa, inexigibilidade e
aditivos, contratos e saldo de atas
tramitem pelo setor no prazo de 8
dias teis, exceto quando for para
cumprimentos de prazos legais.

[total de processos
tramitados no prazo
padréoftotal de processos -
processos que exigiram
cumprimento de prazo legal]
X100

Sistema DIGIDOC

A meta 6 mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
“Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizago do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Serao contalizados na meta, todos os processos da unidade.

Exclui-se 0s processos que estao aguardando prazo legal, devendo a unidade
colocé-los em sobrestamento com a devida justificativa.

Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias iteis.

indice de Transparéncia

Garantir aue 100% dos itens do
Ranking do CNJ

(Qtde de itens do Ranking da;
Transparéncia do CNJ sob

sob responsablhdade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao - CNJ 215/2-15

que foram validados pelo
CNJ/ Qtde de itens do
Ranking da Transparéncia dol
CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatdrio
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divuigagao
do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2026

Itens de responsabilidade do setor: 39,40, 45, 46, 47, 48, 49 e 50.

COORDENADORIA DE
MATERIAL E PATRIMONIO

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO
E MATERIAL

indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 98% das sencuacoes de

(total de atendimentos de

material de € 02 dias|
uteis dentm dajilha de Saa de Luis

bens de consumo o prazo
de

de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

“A meta & mensuravel através do sistema Materiales considerando-se
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade e o atendimento pelos
responsaveis do setor. Os dados s&o extraidos através do “Relatério de

ficiéncia de Atendimento por Data’, quando da andlise pelo Materiales,
considerando-se apenas os dias Uteis”.

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 97% das schcnawes de

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
> o el

material de 05 dias|
iteis fora da ilha de SED Luis

de atendimento de bens de
consumo) X 101

Sistema Materiales

“A meta ¢ mensurével através do sistema Materiales considerando-se
periodo entre a solicitagéo de material pela unidade € o atendimento pelos
responsaveis do setor. Os dados s&o extraidos através do *Relatério de

ficiéncia de Atendimento por Data’, quando da andlise pelo Materiales,
considerando-se apenas os dias Uteis”

Estoque minimo

Garantir que 95% dos itens
prioritarios de material de consumo
nao atinja quantidade inferior ao
estoque minimo estabelecido, por
mais de 10 (dez) dias durante o
més durante o periodo de apuragao.

(Total de itens que se

mantiveram acima do
toque minimo | total de

itens prioritérios) x 100

est

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales a pa
iter pnomarlos em estoque, considerando-se itens prioritarios e estoque

Géneros aimentiios (4gua mineral 20L: 252 unidades); Outros materiais de

consumo (recarga de gas GLP 13 Kg

5 unidades)

Os dados serdo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de Atendimento
o Datat

" quantidade do item no estoque néo podera zerar em nenhum momento

durante o periodo de medigo.




ANEXO lll - T e Foruns

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO

indice de efetividade na
entrega de materiais
permanentes

Garantir a entrega de 95% dos.
pedidos de itens prioritarios de
material permanente solicitados no
periodo de apuragao.

(Total de itens criticos de
material permanente
entregues no periodo de
apuragdol total de itens
criticos de material
permanentes solicitados) x
100

Sistema Materiales

A meta 6 mensuravel pelo sistema Materiales, considerando-se a quantidade
de itens prioritarios de material permanente efetivamente entregues no
periodo de apuragao, considerando-se itens prioritarios: Ar condicionado spiit
12.000 btu's. ar condicionado split 18.000 btu's, ar condicionado split 9.000
btu's, armario alto em mdf (160x90x50 cm) ¢/ 02 portas e chave, bebedouro
garrafzo, cadeira secretaria, giratdria, com bragos, carrinho para transporte de
processos, mesa retangular em mdf (1,20 M) refrigerador, telefone sem fio.

Atender 98% das solicitagoes de

(total de atendimentos de

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o

PATRIMONIAL Indice de aglidade no bons pormanonios 0 pras0 periodo entre a solicitagéo de material pela unidade e o atendimento pelo
atondimonto de bens | material permanente das uridades || BRI LI | g vaterales |-
dointerior no prazo de 30 dias | * e 0s dados séo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de Atendimento
permanentes Pt de atendimento de bens oor Data”
permanentes) X 99 . . o it
Para efeito de calculo, considera-se apenas os dias Uteis.
(total do atondimentos de A meta 6 mensuravel alravés do sistema Materiales, considerando-se o
Indice de agilidade no Atender 98% das solicitages de ranonies no arazo perroda entre a solicitagao de material pela unidade e o atendimento pelo
a(endlmentgo de bens material permanente das unidades adra%e/(o(al de soncuap Ges | Sistema Materiales
da llha de S@o Luis no prazo de 15 | P < 05 dados s@0 extraidos através do "Relatério de Eficiéncia de Atendimento
permanentes. dins (dreis). de atendimento de bens
permanentes) X 100 Para efft de céuio, considera:se apens os dias ieis
A meta é mensuravel por meio da razao entre a quilometragem total
percorrida pelos veiculos, proprios ou locados e quantidade total de litros de
~ indice de Racionalizacio de | Alcangar consumo medio de 82 |3 Quantidade de Km rodados combustiveis consumida por
DIVISAO DE TRANSPORTES | oo £ Hecne e Km/l de combustivel da frota. / Quantidade de ltros de TICKETLOG | velculos veiculos, préprios ou locados . Os dados relativos a quilometragem
Alterado pela CAAP de 26/10/2022 | combustivel consumidos & a0 consumo de combustiveis serdo extraidos por meio de emissao de
COORDENAGAO DE SERVIGOS rlstirodo slatsma TICKET LOG iz pel Dhiaso d Transporas
T RANSPORTES ca a frota sobre da referida diviszo.
(Total de atendimentos
A realizados no prazo A meta é mensuravel pelo sistema GESTOR , por meio do "relatério de
DIVISAC DE SERVICOS Indice de agilidadeno | Realizar 98% dos atendimentos no do/Total de GESTOR tarefas no prazo". Sera contabilizado a quantidade de atendimentos realizados

atendimento

prazo padréo de 01 dia il

dréo/T
atendimentos solicitados) X
100

no prazo em relago ao total de atendimentos.

Indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TIMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao ~ CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ / Qtde de itens do

Ranking da Transparéncia dol

CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CN;

" do Resullado apos a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 2 COACE, relatério
o cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao

Ponana CNJ 406/2026
Itens de responsabilidade do setor: 39,40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,47,48,49,50,
63




ANEXO lll - T e Foruns

DIRETORIA DE RECURSOS
HUMANOS

DIVISAO DE DIREITOS E

indice de agilidade no

(total de pedidos
processados no prazo

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios

Sistema DIGIDOC Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
DEVERES processamento do pedido | Concluir 99% dos processos em 09| padraoftotal de pedidos) X tatus q o prazo,
iteis 100 apenas os dias Gteis.
Serao contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta ¢ mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatorios.
COORDENADORIA DE (total de pecidos "Acompanhamento de Processos no sefor". Para contabilizagéo do total de
DIVISAO DE EXPEDICAO E Indice de agilidade no | Elaborar 99% dos atos em 02 dias | processados no prazo processos no setor, serdo somados o tota) de processos nos relatorios
DIREITOS E REGISTROS CONTROLE DE ATOS ooty do povio . P oo podae x| SistemaDIGIDOC hcompanhamento do Prosessas o seto” o “brocessos no setar, com o
P pa e P status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade, considera-se
apenas os dias ites.
A meta ¢ mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatorios.
(total do pecidos "Acompanhamento de Processos no setor'. Para contabilizagéo do total de
indice de agilidade no | Cadastrar 9% dos atos em 3 dias |  processados no prazo processos no setor, seréo somados o tota) ds processos nos relattrios
DIVISAO DE CADASTRO g o ¢ Proc o Sistema DIGIDOC ”Accmpanhamemo de Processos no selor” & "Processos no setor’, com o
processamento do pedido dteis padaoftotal de pedidos) X Bl PR
q .
100 apenas os dias ites.
izados na meta, todos os processos da unidade,
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
(total de pedidos "Acompanhamento de Processos no setor”. Para contabilizagao do total de
DIVISAO DE GESTAO DE indics de agilidade no Concluir 88% dos processos em 09 rocessa dazem razo processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatérios
DESEMPENHO g /o dos pi proc P Sistema DIGIDOC ~ |"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor’, com o
processamento do pedido dias Uteis padrao/total de pedidos) X status " o prazo,
q .
100 apenas os dias Uteis.
COORDENADORIA DE Seréo contalizados na meta, todos os processos da unidade.
ACOMPANHAMENTO E
DESENVOLVIMENTO NA
CARREIRA A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
(total de pedidos "Acompanhamento de Processos no setor”. Para contabilizagao do total de
DIVISAO DE SELEGAO E Indice de agiidade no | Conclir 98% dos processos em 09| processados noprazo | g |PrOCESSOS N0 Selor, serfo somados o ola) do processos nos rolatdrios
MOVIMENTAGAO processamento do pedido dias dteis pa )

padréoftotal de pedidos) X
100

status. do e q
apenas os dias Uteis.
Seréo contalizados na meta, todos 0 processos da unidade.

o prazo,

Indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ / Qtde de itens do

Ranking da Transparéncia dol

CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da

Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 2 COACE, relatério
o cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades

concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao

do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de

Géo.
Portara ONJ 4061202024
Itens de responsabilidade do setor: 29, 51,52,53,54,55,56,57,58, 59, 60, 61,
62,64, 65, 66, 67 € 69.

Programa de Preparagdo &
Aposentadoria (PPA)
instituido.

Instituir o Programa de Preparago
3 Aposentadoria (PPA), nos termos
da Resolugdo CNJ n® 526/2023

Nao se aplica

Digidoc

A meta seguiré os regramentos a Portaria CNJ 411/2024 que dispde da
Minuta da Portaria do Prémio CNJ de Qualidade 2026-2027
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DORIA DE

DORIA DE

SAUDE

SAUDE

DIVISAO MEDICA / DIVISAO
PSICOSSOCIAL /DIVISAO
ODONTOLOGICA

indice de realizaggo de acdes

Promover pelo menos 6 (seis)
agdes anuais, sendo 1 (uma) a cadal
bimestre, com vistas a reduzir a
incidéncia de casos de uma das
cinco doengas mais frequentes
constatadas nos exames periédicos
de saude ou de uma das cinco
maiores causas de absenteismos

o ano anterior

(total de agdes realizadas / 6)|
*100

Comprovago
encaminhada via
DIGIDOC

A unidade devera apresentar o cronograma de agdes anuais até Janeiro do
ano corrente.

Realizar exames pericdicos de
satde em 20% dos magistrados e
servidores

(total de exames realizados /
total de servidores &
magistrados ativos) *100

Sistema SALUS

CAAP de 13/12/2022

DIVISAO MEDICA

indice de agilidade na
tramitagao do processo

Concluir 98% dos processos de
satide no prazo padrao de 3 dias
iteis

(total de processos
concluidos no prazo
padréoftotal de pedidos
encaminhados) x100

Sistema DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo. Serao
contalizados na meta, todos os processos de satde ( Licenca: para

aude,

do conjuge ou
por motivo de doenqa em pessoa da familia).

Média anual de atendimentos
realizados

Realizar no minimo 220
atendimentos por médico dentre
aqueles que nao compdem a Junta
Médica

Total de atendimentos.
cadastrados no sistema /
total de médicos nao titulares

da Junta

Sistema MENTORH

A meta é obtida somando-se os totais de atendimentos realizados pelos
médicos nao titulares da junta, cadastrados no Mentort

DIVISAO ODONTOLOGICA

indice de atendimento

Atender 99% dos pacientes
agendados

0 quantitativo de atendimentos aos
pacientes agendados e
cadastrados no sistema SALUS no
deve ser inferior a 75 (setenta e
cinco) atendimentos por més.

(total de pacientes
atendidos/total de pacientes
agendados + externos) x100

Sistema SALUS

Considerar a atipicidade durante o periodo em que vigore alguma
determinagao sobre rodizio ou mesmo suspenso das atividades presenciais,
de tal forma que a quantidade minima de atendimentos n&o seja condigao
necessaria para o efetivo cumprimento da meta.

Percentual da Forga de
Trabalho Total Participante de
Agdes de Qualidade de Vida no|
Trabalho

Garantir que 20% da forga de
trabalho o tribunal sejam
envolvidos em
agdes de qualidade de vida no
trabalho no ano de apurago.

e ToCoTD
funcional em eventos de
agoes de qualidade de vida
no trabalho + (£ da Forga de
trabalho de magistrados,
senvidores e auxiiares x % da
Quantidade de agoes de
qualidade de vida no trabalho
organizadas e realizadas

PLS-JUD / DIGIDOC

A unidade responsavel pela informagéo da variavel PQV - Participagoes em
agoes de qualidade de vida, Nicleo Socioambiental, devera informar &
COACE, via Digidoc, em até 5 dias Gteis apés o preenchimento da variavel no|
PLS-JUD, qual o resultado alcangado pelo TJMA no ano de apurago.

GABINETE DO DIRETOR

indice de agilidade na
concluszo do processo

Concluir 97% dos processos no
prazo padréo (10 dias teis)

total de processos
concluidos no prazo
padréoftotal de processos

Sistema DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade, considera-se
apenas os dias uteis.
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GERAL (Qtde de itens do Ranking da; A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
Garantir que 100% dos itens do | Transparéncia do CNJ sob dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 3 COACE, relatério
Ranking da Ti do CNJ d do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagao do CNJ, das unidades.
indice de Transparéncia sob responsabilidade do setor que foram validados pelo Painel Ranking da ~ [concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias ap6s a divulgagéo
pa estejam no Portal do TJMA e sejam | CNJ/ Qide de itens do | Transparéncia do CNJ |do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
validados pelo CNJ, conforme | Ranking da Transparéncia do} apuragéo.
Resolugao - CNJ 215/2-15 CNJ sob responsabilidade Portaria CNJ 406/2022024
do setor) * 100 Itens de do setor:03, 11 e 13.
0 indicador devera medi 0s esforgos despendidos pela area em seu
processo de arrecadagéo, com a finalidade de mensurar o incremento das.
DIVISAO DE ARRECADAGAO DO receitas do FERJ e 0 supervit resultante da arrecadagéo do FERC em
FERJ/ (receita de arrecadagao no relagéo ao ano anterior. Ameta &
I ISCALL i 8 - i i
DIRETORIA DE DIVISAO DE FISCALIZAGAO DO Aumentar 5% do total da periodo de medigéo atual mensurada por meio do comparativo entre o valor das receitas de
ARRECADAGAG, FERJ / DIVISAO DO FUNDO % de incremento na arrecaioego do reciioe o FERY, | recelta de amecadagéo no arrecadagao no periodo de apuragdo e as receitas de arrecadagao
: COORDENADORIADO FERJ | ESPECIAL DAS SERVENTIAS DE 8 o o | mesmo periodo do ano referentes ao mesmo periodo do ano anterior. Néio serdo
FISCALIZAGAO E coma d © o sncine
COMPENSAGAG REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS hasm periodo do ano anterio anterior/receita de como receita de as inanceiras
NATURAIS - FERC / arrecadagéo no mesmo referentes & aplicagdes financeiras do Banco do Brasil e demais receitas que
DIVISAO DO FERRFIS / periodo do ano anterior)x100 o sejam derivadas de arrecadago. Também ndo sero consideradas as
ASSESSORIA TECNICA DO FERJ receitas de interinidade. - Os valores das receitas so contabilizados pela
Diretoria Financeira que realiza o levantamento das entradas financeiras nos
extratos das contas do FERJ e do FERC.
| (n° total de vagas . )
Nomero de vagas X horas | e o a0 oo horas aulade|  ofevadas-catgn horsria Mede a quantidade vagas e carga horaria de treinamento oferecidas aos
horas aulas de cursos : b N Sistema TUTOR | magistrados dentro do periodo de apuragao em relago ao total de
¢ cursos oferecidos a magistrado. | média dos cursos/ n° total de
oferecidas a magistrados o TR magistrados.
ESMAM o P
ferecer vagas para capacitagdo de|
Numero de vagas para servidores em quantidade que | ("UMer0 de vagas ofertadas Mede a quantidade de vagas em treinamento ofertadas para os servidores
o para sevidores / nimero de |  Sistema TUTOR S "
capacitagao de servidores | corresponda a no minimo 150% do dentro do periodo de medicéo em relagéo 2o total de servidores.
senvidores do Tribunal)
total de servidores do Tribunal.
A meta ¢ mensurével a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios.
"Acompanhamento de Processos no sefor". Para contabilizagéo do total de
. Concluir 90% dos processos total de processos processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
ASSESSORIA JURIDICA DA indice de agilidade na nout concluidos no prazo I . it )
X administrativos no prazo de 10 dias o Sistema DIGIDOC | *Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
PRESIDENCIA concluséo do processo oo padraoftotal de processos anhams roces .
teis. ° status q oprazo,
concluidos -
apenas os dias ites.
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
CCOORDENADORIA DE
AUDITORIA / " A meta refere-se ao efetivo cumprimento do Plano de Auditoria. A
COORDENADORIA DE 9% anual de cumprimento de | Cumprir 90% das agdes do Plano | (2! ::;i?:f d“é“;“%!:“ | istoma DIGIDOG | Mensuracao é realizada por meio da andiise do relatério de cumprimento de
AVALIAGAO DE CONTROLE agoes de Auditoria Janeiadae o a:mx J00 agdes enviado pela drea e comprovado mediante documento e/ou processos.
INTERNOS E DE planej no sistema Digidoc encaminhados 4 Presidéncia do Tribunal de justica.
MONITORAMENTO
DIRETORIA DE AUDITORIA
INTERNA (Qtde de itens do Ranking da| A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
Garantir que 100% dos itens do | Transparéncia do CNJ sob dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 3 COACE, relatério
Ranking da Ti do CNJ d do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagao do CNJ, das unidades
indice de Transparéncia sob responsabilidade do setor que foram validados pelo Painel Ranking da  [concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias ap6s a divulgagéo
pa estejam no Portal do TJMA e sejam | CNJ/ Qide de itens do | Transparéncia do CNJ | do Resultado apds a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
validados pelo CNJ, conforme | Ranking da Transparéncia do} apuragéo.
Resolugao - CNJ 215/2-15 CNJ sob responsabilidade Portaria CNJ 406/2024
do setor) * 100 Itens de do setor:72,73,74,75 e 76.
. . Apuragao leva em consideragéo as tarefas atribuidas, realizadas, a
DIVISAO DE SISTEMAS Indice de Produtividade Média Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
JUDICIAIS (IPM)
cada membro da equipe.
COORDENADORIADE | DIVISAO DE ADMINISTRAGAO | Indice de Produtividade Média ‘Apuragao leva em consideragao as tarefas atribuidas, realizadas, a
Atingir 75% do 3° Quarti 1PM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
SISTEMAS DE INFORMACAO | DE BANCO DE DADOS (IPM) o ermare o st
. . ‘Apuragao leva em consideragao as tarefas atribuidas, realizadas, a
DIVISAO DE CIENCIADE | ndice de Produtvidade Média Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
DADOS E BI (IPM)
cada membro da equipe.
. . ‘Apuragao leva em consideragao as tarefas atribuidas, realizadas, a
COORDENADORIA DE DIVISAQ DE ADMINISTRACAO | Indice de P”}’f;,yl)“dade Media Atingir 75% do 3° Quartil 1PM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por

INFRAFSTRIITIIRA F

DE REDES

cada membro da equipe.
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Apuragao leva em consideragéo as tarefas atribuidas, realizadas, a

DIVISAO DE SERVICOS DE T/ | Indice de P”?“‘;,yl)“da"e Media Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
cada membro da equipe.
] . Apuragao leva em consideragao as tarefas alribuidas, realizadas, a
AT&%?SEDS:C’:&%RJ’;SERI o Indice de P”}’f;,yl)“dade Media Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
cada membro da equipe.
] . Apuragao leva em consideragao as tarefas alribuidas, realizadas, a
DWSA;;’Z;TS:TE bo Indice de P”}’f;,yl)“dade Media Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
COORDENADORIA DE — - cada membro da equipe.
ATENDIMENTO AO USUARIO | D'VISAO DE INFORMATICADO | Apuragao leva em consideragao as tarefas atribuidas, realizadas, a
FORUM DE DMVISAO DE Indice de Produtividade Média Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
INFORMATICA DO FORUM DES, (IPM) gir 75% il = cad:memm Pt i Qquanti P
SARNEY COSTA cauipe.
] . Apuragao leva em consideragao as larefas atrbuidas, realizadas, a
D'V":SOAR%?AEDIQ Tﬁsg&gﬁbo Indice de P’f;&“dade Media Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
cada membro da equipe.
COORDENADORIA DE Indice de Produtvidade Média Apuragao leva em consideragdo as tarefas alribuidas, realizadas, a
MANUTENGAO DE 5 1PM) Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
EQUIPAMENTOS ¢ cada membro da equipe.
- - Apuragao leva em consideracao as tarefas atribuidas, realizadas, a
DIVISA(?EZE/S? :;E?;‘gNCA E | Indice de p’f;&‘)"“ade Media Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por
( cada membro da equipe.
- - Apuragao leva em consideracao as tarefas atribuidas, realizadas, a
DIVISAO DE RISCOS E Indice de Produtividade Média Atingir 75% do 3° Quartil IPM = IMR x ICP x IPT GLPI complexidade das tarefas realizadas e a quantidade de horas trabalhadas por

SEGURANCA DE TIC

(IPM)

cada membro da equipe.

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugéo — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ/ Qide de itens do

Ranking da Transparéncia do

CNJ sob responsamlmade
do setor) *

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatério
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apés a divulgagao
do Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

Itens de responsabilidade do setor:08, 24, 28, 29, 30, 83

indice de Governanca, Gestao
e Infraestrutura em Tecnologia
da Informagéo (iGov-TIC-JUD

Garantir a classificagdo “exceléncia’|
no indicador IGOV_TIC, com
percentual minimo de 90,30% (Meta
do plano estratégico do TJMA)

Pontuagéo alcancada na

apuragéo o IgovTIC-Jud do

ano corrente, publicada pelo

Comité Nacional de Gestao

de Tecnologia da Informagao|
& Comunicagéo do CNJ.

Painel do CNJ

Meta alinhada ao Plano Estratégico 2021-2026 e a_medigdo sera com base
no indicador iGov-TICJUD constante no Relatdrio de Governanga publicado
pelo Comité Nacional de Gestao de Tecnologia da Informagao e
Comunicago do CNJ no ano corrente.

GABINETE DA VICE-
PRESIDENCIA

ASSESSORIA JURIDICA DA VICE-PRESIDENCIA

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ / Qtde de itens do

Ranking da Transparéncia dol

CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, a COACE, relatorio
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagao do CNJ, das unidades

com o indicador em epigrafe em até 30 dias apés a divulgagao
do Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, o ano do periodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

ltens de responsabilidade do setor:13.

Indice de agilidade na
concluséo do pedido

Concluir 99% dos processos de
licenga em 04 (quatro) dias

(Total de processos
concluidos no prazo
padréo/Total de processos) X|
100

Sistema DIGIDOC

A meta é mensurével a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios.
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Seréo contabilizados na meta, todos os processos referentes & Licengas.
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DIRETORIA DE
ENGENHARIA E
ARQUITETURA

COORDENADORIA DE
FISCALIZACAO /
COORDENADORIA DE
PROJETOS DE ENGENHARIA E
ARQUITETURA

DIVISAO DE ORGAMENTOS E
CUSTOS /
DIVISAO DE PROJETOS

indice de conclusao de tarefas

no prazo pré-definido

Concluir 90% das tarefas no prazo
pré definido

(total de tarefas concluidas
no prazo definido / total de
tarefas designadas) X 100

Sistema DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do relatérios
"Atividades distribuidas com prazo”. Para contabilizagéo o total de tarefas
concluidas no prazo pré definido, serao somados o total de tarefas concluidas
no prazo definido em relagao ao total de tarefas designadas no periodo

COORDENADORIA DE
MANUTENGAO PREDIAL

DIVISAO DE MANUTENCAO

Indice de atendimento das
solicitagdes de manutengéo
prediais

Atender 70% das solicitagdes de
manutencéo prediais aprovadas

(Total de solicitages de
manutengéo prediais
atendidas / Total de
solicitagdes de manutengéo
prediais aprovadas) X100

ENGEDOC

Ameta & mensuravel pelo sistema Engedoc, considerando-se as sol
de Manutengao Prediais que devem ser aprovadas apds andlise do Técnico
responsavel com base no Contrato de Prestagéo de Servigo em vigor. Desta
forma, para que o indicador seja eficientemente mensuravel é necessario que
o sistema Engedoc esteja completamente implantado.

indice de recebimento de
requisigoes de manutencéo
prediais

Receber 80% das requsigoes de
manutengéo prediais em até 03
(trés) dias teis.

pred

recebidas no prazo / Total de
requsigdes de manutengéo
prediais cadastradas) X100

ENGEDOC

A meta é mensurével pelo sistema Engedoc, considerando-se as requisictes
de Manutengao Prediais cadastradas. Desta forma, para que o indicador seja
eficientemente mensuravel & necessario que o sistema Engedoc esteja
completamente implantado.

indice de andlise de
es a

Analisar 80% das requs\wes de

prediais

em até 08 (cllo) o ttois

(Total de requisigoes de
manutengo prediais
analisadas no prazo / Total
de requsigoes de
manutengo prediais
cadastradas) X100

ENGEDOC

A meta é mensurével pelo sistema Engedoc, considerando-se as requisictes
de Manutengao Prediais cadastradas. Desta forma, para que o indicador seja
eficientemente mensuravel & necessario que o sistema Engedoc esteja
completamente implantado.

COORDENADORIA DE
PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARES E
SINDICANCIAS

indice de produtividade de
relatério final com conclusio
pldeciséo terminativa

Concluir 98% dos relatérios finais
para deciséo, em relaao ao total de|
processos distribuidos no periodo
de medicéo, garantindo a redugéo
de 100% dos processos recebidos
até 31 de dezembro do ano anterior

(Total de relatorios finais
para decisao conclusos/
Total de processos
remanescentes no ano
anterior e distribuidos no
periodo de medigao) X 100

Sistema DIGIDOC

A meta é calculada a partir do sistema DIGIDOC, a partir do relatério

"Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como filtro 0s

assuntos "processo administrativo disciplinar” e 'Smchnma' Sao excluidos

da AD's contra os
ber

em I o objeto que ndo seja
especificado no filro nicial. Os processos em estégio de “incidentes de
insanidade” serao movimentados como "concluso para decisdo" e contam
como produtividade para o setor. Os processos iniciados apds a data limite
(30 dias para sindicancia; 60 dias para PAD) anterior ao periodo de apuragao
& que nao forem concluidos, sero excluidos da contabilizagao do ano
corrente e incluidos como remanescentes para aferigao da meta no ano
seguinte. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo nos processos
que, por justificado motivo a critério da autoridade, nao forem concluidos no
prazo padréo, conforme disciplina o Estatuto dos Servidores Pblicos Civis do
Estado do Maranhzo (LEI 6.107/1994). Os processos administrativos.
disciplinares instaurados a partir de 19 de agosto e as sindicancias, a partir de|
19 de outubro, quando ela autoridade

dentro do prazo legal, e no finalizados até 19 de dezembro, deverao ser
excluidos da contabilizagao do ano corrente e incluidos como remanescentes
para aferigéo da meta no ano seguinte.
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'COORDENADORIA DE
MONITOR., ACOMP.,
APERFE., E FISCALIZAGAO
DO SISTEMA CARCERARIO

Percentual de unidades
i

Garantir que pelo menos 70% das

(Numero de unidades em

A meta é mensurével através do sistema CRV, a partir do relatério do
controle de prisao, considerando o percentual de presos provisérios em
cada unidade, onde;

OUVIDORIA

OUVIDORIA DA MULHER

DIRETORIA DE SEGURANGA
INSTITUCIONAL E GABINETE
MILITAR

SECRETARIA DO
NUGEPNAC E DA
COMISSAO GESTORA DE
PRECEDENTES

judiciais em situagéo aceitével | unidades estejam em situagéo | situagao aceitavel) /(NGmero CRV
DIVISAO DO SISTEMA (presos provisdrios) aceitavel Total de unidades) 100
A *Aceitavel - Abaixo de 30% de presos provisdrios
CARCERARIO
IDIVISAO DO SISTEMA *Critica - 30% ou mais de presos provisérios
SOCIOEDUCATIVO / DIVISAO
DE CIDADANIA E DIREITOS
MANOS (Ntmero de vistorias
Percentual de vistorias Realizar 95% das vistorias realizadas o trimestre ) SisUME A meta sera extraida através do relatorio RELATORIO SETORIAL —
trimestrais realizadas planejadas para o trimestre /(Namero vistorias Meta de Inspegdes, especificando — Ano da meta
planejadas no trimestre) *100)
. (Total de respostas
indice de agilidade na resposta| Responder 98% das solicitagdes no|  fomecidas no prazo Sistema ATTENDE | meta é mensurével através do sistema ATENDE, a partr do relatério de
DIVISAO DO TELEJUDICIARIO das solicitagoes prazo de 20 dias uteis padrao(20 dias) Total de resultados, considerando o percentual de manifestagdes finalizadas.
solcitages) X 100)
(Qtde de itens do Ranking dal A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
Garantir que 100% dos tens do | Transparéncia do CNJ sob dos Juizes Auxilares da Presidéncia, devera encaminar, a COACE, relatério
Ranking da Transparéncia do CNJ | responsabilidade do setor do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagdo do CNJ, das unidades
Indice de Transparéncia sob responsabilidade do setor | que foram validados pelo |  Painel Ranking da  [concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apés a divulgagao
pa estejam no Portal do TJMA e sejam|  CNJ / Qide deitens do | Transparéncia do CNJ [do Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
validados pelo CNJ, conforme | Ranking da Transparéncia do apuragao.
Resolugdo - CNJ 215/2-15 CNJ sob responsabilidade Portaria CNJ 40612024
do setor) * 100 Htens de responsabilidade do setor:00,16,17,18,19,20,21,22,23,24, 25, 26, 27.
o "
Realizar no minimo 3 audiéncias A unidade via DIGIDOC Relatorio que comprove a
pblicas ao longo do ano, no estado, encaminhada via |3 4119296 deve eneaminar e D¢
do Maranhzio DIGIDOC o P
N o "
Realizar no minimo 03 (trés) ages A unidade via DIGIDOC Relatdrio que comprove a
itinerantes ao longo do ano. encaminhada via | U1i9a%8 Geve encaminnar v |
DIGIDOC < <
, N (Total de respostas
Responder a 96% das solicitagdes | (o idas no prazo padrao A meta é mensuravel através do sistema ATENDE, a partir do relatério de
0 prazo de 10 dias teis. Sistema ATTENDE 5
(10 dias)Total de resultados, considerando o percentual de manifestagdes finalizadas.
contabilizados via Sistema Atende °
solcitagdes) X 100)
(Total de requisigdes de
recolhimento de armas para
; " . |destruicao e transferéncia de A meta é mensurével a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatérios
Garantir que 100% das requisigoes | armas atendidas até o final : ' e p
indice de produtividade no |~ de Recolhimento de Armas para | do periodo de medicéo total ‘Acompanhamento de Tempo de Requisigéo’, utlizando-se como filro os
DIVISAO DE PROTECAO AQ . . 5 . assuntos *Recolhimento de Armas para a destruigao” e “Transferéncia de
COORDENADORIA DE de armas para le armas| de requisiges recolhimento (o5 ke 2
MAGISTRADO / DIVISAO DE i 25 P @ ¢ Sistema DIGIDOC | Armas”. Serdo contabilizadas na meta somente as requisigoes cadastradas
SEGURANGA INSTITUCIONAL destruigéo e transferéncia de |feitas até o dia 31 de outubro do ano| de armas para destruigdo e mas. o requl i
INTELIGENCIA ica. . hoighs até o dia 31 de outubro do ano de medig&o. As requisigdes cadastradas apés
armas de medigo sejam atendidas até o | transferéncia de armas iubro acz
; A a data citada seréo incluidas como remanescentes para aferigao da meta no
final do periodo de medigo.
ano seguinte.
feitas até o dia 31 de outubro|
do ano anterion)*100
Programa voltado 3
grama voltado Criar ou implementar programa
prevengso,  orientago e a0 . o
! Voltado 3 prevengio, 3 orientagdo e
apoio de magistradas e ) ) i
et o b Jadtaario | 20 apoio de magistradas e Néo se aplca Sistema DIGIDOC | A meta seguiré os regramentos da Portaria do Prémio CNJ de Qualidade
ras do " servidoras do Poder Judicirio em 2026-2027. (PREMIO CNJ DE QUALIDADE)
em situagao de violéncia o "
. " situagio de violéncia doméstica e
doméstica e familiar contra a
s familiar contra a mulher
st etasn e o ot b s o
(PD/PPJ)x100 Themis e PJE P g aue o pr paradig Julg:

recursos repetitivos e

suspensos por recurso repetitivo e

30/11/2020. Onde: PD = Processos dessobrestados e PPJ = Processos
Paradigmas Julgados
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COORDENADORIA DE ARQUIVO E GESTAO DOCUMENTAL

indice de agilidade na resposta

Atender 98% das solicitagdes de
requisicdes para assuntos

(Total de solicitagdes
atendidas no prazo padréo /

A meta ¢ calculada a partir do sistema DIGIDOC, a partir do relatériol
g 5 " utl como filtro os|
ARQUIVADOS |

de |
assuntos  "EMPRESTIMO ~ DE  DOCUMENTOS

COORDENADORIA DE GESTAO DA MEMORIA E
BIBLIOTECA

COMITE DE DIVERSIDADE DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO
DO MARANHAO

P relacionados a empréstimos, e oiaze o DIGIDOC ADMINISTRATIVO", "EMPRESTIMO DE DOCUMENTOS ARQUIVADOS |
A < devolugéo e solicitagao de baixa em s JUDICIAL", "PEDIDO DEVOLUGAO DE AUTOS REMETIDOS AO ARQUIVO
DIVISAO DE ARQUIVO E 4 dias dteis idas) POR BAIXAVIRTUALIZAGAO" e "SOLICITACAO DEFINITIVA PROC. 2°|
GESTAO DOCUMENTAL GRAU"
Eliminar até 50.000 (cinquenta mil) A Meta sera mensurada pela contabilizagéo do total processos eliminados
" rocessos ou documentos do
Indice de Produtividade P . - AEGIS durante o periodo de apuragdo do acervo judicial e administrativo
intermedicrio (Alterado pela CAAP de 26/10/2022)
Quantidade de editais de
. eliminago publicados,
Publicar pelo menos 02 (dois)
editals de oiminagao, atendendo os| “OTRe 08 &TS: 19.926 da
arts. 18.a 28 da Resolugao CNJ | o o o0 ;wm base nos
. n° 324/2020 & com base nos Planos, e , . .
Publicagdo de e e e ne e | Planos de Classificagéo o Digidos A meta sequira os regramentos da Portaria do Prémio CNJ de Qualidade
eliminagdo v nas Tabelas de. 9 2026-2027. (prémio CNJ DE QUALIDADE}
Temporalidade do Programa
o’ ° 9 Temporalidade do Programa
Nacional de Gestéo Documental do| T*"Ro<0 92112 10 7109
Poder Judicidrio (art. 5% le i da | 320" 98 S0
Resolugdo CNJ n® 32412020). |, siciario (art, &°, Il e I, da
Resolugdo CNJ n° 324/2020),
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
(Total de processos "Acompanhamento de Processos no setor”. Para contabilizagao do total de
B B Aglidade na ramitado de Alngir 6% de processos niia do: o praze processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatérios
DIVISAO DE LEGISLAGAO roceseos ramitetog am dors dies disis. | pacraa/Total ds prasscsns) X Digidoc “Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
100 status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade, considera-se
apenas os dias Gteis.
R A meta refere-se ao efet do Plano de Agéo el pela
DIVISAO DEACERVO |, ’ . | total de agoes cumpridas no c de Biblioteca e A 20 6 realizada por
A /» de cumprimento do Plano de| Cumprir 80% dos planos de agdes pr °r
BIBLIOGRAFICO E e e e e anoftotal de agoes Digidoc meio da andlise do relatério de cumprimento de agdes enviado pela drea e
MUSEOLOGICO oo ni planejadas no ano)x100 comprovado mediante documento efou processos no sistema Digidoc
encaminhados 4 Presidéncia do Tribunal de justiga
A meta refere-se ao ef do Plano de laborado pelo
Percentual anual de (total de agdes cumpridas no Comité da Diverside. A mensuragao é realizada por meio da analise do
Cumprir 90% das ages do Plano. anoftotal de agoes Digidoc relaterio de cumprimento de ages enviado pela drea & comprovado mediante

cumprimento de agoes

planejadas no ano)x100

documento e/ou processos no sistema Digidoc encaminhados a Presidéncia
do Tribunal de justica

DIRETORIA JUDICIARIA

DIVISAO DE GRAVAGAO E
REGISTROS

Indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugao — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ / Qtde de itens do

Ranking da Transparéncia dol

CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestéo do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 2 COACE, relatério
o cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apos a divulgagao
o Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de.
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

Itens de responsabilidade do setor:10, 11, 12, 80,

indice de agdes tramitando
eletronicamente

Alcangar 100% de processos.
pendentes no DATAJUD tramitando
de forma eletrénica no 2° Grau.

(Total de Casos Pendentes
Eletronicos / Total de Casos.
Pendentes) X 100

Painel do CNJ — Prémio|
CNJ de Qualidade

A meta esta alinhada ao Prémio CNJ de Qualidade, Portaria - 82/2023, Art. 8°,
IV, que estabelece “Tramitar as agdes judiciais de forma eletronica”. A

50 sera feita pelo CNJ, considerando as formulas da Resolugao
CNJ n° 76/2009, da variével CP (Casos Pendentes). Seréo considerados os
dados do DATAJUD, contemplando as informagdes enviadas até 31 de julho
de 2023.
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ASSESSORIA DE GESTAO DE PRECATORIOS /
COORDENADORIA ADMINISTRATIVA DE PRECATORIOS /
CCOORDENADORIA DE CALCULO DE PRECATORIOS /
CCOORDENADORIA JURIDICA DE PRECATORIOS

indice de Transparéncia

Garantir que 100% dos itens do
Ranking da Transparéncia do CNJ
sob responsabilidade do setor
estejam no Portal do TJMA e sejam
validados pelo CNJ, conforme
Resolugéo — CNJ 215/2-15

(Qtde de itens do Ranking da
Transparéncia do CNJ sob
responsabilidade do setor
que foram validados pelo

CNJ / Qide de itens do

Ranking da Transparéncia do

CNJ sob responsabilidade
do setor) * 100

Painel Ranking da
Transparéncia do CNJ

A unidade responsavel pela Gestao do Ranking da Transparéncia, Gabinete
dos Juizes Auxiliares da Presidéncia, devera encaminhar, 4 COACE, relatério
do cumprimento dos itens, de acordo com a avaliagéo do CNJ, das unidades
concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias apés a divulgagao
do Resultado apés a fase de Recurso pelo CNJ, no ano do periodo de
apuragéo.

Portaria CNJ 406/2024

tens de o setor:37.




ANEXO lll - T e Foruns

NUCLEO DE APOIO TECNICO DO JUDICIARIO PARA AS
DEMANDAS DE SAUDE — NATJUS

Entrega de Relatério sobre
emissao de Notas Técnicas do|
NATJUS em satde
suplementar

Envio de Relatério no padréo
definido pelo CNJ até o dia 31/07

Sistema Digidoc

Ameta estara cumprida com a entrega do relatério padrao definido pelo CNJ
apbs aprovagéo da COACE e encaminhado via sistema DIGIDOC, no prazo
estabelecido pela meta. O relatdrio deve comprovar a emissao de notas
técnicas do Natjus nas agdes judiciais de satide suplementar (PREMIO CNJ
DE QUALIDADE.

COMISSAO DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO DO ASSEDIO
MORAL E DO ASSEDIO SEXUAL

% anual de cumprimento de
agdes.

Cumprir 80% das agdes do Plano
de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

(total de agdes cumpridas no
anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

feli

Ameta refere-se do Plano de Agao el pela
COMISSAO DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO DO ASSEDIO MORAL,
DO ASSEDIO SEXUAL E DA DISCRIMINAGAO (CPEAMAS). A mensuragéo ¢|
realizada por meio da anlise do relatério de cumprimento de ages enviado
pela area e comprovado mediante documento e/ou processos no sistema
Digidoc encaminhados & Presidéncia do Tribunal de justiga.

ASSESSORIA ESPECIAL DE CONFORMIDADE E CONTROLE

% anual de cumprimento de
agoes.

Cumprir 80% das agdes do Plano
de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

(total de agdes cumpridas no
anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

Ameta refere-se o efet do Plano de Agao el pela
ASSESSORIA ESPECIAL DE CONFORMIDADE E CONTROLE. A
mensuragéo é realizada por meio da andlise do relatério de cumprimento de
agdes enviado pela drea e comprovado mediante documento e/ou processos
no sistema Digidoc encaminhados & Presidéncia do Tribunal de justiga.

Quantidade de Analises e
Pareceres Emitidos no Prazo

Analisar e emitir 90% dos pareceres|
técnicos em 10 (dez dias Uteis.

(ntmero de processos
analisados no prazo padréo/
nimero total de processos
distribuidos) *100

Sistema DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizagao do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no setor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Seréo contabilizados na meta, todos os processos.

NUCLEO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (NUAPSI)

% anual de cumprimento de
agoes.

Cumprir 80% das agdes do Plano
de Agao elaborado para
cumprimento no ano de apuragéo

(total de agdes cumpridas no
anoftotal de agoes
planejadas no ano)x100

Sistema DIGIDOC

A meta refere-se o efe do Plano de do pela
NUCLEO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL. A mensuragao ¢ realizada por meio da
analise do relatério de cumprimento de agdes enviado pela area e
comprovado mediante documento e/ou processos no sistema Digidoc
encaminhados & Presidéncia do Tribunal de justiga.

FORUM CAPITAL

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE SAO LUIS

indice de agilidade ma
tramitagao do processo

Concluir 92% dos processos de
representagéo — Diretoria em 07
dias uteis

Total de Processos de
Representagao — Diretoria
tramitados no prazo padrao/
Total de processos de
Representagao Diretoria) x
100

Sistema Digidoc

A meta 6 mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através dos relatérios
“Acompanhamento de Processos no setor". Para contabilizago do total de
processos no setor, serdo somados o total de processos nos relatorios
"Acompanhamento de Processos no selor” e "Processos no setor”, com o
status distribuidos; tramitando e que ultrapassaram o prazo.

Serao contabilizados na meta apenas os processos com os assuntos:
Representagéo_Diretoria do Férum de S Lus.

Busca de Registros e Obitos.

Averbagao de Registro Civil

Escala de Plantao Judicial especifico para o Forum

Certidzo de Antecedentes Criminas especifico para o Forum

indice de agilidade no
processamento do pedido

Encaminhar 94% dos lotes de
correspondéncia ao setor destino
m até 10 dias Gteis

(Total de lotes encaminhados|
o prazo padro / Total de
Iotes recebidos) x 100

Sistema SigPRO

AMeta é mensuravel a partir do sistema SIgPRO, através do Relatdrio de

Produtividade do Protocolo” gerado com base no intervalo entre a data de

criagdo e data de Recebimento no destino em dias tteis, excluindo lotes
ncelados e AR

DIVISAO DO LABORATORIO DE

indice de agilidade no
processamento do pedido

Emitir 94% dos laudos no prazo de
20 dias iteis dos processos
referentes a Comarca de Sao Luis

(Total de laudos finalizados
dentro do prazo padréo /
Finalizados no prazo +
finalizados fora do prazo+
aceitos fora do prazo)*100

Sistema VINCULOS

A meta é mensuravel a partir do sistema Vinculos, através do relatério
"Gratificagao por Produtividade Judicidria”.

Para contabilizagao do total de processos com status "finalizado", excluindo
da contagem os processos com a situagao "cancelado”.

Serzo excluidos da meta os processos relacionados a Coordenadoria de
Métodos C de solugao de conflitos.




FORUM DE SAO LUIS

COORDENAGAO
ADMINISTRATIVA DO FORUM
DE SAO LUIS

BIOLOGIA MOLECULAR DO
FORUM DE SAO LUIS
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indice de agilidade no
processamento do pedido

Emitir 94% dos laudos no prazo de
25 dias iteis dos processos
referentes as Comarcas do interior

(Total de laudos finalizados
dentro do prazo padréo /
Finalizados no prazo +
finalizados fora do prazo+
aceitos fora do prazo)*100

Sistema VINCULOS

A meta é mensuravel a partir do sistema Vinculos, através do relatério
"Gratificagao por Produtividade Judicidria”.

Para contabilizagao do total de processos com status "finalizado", excluindo
da contagem os processos com a situagao "cancelado”.

Seréo incluidos na meta os processos relacionados 4 Coordenadoria de
Métodos Consensuais de solugéo de confltos.

DIVISAO SOCIAL DO FORUM
DE SAO LUIS

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 95% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

0)"100

Sistema Jurisconsult

A meta ¢ mensurével a partir do Sistema Jurisconsul, através dos relatdrios
"Dados para indice setores-remessas para setor destino" localizado na aba
“Primeiro Grau" do referido sistema. O indicador é calculado determinando-se
a razéo entre o niimero de processos entrantes no periodo de medigao
(determinado pelo relatdrio acima marcando-se a opgao destino) e o nimero
de processos com laudos emitidos (determinado pelo relatério acima
marcando-se a opgao origem). Deve-se aplicar os seguintes fitros: 1a Vara
de Familia, 2a Vara de Familia, 3a Vara de Familia, 4a Vara de Familia, 5a
Vara de Familia, 6a Vara de Familia, 1a Vara de Interdigao e Sucessoes, 2a
Vara de Interdigdo e Sucessdes e a Vara Especial do Idoso e de Registros
Publicos

DIVISAO DE MATERIAL E
PATRIMONIO DO FORUM DE SAQ
LUis

indice de agilidade no
atendimento

Realizar 98% dos atendimentos de
Material no prazo padréo de 02 dias
iteis.

(Total de requisicdes
atendidas no prazo padréo/
Total de requisicoes) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagao de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados sao extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de

Atendimento por Data’

DIVISAO MEDICA E
ODONTOLOGICA

indice de absenteismo

Reduzir para menos de 2% o indice
de absenteismo, acrescentando-se
um estudo sobre seus aspectos
(causas de absenteismo, relagao
por sexo, pélo, efc...)

[Total de auséncias / (n° de
senvidores * dias teis)]

Sistema MENTORH

A meta ¢ mensurével a partir de dados extraidos do Sistema MENTORH. O
indicador mede as auséncias de magistrados e servidores nas suas jomadas
de trabalho. S&o incluidos na contagem da meta os seguintes tipo de
auséncias: Licenca pera ratamento de saude e prorrogacao e ncenqa por

milia e
iéncias dos Senidores com olacis em &rees oo 440 cobertas plo sefor
médico do Forum Des. Samey Costa. deve-se aplicar os seguintes filtros: 1a
Vara de Familia, 2a Vara de Familia, 3a Vara de Familia, 4a Vara de Familia,
5a Vara de Familia, 6a Vara de Familia, 1a Vara de Interdigéo e Sucessdes,
2a Vara de Interdigao e Sucessdes e a Vara Especial do Idoso e de Registros
Publicos.

indice de atendimento

‘Atender 99% dos pacientes
agendados

0 quantitativo de atendimentos aos
pacientes agendados e cadastrados,
no sistesma SALUS néo seja
inferior a 35 (trinta & cinco)
atendimentos por més.

(total de pacientes
atendidos/total de pacientes
agendados + externos) x100

Sistema SALUS

Ameta ¢ mensurével a partir do Sistema SALUS. O sistema fomece a
quantidade de pacientes agendados e efetivamente atendidos no periodo de
medigéo. O indicador & calculado determinando-se a razéo entre o numero
total de pacientes atendidos e o total de pacientes agendados.

Média anual de atendimentos
realizados

Realizar no minimo 300
atendimentos por médico

Total de atendimentos
cadastrados no sistema /
total de médicos

Sistema MENTORH

Ameta é obtida do-se os totais de no
Mentorh, realizados pelos médicos lotados nessa Divisao.

DEPOSITARIO PUBLICO DO
FORUM DE SAO LUIS

indice de agilidade no
processamento do pedido

Atender 90% dos pedidos no prazo
le até 3 dias Uteis

(total de pedidos atendidos
no prazo padrao / total de
pedidos) X 100

Sistema Digidoc

A meta sera mensurada pela requisigao com o assunto "Destinagao de bens -
Depositario Publico Judicial". O indicador ¢ calculado determinando-se a

razio entre o nimero de pedidos atendidos dentro do prazo de até 3 dias lteis
& o total de pedidos recebidos pela unidade.

SECRETARIA JUDICIAL DE
AVALIAGAO DO FORUM DE
SAO LU

indice de Produtividade

Concluir 100% dos processos
recebidos

(Total de processos
concluidos / total de
processos recebidos) x 100

Sistema Jurisconsult

A meta 6 mensuravel a partir dos dados extraidos do Sistema PJE. O
recebimento refere-se a tarefa “Elaborar parecer avaliagao de bens"
considerando-se o periodo de 07 de janeiro a 30 de novembro do ano de
apuragéo, e concluidos refere-se a tarefa *Assinar parecer avaliagéo e bens”
no perfodo de07 de janeiro a 19 de dezembro do ano de apuragao.
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DIVISAO DE ARQUIVO DO FORUM
DES. SARNEY COSTA

indice de agilidade no
processamento do pedido

Atender 96% das requisigoes de

Desarquivamento e Devolugao de

processos do Férum em até 3 dias
teis

(total de requisigdes
atendidas no prazo padréo/
Total de requisicdes) X 100

Sistema Digidoc

A meta & mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatdrios
“Acompanhamento de Tempo de Requisigao", utilizando-se como filtro os
assuntos “Desarquivamento de Processo — Forum” e *Devolugao de
Processo”. O indicador ¢ calculado determinando-se a razéo entre o nimero
de requisigdes atendidas dentro do prazo padréo e o total e requisigdes
recebidas pela unidade.

DIVISAO DE MATERIAL E
PATRIMONIO E SERVICOS
GERAIS DO FORUM DE
IMPERATRIZ

Indice de agilidade no
atendimento

Realizar 98% dos atendimentos no
prazo padréo de 01 dia iti

(Total de atendimentos
realizados no prazo
dréo/Total de
atendimentos solicitados) X
100

GESTOR

A meta é mensuravel pelo sistema GESTOR , por meio do "relatorio de
tarefas no prazo". Sera contabilizado a quantidade de atendimentos realizados|
no prazo em relagéo ao total de atendimentos.

PARTIDORIA DO FORUM DE
SAO LUiS

indice de Produtividade

Concluir 100% dos processos
recebidos

(Total de processos
concluidos) / (Total de
processos recebidos) X 100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensuravel a partir dos dados extraidos do Sistema PJE. O
recebimento refere-se a tarefa "Elaborar parecer Partidoria” e concluidos a
tarefa “Assinar parecer partidoria” no periodo de apuragao.

Concluir 95% dos processos com

(Total de processos

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatérios

SECRETARIA JUDICIAL DE indice de agilidade no | assunto Certidoes Tudiciars: em 05 | concluidos na prass / Total “Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como filtro os
DISTRIBUICAO DO FORUM DE g ¢ o ul P Sistema Digidoc | assuntos “Certidoes Judiciais™. O indicador & calculado determinando-se a
) atendimento dias uteis a partir da data de sua | de processos recebidos) X . ¢ s
SAO LUIS eriacio razao entre o nimero de processos dentro do prazo padréo e o total de
i ocessos recebidas pela unidade.
FORUM INTERIOR

FORUM DE IMPERATRIZ

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE IMPERATRIZ

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

DIVISAO DE MATERIAL E
PATRIMONIO E SERVICOS
GERAIS DO FORUM DE

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Indice de agilidade no
atendimento de bens de

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

Atender 9% das solicitagdes de

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo

material de até 02 dias|

de

Sistema
JURISCONSULT

Sistema Materiales

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razao
entre o numero de entradas no periodo de medigéo e o nimero de devolugdes|
no prazo padréo.

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagéo de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados séo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de

IMPERATRIZ consumo teis. de atendimento de bens de endimento por Data"
consumo) X 100
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatérios
Conluir 85% dos processos com (Total de processos “Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como fltro os
SECRETARIA JUDICIAL DE indice de agilidade no assunto ‘Certidoes Judiciais - | concluidos no prazo / Total pa P

DISTRIBUIGAO DE IMPERATRIZ

atendimento

Imperatriz’ em 05 dias Gteis a partir
da data de sua criagao

de processos recebidos) X
100

Sistema Digidoc

assuntos “Certiddes Judiciais - Imperatriz”. O indicador ¢ calculado
determinando-se a razzo entre o niimero de processos dentro do prazo
padrao e o total de pocessos recebidas pela unidade.

FORUM DE AGAILANDIA

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE AGAILANDIA

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o numero de entradas no periodo de medigao e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
ate

material
de consumo em até 02 dias teis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padréoltotal de solicitagoes
de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagao de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de.
Atendimento por Data"

FORUM DE BACABAL

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE BACABAL

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensuravel a partir da extragdo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre
o nimero de entradas no periodo de medigao e o nimero de devolugdes no
prazo padréo,

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
material
de consumo em até 02 dias teis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padréoltotal de solicitagoes
de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de.
Atendimento por Data"
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FORUM DE BALSAS

DIRETORIA DO FORUM DA
CCOMARCA DE BALSAS

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

ANEXO lll - T e Foruns

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o numero de entradas no periodo de medigao e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.

indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
material
de consumo em até 02 dias uteis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padraoftotal de solicitagdes
de atendimento de bens de

consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados sdo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de
Atendimento por Data"

FORUM DE CAXIAS

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE CAXIAS

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o nimero de entradas no periodo de medigéo e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
ateri

material
de consumo em até 02 dias teis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padréoltotal de solicitagoes
de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de.
Atendimento por Data"

FORUM DE CODO

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensuravel a partir da extragdo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre
o nimero de entradas no periodo de medigéo e o nimero de devolugdes no
prazo padréo,

FORUM DE PEDREIRAS

DIRETORIA DO FORUM DA
COMARCA DE PEDREIRAS

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o nimero de entradas no periodo de medigao e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.

indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
material
de consumo em até 02 dias uteis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padraoftotal de solicitagdes

e atendimento de bens de

consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados sdo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de
Atendimento por Data”

FORUM DE SANTA INES

DIRETORIA DO FORUM DA
CCOMARCA DE SANTA INES-MA

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o nimero de entradas no periodo de medigéo e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.

indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagdes de
material
de consumo em até 02 dias uteis.

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
padraoftotal de solicitagdes
de atendimento de bens de

consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagdo de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de
Atendimento por Data”

DIRETORIA DO FORUM DO
TERMO JUDICIARIO DE SAO

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensurével a partir da extraéo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo™. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre|
o nimero de entradas no periodo de medigao e o nimero de devolugdes no
prazo padréo.
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FORUM DE SAO JOSE DE
RIBAMAR

JOSE DE RIBAMAR

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagoes de

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo

material de até 02 dias|
iteis

de
de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

ANEXO lll - T e Foruns

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagao de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de.
Atendimento por Data"

SECRETARIA DE
DISTRIBUIGAO DO FORUM DE
SAO JOSE DE RIBAMAR

indice de agilidade no
atendimento

Concluir 95% dos processos com
assunto ‘Certiddes Judiciais - Sao
José de Ribamar em 05 dias Uteis a
partir da data de sua criagéo

(Total de processos
concluidos no prazo / Total
de processos recebidos) X

Sistema Digidoc

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatdrios
"Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como filtro 0s
assuntos “Certidoes Judiciais — S&o José de Ribamar’. O indicador &
calculado determinando-se a razéo entre o nimero de processos dentro do
prazo padréo e o total de pocessos recebidas pela unidade.

FORUM DE TIMON

DIRETORIA DO FORUM DA
CCOMARCA DE TIMON

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 97% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensuravel a partir da extragdo dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugao da
“Assinatura de Laudo. O indicador é calculado determinando-se a razéo entre
o nimero de entradas no periodo de medigéo e o nimero de devolugdes no
prazo padréo,

indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

(total de atendimentos de

Atender 95% das solicitagdes de
material de alé 02 dias|
uteis

bens de consumo no prazo
- G6 solicitocs

e
de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Materiales

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagao de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados s&o extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de
Atendimento por Data"

SECRETARIA DE
DISTRIBUIGAO DO FORUM DE
TIMON

indice de agilidade no
atendimento

Concluir 95% dos processos com
assunto ‘Certiddes Judiciais —
Timon' em 05 dias Uteis a partir da
data de sua criagao

(Total de processos
concluidos no prazo / Total
de processos recebidos) X

Sistema Digidoc

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatdrios
"Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como filtro 0s
assuntos “Certiddes Judiciais — Timon'. O indicador é calculado determinando
se a razdo entre o niimero de processos dentro do prazo padrao e o total de.
pocessos recebidas pela unidade.

FORUM DE PAGO DE
LUMIAR

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Indice de produtividade na
emissao de laudos periciais

Devolver o equivalente a 95% da
demanda de laudos periciais no
periodo de referéncia

(Total de laudos emitidos no
periodo / demanda de
processos de laudo no

periodo)*100

Sistema Jurisconsult

A meta é mensuravel a partir da extrago dos dados do sistema PJE pela data
de entrada na tarefa “Triagem Psicossocial” e data de devolugdo da
“Assinatura de Laudo”. O indicador ¢ calculado determinando-se a razéo
entre o nimero de entradas no periodo de medigdo e o nimero de

no prazo padréo.

SECRETARIA JUDICIAL DE
DISTRIBUIGAO DA COMARCA DE
PAGO DO LUMIAR

Indice de agilidade no
atendimento

Concluir 95% dos processos com
assunto ‘Certiddes Judiciais — Pago
do Lumiar' em 05 dias Uteis a partir

da data de sua criagdo

(Total de processos
concluidos no prazo / Total
de processos recebidos) X

100

FORUM DE PINHEIRO

DIRETORIA DO FORUM DA
CCOMARCA DE PINHEIRO

Indice de agilidade no
atendimento de bens de
consumo

Atender 95% das solicitagoes de

(total de atendimentos de
bens de consumo no prazo
> o el

material de até 02 dias|
iteis

de atendimento de bens de
consumo) X 100

Sistema Digidoc

Sistema Materiales

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos relatérios
"Acompanhamento de Processos no Setor”, utilizando-se como filtro os
assuntos “Certiddes Judiciais — Pago do Lumiar”. O indicador ¢ calculado
determinando-se a raz&o entre o nimero de processos dentro do prazo
padréo e o total de processos recebidas pela unidade.

A meta é mensuravel através do sistema Materiales, considerando-se o
periodo entre a solicitagéo de material pela unidade e o atendimento pelo
setor. Os dados séo extraidos através do "Relatorio de Eficiéncia de

por Data"
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CORREGEDORIA GERAL DE JUSTICA

Anexo III - CGJ

sua criagdo/recebimento

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA FI\:I:‘;D":IQAD(;E ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel pela comprovagao de cumprimento das
acoOes das linhas estratégicas contidas no Plano de A¢édo que
devem ser comprovadas via processo de monitoramento no
DIGIDOC.
Soma dos escores das 07
% anual de Atingir, no minimo 80% do | linhas estratégicas do Plano . A Linha estratégica 7 relativa a “Insergdes positivas na midia” é
N . ~ . Sistema . . . I
Cumprimento de [ score total de 2.300 relativo ao| de Agéo obtidas no ano base Gerenciador / mensuravel pelo sistema Gerenciador de Contetido" que detalha
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO DA CG)J nao se aplica nao se aplica agdes das linhas maximo dos pontos que |/ Score total de 2.300, Cliooina/ |2 quantidade de matérias veiculadas no site do TJ/MA e pelo
estratégicas do compdem as 07 linhas relativo ao maximo de pontos Dimi)dogc sistema de Clipping oferecido pela empresa contratada que
Plano de Agéo |estratégicas do Plano de Agdo| que compdem as 07 linhas 9 detalha a quantidade de insergées sobre o TJ/MA em midias
estratégicas externas. — Sendo avaliado separadamente as fontes
de informagao (TV, internet, redes sociais, jornal impresso e
revista), atribuindo para cada uma delas um escore proporcional
ao alcance atingido. TV (5 pts); internet (3pts); redes sociais
(3pts) radio (2pts); jornais impressos (2pts); e revista (1pt), em
comparagao ao biénio anterior ao periodo de medigéo.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . o P =
i AFASTAMENTO DE processos arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA DE INFORMATICA DA CGJ AFASTAMENTO : relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N : DIGIDOC . =
razo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o total de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Ser&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de ) o P =
i - PROMOGAO DE processos arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA DE INFORMATICA DA CGJ PROMOCAO . relativos & promog&o no prazo | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no K ) DIGIDOC . =
razo de 180 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : autuagao arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . o P =
i B REMOGAO DE processos arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA DE INFORMATICA DA CGJ REMOCAO . relativos a reclamag&o no resolvidos no prazo padré&o / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N ; DIGIDOC . =
prazo. prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

ASSESSORIA DE INFORMATICA DA CGJ

ndo se aplica

n3o se aplica

Indice de
agilidade no
processamento
do pedido

Realizar 97% dos
atendimentos para as
unidades internas da CGJ no
prazo
padréo de 2 dias

(Total de atendimentos
realizados no prazo
padrao/Total de
atendimentos solicitados) X
100

Sistema
GESTOR

A meta é mensuravel a partir do sistema GESTOR, através do
relatério

"Consulta de solicitagdes no prazo", e mede a eficiéncia de
atendimento

das solicitagdes da area. Considerando o prazo do Coordenador]
da area

da tratamento a solicitagdo com a abertura da tarefa e indicagdo
de

prazo de cumprimento; o cumprimento do prazo pelo
responsavel pela

tarefa e a avaliagédo do resultado pelo solicitante, com a
atribuicdo de

penalidade (redugdo no percentual) caso seja insatisfatorio.
Sendo,

ICP - INDICE DE CUMPRIMENTO DE PRAZOS em %

IAT - INDICE DE ATRIBUIGAO DE TAREFAS em % IPH -
INDICE DE PENALIDADES POR HOMOLOGAGAO em %
Onde:

ICP = (Tarefas abertas no periodo e encerradas dentro do
SLA2/ tarefas

abertas no periodo) * 100 em %

IAT = (Solicitagdes abertas no periodo com tarefa atribuida
dentro do

SLA1/Solicitagdes abertas no periodo) * 0,1 em %

IPH = ((Solicitagdes ndo homologadas + homologadas com
nivel de

satisfagdo insatisfatorio) * 0,1 em %

SLA1 = Pela prioridade em dias Uteis: sem prioridade, 5; baixa,
4; média,

2; alta, 1; urgente, 4 horas corridas.

SLA2 = Prazo previsto

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

AFASTAMENTO

AFASTAMENTO DE
MAGISTRADO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a afastamentos no
prazo de 20 dias a partir da

sua criagao/recebimento.

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

FISCALIZAGAO

FISCALIZAGAO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a fiscalizagdo no
prazo de 90 dias a partir da
sua criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

INDICAGAO

INDICAGAO DE
SECRETARIO JUDICIAL
SUBSTITUTO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a indicagdo no prazo

de 15 dias a partir da sua
criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

INDICAGAO

INDICAGAO DE
SECRETARIO JUDICIAL
TITULAR

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a indicagdo no prazo

de 15 dias a partir da sua
criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

INSCRIGAO

INSCRIGAO DE MEMBRO

TURMA RECURSAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a inscrigdo no prazo

de 45 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

LEILAO

LEILAO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 86% dos processos
relativos a Leildo no prazo de

30 dias a partir da sua

criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES

PROMOGAO

PROMOGAO DE
MAGISTRADO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos & promog&o no prazo
de 180 dias a partir da sua
autuagao

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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criagdo/recebimento

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . P =
REMOCAO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES REMOGAO proce relativos a reclamagé@o no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N . DIGIDOC . ~
razo prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de ) P =
SUSPEICAO/IMPEDIMENT 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES SUSPEIGAO proce relativos a suspeigdo no prazo | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
O DE MAGISTRADO concluidos no . . ) DIGIDOC . ~
razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
. P relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Percentual de | arquivar 95% dos processos o ~
TELETRABALHO OCESSOS relativos 2 teletrabalho no (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES | TELETRABALHO < proce " . resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
TEMPORARIO concluidos no prazo de 30 dias a partir da DIGIDOC . =
N ! total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
prazo. sua criagdo/recebimento. . . N
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de X P =
CERTIDAO DE 0CESSOS arquivar 92 % dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS CERTIDAO X proce relativos a certiddes o no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DISTRIBUICAO concluidos no . ; DIGIDOC . ~
razo prazo de 15 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
INDICAGAO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS INDICAGAO SECRETARIO JUDICIAL proce relativos a indicagé@o no prazo | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no X N DIGIDOC . =
SUBSTITUTO prazo de 15 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
. relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Percentual de Identificar, processar e contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
SUSPENSAO DE rocessos arquivar 95% dos processos (otal de processados Sistema considerad%s o total de rscessos ue tramitéram na unidade
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS SUSPENSAO FUNCIONAMENTO DE proce relativos a suspensédo no resolvidos no prazo padréo / e Pl que
A concluidos no N X . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
FORUM prazo de 5 dias uteis a partir total de processos) X 100 . . N
prazo. s . arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
da sua criagéo/recebimento ~ - -
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.
Percentual de Identificar, processar e
FORNECIMENTO DE processos arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO DA CGlJ FORNECIMENTO ALIMENTAGAO DO JURI | concluidos no relativos a forpe0|mentg no | resolvidos no prazo padrao / DIGIDOC  |relatério "ACOMPANHAMENTO DE REQUISICOES".
razo prazo de 30 dias a partir da total de processos) X 100
P ) sua criagdo/recebimento
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
0CESSOS arquivar 86% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO DA CGJ LEILAO LEILAO P : relativos a Leildo no prazo de | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . . DIGIDOC . ~
razo 30 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
COORDENADORIA DE FINANCAS E DE PESSOAL - Adiantamento CGJ 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ADIANTAMENTO N = . P : relativos a adiantamento no | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
CGJ (Alimentagao do Juri) concluidos no " . : DIGIDOC . -
razo prazo de 5 dias uteis a partir total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagdo/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
COORDENADORIA DE FINANCAS E DE PESSOAL - ADIANTAMENTO CGJ 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ADIANTAMENTO P . relativos a adiantamento no | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
CGJ (PRONTO PAGAMENTO) | concluidos no N X N DIGIDOC . -
razo prazo de 5 dias uteis a partir total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagdo/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
. P relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Percentual de | arquivar 80% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS ATENDIMENTO ATENDIMENTO AO procgssos relativos & atendlmentq 8 | resolvidos no prazo padréo / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
AO PRESO PRESO concluidos no | preso no prazo de 30 dias a DIGIDOC . ~
prazo. partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

criagao/recebimento

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:I);DI\:I(?ADC;E ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 92% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
A J . 3y
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS RELATORIO RELATORIO TRIMESTRAL processos relativos a reclamagé@o no | resolvidos no prazo padréo / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DE PRESOS concluidos no N . DIGIDOC . ~
razo prazo de 10 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Garantir que o Primeiro Grau| (Total de metas nacionais , | .
- Cumprimento de| atinja em 100% as Metas dentre as definidas, Metas
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO E INOVAGCAO| PRODUTIVIDADE PRODUTIVIDADE . . . cumpridas pelo 1° grau de . A meta é mensuravel pelo Sistema de Metas Nacionais do CNJ
Metas Nacionais| Nacionais 1 ¢ 2 do CNJ. U Nacionais do
jurisdicao /Total das metas CNJ
(PAINEL DO CNJ). nacionais definidas)*100
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, julgar e arquivar relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
CERTIFICADOS SOBRE 0CESS0S 98% dos processos relativos a (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE AVALIAGAO DOS JUIZES CERTIFICADO CURSOS REALIZADOS proce Certificado no prazo de 5 dias | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . B DIGIDOC . =
POR MAGISTRADOS razo uteis a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITAGCAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de ) o P =
PROMOGAO DE 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE AVALIAGAO DOS JUIZES PROMOGAO proce relativos & promogéao no prazo | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no K ) DIGIDOC . =
razo de 180 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : autuagao arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . o P =
REMOGAO DE 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE AVALIAGAO DOS JUIZES REMOGCAO proce relativos a reclamacgéo no resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N ; DIGIDOC . =
razo prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : sua criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 95% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
- - CERTIDAO DE FERIAS DE|  processos quivar =57 dos p al de p! g Sistema ollizag P " .
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ CERTIDAO . relativos a certiddes o no resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no R ) DIGIDOC . -
prazo prazo de 10 dias Uteis a partir | total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

da sua criagé@o/recebimento

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, julgar e arquivar relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
CERTIFICADOS SOBRE 0CESSOS 98% dos processos relativos a (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ CERTIFICADO CURSOS REALIZADOS P : Certificado no prazo de 5 dias | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no N . DIGIDOC . ~
POR MAGISTRADOS razo uteis a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de X P =
0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ FERIAS FERIAS DE JUIZ P : relativos a férias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . . . DIGIDOC . ~
razo 10 dias uteis a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de R P =
0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ INDENIZAGAO |INDENIZAGAO DE FERIAS P : relativos a indenizagéo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . . DIGIDOC . =
razo prazo de 10 dias Uteis a partir | total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagéo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . P =
INTERRUPCAO DE 0CESSOS arquivar 98% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ INTERRUPGCAO - P . relativos a interrupgéo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
FERIAS - CGJ concluidos no o . DIGIDOC . ~
razo prazo de 3 dias Uteis a partir total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagéo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Emitir relatério em 82% dos
Percentual de ) A . . . .
OCESSOS processos relativos a (total de processados Sistema A meta é mensuravel pelo sistema Auditus, devendo ser
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS CORREICAO CORREIGAO copncluidos no Correigéo no prazo de 30 dias | resolvidos no prazo padréo / Auditus apresentado relatério consolidado, pela unidade, contendo toda
razo partir da sua total de processos) X 100 a comprovagao pertinente.
P i criagdo/recebimento
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . o P =
AFASTAMENTO DE 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ AFASTAMENTO proce relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N : DIGIDOC . -
prazo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

sua criagao/recebimento.

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ

COMUNICAGAO

COMUNICAGAO DE
REUNIOES DO TRIBUNAL
DO JURICGJ

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos @ Comunicacéo no
prazo de 5 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ

COMUNICAGAO

COMUNICAGAO DE
TRIBUNAL DO JURI

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos @ Comunicagéo no
prazo de 5 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ

INSCRICAO

INSCRIGAO DE MEMBRO
TURMA RECURSAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a inscrigdo no prazo

de 45 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.

DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ

MAPA

MAPA ESTATISTICO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos & manutengao no
prazo de 5 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ

RELATORIO

RELATORIO DE
REALIZAGAO DE JURI

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a reclamacgéo no
prazo de 10 dias a partir da
sua criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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criagao/recebimento

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:Ingl\:lgi\D: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 92% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
A J . 3y
DIVISAO DE ESTATISTICA DA CGJ RELATORIO RELATORIO TRIMESTRAL procgssos relativos a reclamagéo no resolvidos no prazo padréo / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DE PRESOS concluidos no N . DIGIDOC . ~
razo prazo de 10 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 95% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE EXPEDICAO DE ATOS E AFASTAMENTO DE processos quivar 957 dos p 1al de p ; Sistema Aollizag P on .
AFASTAMENTO : relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTROS DA CGJ MAGISTRADO concluidos no N . DIGIDOC . -
razo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
x } . o o =
DIVISAO DE EXPEDICAO DE ATOS E B DESIGNAGCAO DI_E Juiz processos arquivar 95‘ % d0§ progessos (toFaI de processadosw Sistema conta_bmza(;ao do total de processos no setgr, serdo .
DESIGNACAO CELEBRACAO : relativos a Designagao no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTROS DA CGJ concluidos no o . DIGIDOC . =
CASAMENTO razo prazo de 3 dias Uteis a partir total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagéo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar e organizar 98% dos relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de rocessos relativos a tabela (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E ESCALA DE PLANTAO | processos | Process : @’ de p ; Sistema Aolizag P " .
ESCALA . de plantéo no prazo de 3 dias | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTROS DA CGJ JUDICIAL concluidos no L ) DIGIDOC . -
razo Uteis a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 97% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE EXPEDICAO DE ATOS E . . processos quivar 977 dos p 1al de p ; Sistema ollizag P on .
FERIAS FERIAS DE JUIZ : relativos a férias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTROS DA CGJ concluidos no . . . DIGIDOC . =
prazo 10 dias uteis a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

INDENIZAGAO

INDENIZAGAO DE FERIAS

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a indenizagéo no
prazo de 10 dias Uteis a partir
da sua criagéo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

INSCRICAO

INSCRICAO DE MEMBRO
TURMA RECURSAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a inscrigdo no prazo

de 45 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N3&o incluir o percentual de suspenséao.

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

INTERRUPGCAO

INTERRUPGAO DE
FERIAS - CGJ

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 98% dos processos
relativos a interrupgéo no
prazo de 3 dias Uteis a partir
da sua criagé@o/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

LICENGCA

LICENGA PARA
TRATAMENTO DE SAUDE
(MAGISTRADO)

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a licenga no prazo de

20 dias a partir da sua

criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

LICENGCA

LICENGA PREMIO DE
MAGISTRADO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 80% dos processos
relativos a licenga no prazo de

20 dias a partir da sua

criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Ser&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

SUSPEICAO

SUSPEIGCAO/IMPEDIMENT
O DE MAGISTRADO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 97% dos processos
relativos a suspeigcéo no prazo
de 30 dias uteis a partir da sua
criagdo/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE EXPEDIGAO DE ATOS E
REGISTROS DA CGJ

TELETRABALHO

TELETRABALHO
TEMPORARIO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a teletrabalho no
prazo de 30 dias a partir da
sua criagdo/recebimento.

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE GESTAO E CONTROLE
DOCUMENTAL

EDITAL

AUTORIZAGAO PARA
EXPEDIGAO DE EDITAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a autorizagdo no
prazo de 15 dias a partir da
sua criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

DIVISAO DE TRANSPORTES DA CGJ

DIARIA

DIARIAS - CGJ

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a diarias no prazo de

30 dias uteis a partir da sua
criagao/recebimento.

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.

DIVISAO DE TRANSPORTES DA CGJ

DIARIA

SOLICITAGAO DE
DIARIAS TERCEIRIZADOS

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 94% dos processos
relativos a diarias no prazo de

5 dias uteis a partir da sua
criagao/recebimento.

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N3&o incluir o percentual de suspenséo.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
- relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Identificar, processar e o ~
Percentual de R contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
DIARIAS - NOVO FLUXO - rocessos arquivar 94% dos processos (otal de processados Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DIVISAO DE TRANSPORTES DA CGJ DIARIA P : relativos a diarias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / . P d ~
CGJ concluidos no h . . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
30 dias uteis a partir da sua total de processos) X 100 . . N
prazo.  ~ R arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagao/recebimento. ~ - -
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.
A meta é mensuravel por meio da razdo entre a quilometragem
total percorrida pelos veiculos, préprios ou locados e quantidade
indice de Alcangar consumo médio de > Quantidade de Km total de litros de combustiveis consumida por
DIVISAO DE TRANSPORTES DA CGJ ndo se aplica n&o se aplica Racionalizagdo | 8,2 Km/l de combustivel da rodados / Quantidade de TICKET LOG veiculos veiculos, proprios ou locados . Os dados relativos a
p P de Consumo de | frota. Alterado pela CAAP de litros de combustivel quilometragem e ao consumo de combustiveis serdo extraidos
Combustivel 26/10/2022 consumidos por meio de emissao de relatorio do sistema TICKET LOG
utilizado pela Diviséo de Transportes da CGJ considerando-se a
frota sobre responsabilidade da referida divisdo.
indice de . Total de intimagées . . . - .
g . Garantir que 98% das ) = A meta é mensuravel pelo PJE, por meio de relatério enviado
GABINETE DO CORREGEDOR-GERAL DA nao se aplica nao se aplica agl“,d.ade na intimagdes sejam respondidas respondidas no prazo paflrao PJE pelo CNJ. Sera contabilizada todas as intimagdes analisadas
JUSTICA analise de . (CNJ) / total de intimagées ~ = . -
. - no prazo estipulado pelo CNJ. ) dentro do prazo padrdo em relagéo ao total de intimagdes.
intimacdes recebidas) x 100.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
GABINETE DO CORREGEDOR-GERAL DA 0CESS0S arquivar 90% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
INFORMATIVO INFORMATIVO CGJ proce relativos a informativo no resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
JUSTICA concluidos no . ; DIGIDOC . =
razo prazo de 30 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : sua criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
- relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de Identificar, processar e contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
. 5 o :
GABINETE DO CORREGEDOR-GERAL DA & SUSPENSAO DE processos arquivar 95/’ dos processos (toFaI de processados~ Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
SUSPENSAO FUNCIONAMENTO DE . relativos a suspens&o no resolvidos no prazo padrao / ) «
JUSTICA ! concluidos no : . . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
FORUM prazo de 5 dias uteis a partir total de processos) X 100 . . A
prazo. s . arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
da sua criag&@o/recebimento = - )
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N3&o incluir o percentual de suspensao.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
GABINETE DO DIRETOR DA SECRETARIA DA Adiantamento CGJ 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ADIANTAMENTO N = . P . relativos a adiantamento no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
CGJ (Alimentagao do Juri) concluidos no . . X DIGIDOC . =
prazo prazo de 5 dias uteis a partir total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

da sua criagdo/recebimento.

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

Pagina 34




Anexo III - CGJ

criagao/recebimento

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
GABINETE DO DIRETOR DA SECRETARIA DA AFASTAMENTO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
cGJ AFASTAMENTO MAGISTRADO copncluidos no relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
razo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagdo/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
\dentificar. processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 940/’ r()jos OCESSOS (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DO DIRETOR DA SECRETARIA DA A DIARIAS - NOVO FLUXO - processos a A P . p < Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DIARIA . relativos a diarias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / . ~
CGJ CGJ concluidos no h . . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
30 dias uteis a partir da sua total de processos) X 100 . . N
prazo.  ~ R arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagao/recebimento. ~ - -
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Néo incluir o percentual de suspenséo.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
GABINETE DO DIRETOR DA SECRETARIA DA 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
caJ FISCALIZAGAO FISCALIZACAO copncluidos no relativos a fiscalizagdo no resolvidos no prazo padrao / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
razo prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : sua criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
AFASTAMENTO DE 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIiZES CORREGEDORES AFASTAMENTO MAGISTRADO copncluidos no relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
razo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
N o p relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de | arquivar 80% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIiZES CORREGEDORES ATENDIMENTO ATENDIMENTO AC processos relativos & atendlmentg 80 | resolvidos no prazo padrao / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
AO PRESO PRESO concluidos no | preso no prazo de 30 dias a DIGIDOC ) «
prazo. partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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autuagao

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de X P =
0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES FISCALIZAGAO FISCALIZAGAO P : relativos a fiscalizagédo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . ; DIGIDOC . ~
razo prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de R P =
0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES INDENIZAGAO |INDENIZAGAO DE FERIAS P : relativos a indenizagéo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . . DIGIDOC . ~
razo prazo de 10 dias Uteis a partir | total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : da sua criagéo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
INDICAGAO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES INDICAGAO SECRETARIO JUDICIAL P : relativos a indicagé@o no prazo | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no X N DIGIDOC . =
SUBSTITUTO razo de 15 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de R P =
0CESSOS arquivar 86% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES LEILAO LEILAO P . relativos a Leildo no prazo de | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no . . DIGIDOC . ~
razo 30 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de ) P -
PROMOGAO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES PROMOGAO P : relativos a promog&o no prazo | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no K ) DIGIDOC . =
prazo de 180 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:I);DI\:I(?AD(;E ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . P =
REMOCAO DE 0CESSOS arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES REMOGAO P : relativos a reclamagéo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
MAGISTRADO concluidos no N . DIGIDOC . ~
razo prazo de 90 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de ) P =
SUSPEICAO/IMPEDIMENT 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES SUSPEIGAO P : relativos a suspeigdo no prazo | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
O DE MAGISTRADO concluidos no . . ) DIGIDOC . ~
razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
. P relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Percentual de | arquivar 95% dos processos o ~
TELETRABALHO OCESSOS relativos 2 teletrabalho no (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES TELETRABALHO A P : . . resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
TEMPORARIO concluidos no prazo de 30 dias a partir da DIGIDOC . =
N ! total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
prazo. sua criagdo/recebimento. . . N
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 95% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO AFASTAMENTO DE processos quivar 957 cos p @’ de p ; Sistema Aolizag P o .
AFASTAMENTO . relativos a afastamentos no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DOS JUIZADOS ESPECIAIS MAGISTRADO concluidos no N . DIGIDOC . -
razo prazo de 20 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 95% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO EDITAL AUTORIZAGAO PARA processos ?elativos a ;utorizz 40 no resolvidos ng razo padrao / Sistema considerad%s o total de rscessos ue tramitéram na unidade
DOS JUIZADOS ESPECIAIS EXPEDICAO DE EDITAL | concluidos no Hlorizag=o prazo p DIGIDOC e u e
prazo prazo de 15 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:I);DI\:I(?AD(;E ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
. relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
Identificar, processar e o« ~
Percentual de arquivar 95% dos Processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO INSCRICAO INSCRICAO DE MEMBRO |  processos reﬁativos N in;cri és no prazo | resolvidos ng raz0 padrao / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DOS JUIZADOS ESPECIAIS TURMA RECURSAL concluidos no ) G40 P P P DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
de 45 dias a partir da sua total de processos) X 100 . . N
prazo. X R arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagao/recebimento < -~ -
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Néo incluir o percentual de suspensao.
A meta é mensurével~a partir do Sistema DIGIDOC, através do
SOLICITAGAO/ Percentual de ar lSi?/ZtrlféC;’; Zgoscerss:ésesos (total de processados ::il:tt:lralﬁiz; 'ZAO%E—Q?;T geDErOZSSOsgsE :f gestolrpsaer?éo
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO SOLICITAGAO INFORMACAOQ DE processos rela(:ivos a soloicita E”E\)o no prazo | resolvidos ns razo padréo / Sistema consideradgos o total de rgcessos ue tramitéram na unidade
DOS JUIZADOS ESPECIAIS JUIZADO ESPECIAL OU | concluidos no ' ga0 no p prazo p DIGIDOC o P au
de 30 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
TURMA RECURSAL prazo. A ) h ; N
criagdo/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 97% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO SUSPEICAO SUSPEIGAO/MPEDIMENT processos relz?tivos a suos ei épo no prazo | resolvidos ns razo padréo / Sistema consideradgos o total de rgcessos ue tramitéram na unidade
DOS JUIZADOS ESPECIAIS O DE MAGISTRADO | concluidos no . Peleao NO P prazo p DIGIDOC ' P au
razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
% de unidades . o
auténomas de uﬁzraadrgg gﬂ%zgrﬁaiaje Total de UAJE com indice de A meta é mensuravel a partir dos resultados da Meta de
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO . . = . juizados - L produtividade igual ou . L '8 b N X -
ndo se aplica nao se aplica L juizados especiais(UAJE) N Jurisconsult |Produtividade das Unidades Autdnomas de Juizados Especiais
DOS JUIZADOS ESPECIAIS especiais com alcancem 100% de superior a do Estado Maranho
100% de Lo 100%/total de UAJE .
- produtividade
produtividade
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
N o p relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de | arquivar 80% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES ATENDIMENTO ATENDIMENTO AC processos relativos & atendlmentg 80 | resolvidos no prazo padrao / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
AO PRESO PRESO concluidos no | preso no prazo de 30 dias a DIGIDOC ) «
. total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
prazo. partir da sua h ; N
s . arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagao/recebimento = - )
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de . o P =
0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES INDENIZACAO |INDENIZAGAO DE FERIAS proce relativos a indenizagéo no resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no e . DIGIDOC . -
prazo prazo de10 dias Uteis a partir | total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

da sua criagé@o/recebimento
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:IngnngD: ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
SUSPEIGAO / 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES SUSPEICAO IMPEDIMENTO DE JUIZ copncluidos no relativos a suspeigéo no prazo | resolvidos no prazo padrao / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DE JUIZADO ESPECIAL razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
. ) o o =
SECRETARIA DO CONSELHO DE SUPERVISAO - SUSPEICAO/ processos arqglvar‘97 % do_s"processos (toFaI de processadosw Sistema conta_bmza(;ao do total de processos no setgr, serdo .
DOS JUIZADOS ESPECIAIS SUSPEICAO IMPEDIMENTO DE JUIZ concluidos no relativos a suspeigdo no prazo | resolvidos no prazo padréo / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DE JUIZADO ESPECIAL razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
TELETRABALHO 0CESSOS arquivar 94% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES |TELETRABALHO [ORDINARIO - proce relativos a teletrabalho no | resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
- concluidos no . . DIGIDOC . =
RENOVAGCAO razo prazo de 30 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
TELETRABALHO 0CESSOS arquivar 94% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES TELETRABALHO [ORDINARIO - P . relativos a teletrabalho no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
- concluidos no . . DIGIDOC . ~
RENOVAGCAO razo prazo de 30 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
- relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Identificar, processar e o ~
Percentual de " o contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
~ A DIARIAS - NOVO FLUXO - processos arquivar 94% dos processos (total de processados Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ DIARIA . relativos a diarias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / . =
CGJ concluidos no h . . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
30 dias uteis a partir da sua total de processos) X 100 . . N
prazo.  ~ R arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagao/recebimento. ~ - -
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ':\:Ing'\:IgAD(;E ESCLARECIMENTOS
\dentificar. processar & A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
" P relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
LICENCA PARA Percentual de arquivar 92% dos processos (total de processados contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
DIVISAO DE EXPEDICAO DE ATOS E . processos relativos a licenga no prazo de . p ~ Sistema . < P . .
LICENCA TRATAMENTO DE SAUDE . ’ . resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTROS DA CGJ concluidos no 20 dias a partir da sua DIGIDOC . ~
- SERVIDOR L . total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
prazo. criagao/recebimento . . N
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
o o A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC através dos
Atender 97% das solicitagdes e o,
Percentual de de requisicdes de (total de processados relatérios "Acompanhamento de Tempo de Requisigéo”,
DIVISAO DE GESTAO E CONTROLE DESARQUIVAME | DESARQUIVAMENTO DE processos quisie . p ~ Sistema utilizando-se como filtro os assuntos “Desarquivamento de
: DESARQUIVAMENTO DE | resolvidos no prazo padréo / PR, X . ~
DOCUMENTAL NTO PROCESSO - CGJ concluidos no DIGIDOC |Processo ". O indicador é calculado determinando-se a razéo
PROCESSO - CGJ no prazo | total de processos) X 100 . s -
prazo. A entre o numero de requisi¢des atendidas dentro do prazo
de 5 dias uteis - o ) N
padréo e o total de requisigdes recebidas pela unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
SUSPEIGAO / 0CESSOS arquivar 97% dos processos (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES SUSPEIGAO IMPEDIMENTO DE JUIZ copncluidos no relativos a suspeigdo no prazo | resolvidos no prazo padréo / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DE JUIZADO ESPECIAL razo de 30 dias uteis a partir da sua| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de | arquivar 95°/ Zos rocessos relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS”. Para
TELETRABALHO OCESSOS r?elativos 3 t:aletrazalho no (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES | TELETRABALHO [ ORDINARIO - PEDIDO proce " . resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no prazo de 30 dias a partir da DIGIDOC . =
INICIAL N ! total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
prazo. sua criagdo/recebimento. . . N
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Identificar. processar e A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de | arquivar 950/’ Zos rOCESSOS relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
TELETRABALHO OCESSOS r?elativos 3 t:aletrazalho no (total de processados Sistema contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES TELETRABALHO ORDINARIO - PEDIDO P . . . resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
concluidos no prazo de 30 dias a partir da DIGIDOC . ~
INICIAL N ! total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
prazo. sua criagdo/recebimento. . . N
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
T.Fara umounars comn acervo.
(P 1.3 > 0): Percentual de
cumprimento = (P 1.2/ (P 1.1
Cumprir as Metas 1 da + 1)) *100; A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES |nao se aplica ndo se aplica Corregedoria Nacional 2. Para tribunais sem acervo: PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo

(P13=0eP1.1>0):
Percentual de cumprimento =
(P 1.2/P 1.1)* 100.

I(Madin3n nala ONLL

aos processos de competéncia da CGJ.
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SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA T;DTQA? ESCLARECIMENTOS
Cumprir as Metas 2 da Perce?;uzalzjiszc:;lﬁr(;rgento = A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES |nao se aplica ndo se aplica Corregedoria Nacional (Medli S0 ‘elo CN;J PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
G40 P FN aos processos de competéncia da CGJ.
conforme glossario)
Cumprir as Metas 3 da . A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
ASSESSORIA JURIDICA DOS JUIZES CORREGEDORES |n#o se aplica n&o se aplica Corregedoria Nacional Percentual de cumprimento PjeCor |ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
=(P3.2/P3.1)*100 aos processos de competéncia da CGJ.
(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)
1. Para tribunais com acervo:
(P 1.3 > 0): Percentual de
cumprimento = (P 1.2/ (P 1.1
. +1)) *100; . . ]
COORDENADORIA DE ~RECLAMAGOES E ndo se aplica ndo se aplica %ltj;r::znrazzr’i\gelzlaascign(;? 2. Para tribunais sem acervo: PjeCor /s-\errn: tareesgfgjzrra:e\iaetléﬁ?;occ'jisEc;:ig;;E Zlgilucrlra] ﬁﬁi’n(tjs \rlzlr;?i(\)/o
PROCESSOS DISCIPLINARES P P 9 (P13=0eP1.1>0) ! P con: P
. _ aos processos de competéncia da CGJ.
Percentual de cumprimento =
(P 1.2/P 1.1)* 100.
(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)
. Percentual de cumprimento = . . .
COORDENADORIA DE ~RECLAMAGOES E ndo se aplica ndo se aplica gzlr?g rl&\re:sri'\:?\izscig::: (P2.2/P2.1) *100. PjeCor l:eT: t?ei;fgszr?e\iaetléﬁ'zoczr\:sEcﬁzggs Zlgilu?:] cr;ig‘:e’n[tjc“)e \::Ir;(tjiSo
PROCESSOS DISCIPLINARES p p 9 (Medigao pelo CNJ, ! p cons P
- aos processos de competéncia da CGJ.
conforme glossario)
~ i Percentual de cumprimento & 2 i
COORDENADORIA DE RECLAMACOES E| . ) B i Cumprir as 'Metasl3 da u umpri i A meta é mensuravel ’pglo PJECpr/ Painel da QGJ, devendlo
n&o se aplica n&o se aplica Corregedoria Nacional =(P3.2/P3.1)*100 PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
PROCESSOS DISCIPLINARES o P
(Medigdo pelo CNJ, aos processos de competéncia da CGJ.
conforme glossario)
1. Para tribunais com acervo:
(P 1.3 > 0): Percentual de
cumprimento = (P 1.2/ (P 1.1
. +1)) *100; . . ]
GABINETE DO CORREGEDOR-GERAL DA| _ . . . Cumprir as Metas 1 da 1, b, yripunais sem acervo: . A meta & mensurével pelo PJECor/ Painel da CGJ, devendo
ndo se aplica ndo se aplica Corregedoria Nacional _ X PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
JUSTICA (P13=0eP1.1>0): P
. _ aos processos de competéncia da CGJ.
Percentual de cumprimento =
(P 1.2/P 1.1)* 100.
(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)
. Percentual de cumprimento = . . .
GABINETE DO CORREGEDOR-GERAL DAl . . . . Cumprir as 'Metale da (P2.2/P2.1) *100. . A meta é mensuravel ’pglo PJECpr/ Painel da QGJ, devendlo
ndo se aplica ndo se aplica Corregedoria Nacional PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo

JUSTICA

(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)

aos processos de competéncia da CGJ.
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Anexo III - CGJ

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:I);DI\:I(?AD(;E ESCLARECIMENTOS
Cumprir as Metas 3 da Percentual de cumprimento A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
JGSS'I'"I\‘QE/IE DO CORREGEDOR-GERAL DA n&o se aplica n&o se aplica Corregedoria Nacional =(P3.2/P3.1)*100 PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
(Medigdo pelo CNJ, aos processos de competéncia da CGJ.
conforme glossario)
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
|dentificar. processar e relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de R 94[,/’ Z total d d contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
COORDENADORIA DE FINANGAS E DE PESSOAL - . DIARIAS - NOVO FLUXO - |  processos | 2rauivar 94% dos processos | (total de processados Sistema  |considerados o total de processos que tramitaram na unidade
DIARIA . relativos a diarias no prazo de | resolvidos no prazo padréo / ) ~
CGJ CcGJ concluidos no 30 dias Uteis a partir da sua total de processos) X 100 DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
prazo. cria éo/rece%imento P arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
¢ ’ Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N&o incluir o percentual de suspens&o.
Garantir que o Primeiro Grau (T°t§| de metads Paionais | sistema de
- - . . 0 entre as definidas,
DIVISAO DE INOVAGAO, PROJETOS E PRODUTIVIDADE| ~ PRODUTIVIDADE | Cumprimentode| atinja em 100% as Metas || e "0 Mol g Metas |, 1 ota & mensuravel pelo Sistema de Metas Nacionais do CNJ
ASSUNTOS LEGISLATIVOS Metas Nacionais| Nacionais 1 ¢ 2 do CNJ. S Nacionais do
jurisdicao /Total das metas CNJ
(PAINEL DO CNJ). nacionais definidas)*100
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
INDICAGAO DE 0CESS0S arquivar 95% dos processos (total de processados Sistema contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIiZES CORREGEDORES INDICACAO SECRETARIO JUDICIAL copncluidos no relativos a indicagdo no prazo | resolvidos no prazo padréo / DIGIDOC considerados o total de processos que tramitaram na unidade
TITULAR razo de 15 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar. processar e relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
B Percentual de arquivar 950/; Zos Processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
GABINETE DOS JUIZES CORREGEDORES INSCRICAo  |NSCRIGAO DE MEMBRO | processos | - oo & inscricaio no prazo | resolvidos no prazo padréo /| Sisiema  |considerados o fotal de processos que iramitaram na unidade
TURMA RECURSAL concluidos no de 45 dias a partir da sua total de processos) X 100 DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
prazo. cria éo/recibimento p arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
¢ Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N3&o incluir o percentual de suspensao.
indice de Garantir o desempenho de (numero de inspegdes
inspegdes nos 100% no Indice de inspegdes | - realizadas em 12 meses / A meta deve ser medida pelo sistema CNIEP. Alinhada as
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS INSPEGOES pee nos estabelecimentos penais, pelo nimero de CNIEP P :

estabelecimento
S penais.

conforme critério do Prémio
CNJ de Qualidade.

estabelecimentos penais *
12)*100

regras do Prémio CNJ de Qualidade.
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Anexo III - CGJ

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA ’:\:I);DI\:I(?ADC!E ESCLARECIMENTOS
indice de Garantir o desempenho de
inspegdes nos | 100% no indice de inspegdes numero de inspecdes
estabelecimento nos estabelecimentos de realizadas em 12 meses / A meta deve ser medida pelo sistema CNIEP. Alinhada &s
COORDENADORIA DAS SERVENTIAS JUDICIAIS INSPECOES sde cumprimento de medidas pelo nimero de CNIUPIS o P ; :
X . . . - regras do Prémio CNJ de Qualidade.
cumprimento de | socioeducativas, conforme estabelecimentos penais
medidas critério do Prémio CNJ de 6)*100
socioeducativas Qualidade.
. . A unidade responsavel pela Gestédo do Ranking da
Garantir que 100% dos itens (Qude de It?ns. do Ranking da Transparéncia, Gabinete dos Juizes Auxiliares da Presidéncia,
. N Transparéncia do CNJ sob ) ) A - .
do Ranking da Transparéncia . . devera encaminhar, a AGEM, relatério do cumprimento dos
. responsabilidade do setor Painel : . )
- do CNJ sob responsabilidade " N itens, de acordo com a avaliagdo do CNJ, das unidades
Indice de . que foram validados pelo Ranking da S . . . .
P do setor estejam no Portal do . . .| concorrentes com o indicador em epigrafe em até 30 dias ap6s
Transparéncia . . CNJ / Qtde de itens do Transparéncia ) - -
TJMA e sejam validados pelo . . a divulgagéo do Resultado ap6s a fase de Recurso pelo CNJ,
< Ranking da Transparéncia do do CNJ . =
CNJ, conforme Resolugdo — ™ no ano do periodo de apuragéo.
5 CNJ 215/2-1 CNJ sob responsabilidade P 12 CNJ 57/2023
DIVISAO DE CADASTRO DA CGJ 5/2-15. do setor) * 100 ortaria CNJ 57 .
néo se aplica néo se aplica Itens de responsabilidade do setor:73
Garantir que o Primeiro Grau (T°t§| de metads Paionais | sistema de
- - . . o entre as definidas,
DIVISAO DE GESTAO E CONTROLE DE a:gzr;\rrai?;?]:iz atln_]'a em, 100% as Metas cumpridas pelo 1° grau de Nac'\i/cl)?:iz do A meta é mensuravel pelo Sistema de Metas Nacionais do CNJ
ACERVO Nacionais 1 e 2 do CNJ. jurisdig&o /Total das metas oNJ
PRODUTIVIDADE PRODUTIVIDADE (PAINEL DO CNJ). nacionais definidas)*100
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CORREGEDORIA GERAL DO FORO EXTRAJUDICIAL

SETOR

CLASSE

ASSUNTO NO DIGIDOC

INDICADOR

META

FORMULA

FORMA DE
MEDIGAO

ESCLARECIMENTOS

SUSPEITA DE
FRAUDE -
SERVENTIA

COMUNICAGAO DE
SUSPEITA DE FRAUDE -
SERVENTIA
EXTRAJUDICIAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 95% dos processos
relativos a indisponibilidade no
prazo de 140 dias a partir da
sua criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.

COMUNICADO

COMUNICADO DE
DELEGATARIO -
EXTRAJUDICIAL

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar , processar e
arquivar 92% dos processos
relativos @ Comunicado no
prazo de 20 dias a partir da
sua criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.

COMUNICADO

COMUNICADO DE

DESIGNAGAO DE

SERVENTUARIO
SUBSTITUTO

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar , processar e
arquivar 85% dos processos
relativos @ Comunicado no
prazo de 5 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padrao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITACAO DE PROCESSO0S". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Nao incluir o percentual de suspenséao.

EXTRAVIO

EXTRAVIO/FURTO/INUTILI
ZAGAO DE SELOS OU
PAPEL DE SEGURANCA
caJ

Percentual de
processos
concluidos no
prazo.

Identificar, processar e
arquivar 94% dos processos
relativos a extravio no prazo

de 30 dias a partir da sua
criagao/recebimento

(total de processados
resolvidos no prazo padréao /
total de processos) X 100

Sistema
DIGIDOC

A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
considerados o total de processos que tramitaram na unidade
com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Ser&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N3&o incluir o percentual de suspensao.




FORMA DE

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA MEDICAO ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
- relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de Identificar, processar e contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
INFORMACAO SOBRE arquivar 85% dos processos (total de processados . . < P . .
5 processos . L - . ~ Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
INFORMACAO SERVENTIAS - . relativos a informagao no resolvidos no prazo padrao / ) ~
concluidos no . . DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
EXTRAJUDICIAL prazo de 60 dias a partir da total de processos) X 100 . . A
prazo. L. : arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
sua criagdo/recebimento = - )
Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N&o incluir o percentual de suspens&o.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
Percentual de arquivar 80% dos processos (total de processados contabilizagéo do total de processos no setor, seréo
CASAMENTO | PEDIDO DE CASAMENTO|  processos quivar 557 dos p 1l de p ; Sistema ollizag P on .
i I . relativos a pedido no prazo de | resolvidos no prazo padrao / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
COMUNITARIO COMUNITARIO concluidos no ’ . DIGIDOC . -
razo 30 dias a partir da sua total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : criagdo/recebimento. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
CORREGEDORIA GERAL DO FORO A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
EXTRAJUDICIAL Percentual de Identificar, processar e relatério "TRAMITAGCAO DE PROCESSOS". Para
P arquivar 95% dos processos (total de processados . contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
5 RELATORIO MENSAL DE processos . N ~ . < Sistema . . .
RELATORIO . relativos a reclamagéo no resolvidos no prazo padréo / considerados o total de processos que tramitaram na unidade
REGISTRO CIVIL concluidos no N . DIGIDOC . ~
razo prazo de 10 dias a partir da total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
P : sua criagao/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
Eemn;tgorgla;c;réo A meta é mensurével~a partir do Sistema DIGIDOC, através do
INSPECAO processos Emitir relatério em 82% dos (total de processados reIatorP TR~AM|TAQAO DE PROCESSOS". Para~
A . N . . ~ ) . contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
& EXTRAORDINARIA EM relativos a processos relativos a inspegéo resolvidos no prazo Sistema . . .
INSPECAO . = N - = considerados o total de processos que tramitaram na unidade
SERVENTIA inspegdo no | no prazo de 30 dias a partir da| padréo / total de processos) DIGIDOC ) ~
X s com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
EXTRAJUDICIAL - CGJ |prazo de 30 dias sua realizag&o. X100 . . N
. arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
a partir da sua < ’ .
R Seréo contalizados na meta, todos os processos da unidade.
realizagao
A meta é mensurével~a partir do Sistema DIGIDOC, através do
APRESENTACAO DE  |Percentual de Ic!entlflcar, processar e (Totall de atendimentos relatonlol TI‘«:AMITAQAO DE PROCESSOS". Para~
X arquivar 70% dos processos realizados no prazo . contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
REGULARIDADE CERTIDAO DE processos . N . N = Sistema By . .
. relativos a regularidade fiscal padréo/Total de considerados o total de processos que tramitaram na unidade
FISCAL REGULARIDADE FISCAL -|concluidos no : ) N - DIGIDOC . =
no prazo de 25 dias a partir da| atendimentos solicitados) X com o assunto no periodo de apuragdo e o tatal de processos
INTERINO prazo. - . . . N
sua criagao/recebimento 100 arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Serédo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
A meta é mensurével~a partir do Sistema DIGIDOC, através do
AUTORIZAGAO DE Percentual de Iqent|f|cag, processar e (Totall de atendimentos reIatorP TR~AMITAQAO DE PROCESSOS". Para~
arquivar 94% dos processos realizados no prazo . contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
5 DESPESA DE processos . N s = Sistema . . .
AUTORIZACAO . relativos a autorizagdo no padrao/Total de considerados o total de processos que tramitaram na unidade
INTERINO/INTERVENTOR { concluidos no - . N - DIGIDOC . P
EXTRAJUDICIAL prazo prazo de 45 dias a partirda | atendimentos solicitados) X com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos

sua criagdo/recebimento

100

arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Seréo contabilizados na meta, todos os processos da unidade.




FORMA DE

SETOR CLASSE ASSUNTO NO DIGIDOC INDICADOR META FORMULA MEDICAO ESCLARECIMENTOS
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
Identificar, processar e (Total de atendimentos relatério "TRAMITACAO DE PROCESSOS". Para
PRESTAGAO DE CONTAS arquivar 95% dos processos ) contabilizagdo do total de processos no setor, serdo
. . = realizados no prazo . . . .
PRESTACAO - relativos a prestacado de adrio/Total de Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
INTERINOS/SERVENTIAS contas no prazo de 120 dias a atendiFr)nentos solicitados) X DIGIDOC |com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
EXTRAJUDICIAIS partir da sua 100 arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
criagdo/recebimento. Seré&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
N&o incluir o percentual de suspens&o.
A meta é mensuravel a partir do Sistema DIGIDOC, através do
& Identificar, processar e relatério "TRAMITAGAO DE PROCESSOS". Para
APRESENTAGAO DE Percentual de arquivar 90% dos processos (total de processados . contabilizagéo do total de processos no setor, serdo
REGULARIDADE CERTIDAO DE processos relativos & regularidade fiscal | resolvidos no prazo padréo / Sistema considerados o total de processos que tramitaram na unidade
FISCAL  |REGULARIDADE FISCAL -| concluidos no g ; prazo P DIGIDOC o au
DELEGATARIO TITULAR prazo no prazo de 20 dias a partirda| total de processos) X 100 com o assunto no periodo de apuragéo e o tatal de processos
: sua criagdo/recebimento arquivados e /ou encaminhads para setores externos a CGJ
Ser&o contabilizados na meta, todos os processos da unidade.
1. Para tribunais com acervo:
(P 1.3 > 0): Percentual de
cumprimento = (P 1.2/ (P 1.1
Cumprir as Metas 1 da 2 Para tri?)ljri)aiggg;m aceNo: A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
ndo se aplica nao se aplica Corregedoria Nacional : (P1.3=0eP1.1>0) ’ PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
o - Lo aos processos de competéncia da COGEX.
Percentual de cumprimento =
(P 1.2/P 1.1)* 100.
(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)
Cumprir as Metas 2 da Perce?;uzalzjiszc?;lﬁr(;rgento = A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
nao se aplica nao se aplica Corregedoria Nacional s ’ PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo
(Medigao pelo CNJ, P
- aos processos de competéncia da COGEX.
conforme glossario)
Cumprir as Metas 3 da ld . A meta é mensuravel pelo PJECor / Painel da CGJ, devendo
ndo se aplica nao se aplica Corregedoria Nacional Percentual de cumprimento PjeCor ser apresentado relatério consolidado do cumprimento relativo

=(P3.2/P3.1)*100
(Medigao pelo CNJ,
conforme glossario)

aos processos de competéncia da COGEX.













