


TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO MARANHÃO
ASSESSORIA DE GESTÃO ESTRATÉGICA E MODERNIZAÇÃO

PLANO DE AÇÃO

META NACIONAL Nº 9/2022 – ESTIMULAR A INOVAÇÃO NO PODER

JUDICIÁRIO

Realizar ações que visem à difusão da cultura da inovação em suas diversas

dimensões e nas interações com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da

Agenda 2030 da ONU, no âmbito do Poder Judiciário.

São Luís - MA
2022
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1 JUSTIFICATIVA

Denominado de Plano de Ação para as pessoas, para o planeta e para a

prosperidade,  a  Agenda  da  Organização  das  Nações  Unidas  (ONU)  para  o

Desenvolvimento  Sustentável  é  um  compromisso  de  todos  os  países  ante  a

constatação  das  desigualdades  sociais  e  das  distorções  que  retiram  a  mínima

dignidade humana.

Divididos em dezessete  (17)  segmentos de atuação com 169 metas a

serem atingidas até 2030, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável – ODS

têm como compromisso a promoção de sociedades pacíficas e inclusivas para o

desenvolvimento sustentável; o acesso à justiça para todos; bem como a construção

de instituições eficazes, responsáveis e inclusivas em todos os níveis.

O Poder Judiciário através da atuação do Conselho Nacional de Justiça

(CNJ) abraçou esse programa da ONU, assinando em agosto de 2019 o Pacto pela

implementação  dos  Objetivos  de  Desenvolvimento  Sustentável  da  Agenda

2030, subscrito pelo Ministro Dias Toffoli, durante o I Encontro Ibero-Americano da

Agenda 2030.

Além disso,  a partir  da criação do Comitê  Interinstitucional  da Agenda

2030,  instituído  pela  Portaria  CNJ  nº  133/2018,  deflagrou  processo  interno  de

estudos e ações com vistas a integrar  suas metas e indicadores aos 17 ODS's,

reconhecendo  assim os  objetivos  da  ONU como  a  missão  do  Judiciário  para  o

alcance de uma qualificada prestação jurisdicional.

Nessa  perspectiva,  em  2020,  a  Agenda  2030  foi  definitivamente

incorporada à Estratégia Nacional do Poder Judiciário 2021 – 2026, pela Resolução

CNJ nº 325/2020, tendo sido definida como a Meta Nacional nº 9, a integração da

Agenda 2030 ao Poder Judiciário,  aprovada no XII Encontro Nacional do Poder

Judiciário, que ficou atrelada à realização de ações de prevenção e desjudicialização

de litígios voltadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS).

A Meta Nacional nº 9 de 2022, eleita a partir de processo participativo,

conduzido pelo CNJ, para todos os segmentos, constitui-se em estimular a inovação

no Poder Judiciário, a ser alcançada mediante a realização de ações que visem à

difusão da cultura da inovação em suas diversas dimensões e nas interações com

os ODS's da Agenda 2030 da ONU, no âmbito do Poder Judiciário.
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Nesse sentido, em reunião realizada no dia 24 de maio pela Assessoria

de Gestão Estratégica e Modernização (AGEM) com o Juiz Coordenador e a equipe

e Laboratório  de Inovação do TJMA, o Toada  Lab,  definiu-se que o Tribunal de

Justiça do Maranhão apresentará como comprovação de ação voltada aos ODS's da

Agenda 2030 a realização do 1º Hackathon do TJMA ocorrido nos dias 8, 9 e 10 de

abril do corrente ano, que teve como desafio o tema: ‘Como melhorar o acesso à

Justiça do cidadão e da cidadã maranhense?’

Tendo em vista que o desafio e as soluções premiadas no  Hackathon

estão diretamente vinculadas ao ODS 16 – Paz e Justiça Social, esse foi o ODS

escolhido. Deliberou-se então por utilizar a solução ‘Maranhão legal’, proposta pela

equipe New hackers, premiada com o 2º lugar na maratona, para elaborar o Plano

de Ação em razão da viabilidade de conclusão da mesma dentro do período de

aferição  da  Meta  Nacional  nº  9  do  ano  de  2022,  e  ainda  pelo  impacto  que  a

implantação da iniciativa terá junto aos jurisdicionados.

Os  componentes  da  equipe  New  Hackers, criadores  da  solução

inovadora,  são:  Ana  Priscila  Costa  Andrade;  Jonas  Bezerra  Alvez;  Laís  Cosmo

Lopes; Vitor Hugo Ferreira Jorge; e Jonas Henrique Nascimento.

Decidiu-se, por último, que a iniciativa será implantada como projeto-piloto

em uma unidade de Juizado Especial Cível, a ser definida, para posterior replicação

em outras unidades do judiciário maranhense.
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2 OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL ESCOLHIDO

O ODS escolhido pelo Poder Judiciário do Estado do Maranhão em 2022

para atendimento à Meta Nacional nº 9 foi o de número 16 – Paz e Justiça Social,

por estar diretamente vinculado à solução premiada com o 2º lugar no 1º Hackathon

do TJMA, promovido pelo Laboratório de Inovação, o Toada Lab.

3 BENEFÍCIOS/IMPACTOS POSITIVOS

A implementação da  solução ‘Maranhão legal’  trará  como  benefícios e

impactos positivos:

4 PLANO DE AÇÃO

O plano de ação elaborado por  este Tribunal para dar cumprimento à

Meta Nacional n° 9, encontra-se descrito no item 4.1, que prevê a implementação da

solução tecnológica denominada ‘Maranhão Legal’, premiada com o 2° lugar no 1°

Hackathon realizado pelo Laboratório de Inovação, o Toada Lab.

4



4.1 Plano de Ação

Responsável:   
Juiz Coordenador do ToadaLab - Dr.
Ferdinando  Serejo  e  o  Juiz
Coordenador  de Gestão  Estratégica
e  Modernização  –  Dr.  Márcio
Brandão

Emitido por: 

TOADALab e AGEM

Data:

28/06/2022

O que ? Por que? Quando ? Quem ? Onde? Como? % realizado Status Farol
Quanto
 custa ?

1.  Definição  do  Projeto  de
Inovação  a  ser  desenvolvido  e
implantado  no  Judiciário
Maranhense.

Desenvolver uma
ferramenta digital que
contribua para facilitar
o acesso do cidadão

às sentenças dos
processos.

Maio
2022

Toada Lab/AGEM
Laboratório de

Inovação do TJMA

1. Apresentação  dos  projetos  vencedores  do  Hackathon/TJMA
2022, para a AGEM;

Discussão  da  viabilidade  de  desenvolvimento  e  implantação  dos
projetos vencedores;

Escolha parcial do projeto a ser executado e área piloto;
Definição  do projeto   “Maranhão  Legal”,  criado  pelo  2º  lugar  do

Hackathon/TJMA 2022, com o coordenador do Toada Lab;
Reunião com criadores do projeto.

100% Concluída SEM CUSTO

2.  Sensibilização  da  área  piloto
escolhida  para  implantação  do
projeto.

Garantir adesão da
área piloto para o

sucesso da
implantação.

Julho
2022

Toada Lab/AGEM
e 

Área Piloto
Laboratório de

Inovação do TJMA

1. Apresentar o projeto para a área piloto e alinhar expectativas;
Identificação da viabilidade técnica do projeto na área;
Levantamento de dados a serem usados no projeto.

0% Planejada SEM CUSTO

3.  Formalização  do  grupo  de
trabalho  com  áreas  envolvidas  e
criadores do projeto.

Garantir força de
trabalho dedicada no
desenvolvimento do

projeto.

Julho
2022

Toada
Lab/AGEM/TI/

Time
Desenvolvedor

Laboratório de
Inovação

1. Escolha dos servidores que irão compor o grupo;
Criação de documento para oficializar o grupo;
Cronograma de entregas.

0% Planejada SEM CUSTO

4.  Desenvolvimento  do  projeto
piloto (criação do protótipo).

Desenvolver a
ferramenta a ser

implantada na área
piloto.

Julho a
Setembro

2022

Toada Lab / TI /
Time

Desenvolvedor
Toada Lab / TI

1. Definição da metodologia de desenvolvimento;
Escolha das tecnologias que serão utilizadas no projeto;
Definição dos servidores líderes do front e do back-end;
Desenvolvimento do protótipo.

0% Planejada SEM CUSTO

5.  Implantação  e  experimentação
do protótipo.

Permitir a análise da
inovação implantada
por meio da interação

com a área piloto.

Outubro
2022

Toada Lab / TI
TI / Toada Lab /

Área Piloto

1. Instalação do protótipo desenvolvido na área piloto;

Instrução dos usuários sobre a utilização do protótipo;

Disponibilização de um computador na área piloto para utilização do

usuário final.

0% Planejada
Utilizar o

equipamento
em estoque

6.  Divulgação  do  produto  para  o
usuário final.

Permitir que o usuário
final tenha análise da
inovação implantada
por meio da interação
com o usuário final.

Outubro
2022

ASSCOM / 
Toada Lab / 
Área Piloto

Mídias
Institucionais do

TJMA
1. Divulgação interna e externa da inovação desenvolvida;

Além do computador  na área piloto,  disponibilização no portal  do

TJMA.

0% Planejada SEM CUSTO

7.  Acompanhamento  da  solução
implantada.

Monitorar e medir o
desempenho da

inovação implantada.

Novembro e
Dezembro

2022
Toada Lab / 
Área Piloto

Área Piloto / 
Toada Lab

1. Acompanhamento dos usuários na utilização da solução;

Coleta de dados para melhoria.
0% Planejada SEM CUSTO
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS

Diante do exposto, a expectativa é que com a execução integral das ações

contidas  nesse  plano,  o  cidadão  tenha  acesso  facilitado  às  informações  processuais,

consequentemente, acesso à Justiça, sendo reduzida a distância entre o Poder Judiciário

Maranhense e a sociedade, nosso principal interessado.

Acrescenta-se ainda,  que o 1°  Hackathon também premiou as equipes que

ocuparam  as  1ª  e  3ª  colocações  no  evento  e  suas  respectivas  soluções  serão

implementadas  no  momento  oportuno,  aliando  tempo  e  recurso  que  favoreçam  a

efetivação da alternativa sugerida pelos participantes, na busca da melhoria dos serviços

do Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão.
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