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O que é o 
Mandado
Positivo?

•É uma rotina de planejamento para 
cumprimento das diligências, pelos 
oficiais de justiça, prioritariamente, 
por meio eletrônico, utilizando-se as 
ferramentas de busca de dados para 
localização de número de telefone e 
endereço atualizado das partes 
(plataformas abertas e fechadas).



Problema

Sobrecarga 
de trabalho

Custos 
elevados

Riscos à 
segurança

Morosidade
processual



Localização
precisa

Intimação 
eletrônica

Redução de 
custos

Solução

Otimização do 
tempo



Metodologia

ANÁLISE 
DETALHADA DO 

MANDADO

Análise completa do 
mandado e do 

processo, buscando
informações

relevantes para a 
localização do 
destinatário;

CONSULTA EM 
DIVERSAS 

PLATAFORMAS

Utilizamos uma
variedade de 

ferramentas, desde
sistemas jurídicos até

redes sociais, para 
localizar o 

destinatário;

CRUZAMENTO 
DE 

INFORMAÇÕES

As consultas podem ser 
aprimoradas cruzando-se os

dados das diversas
plataformas e sistemas. O 

manuseio eficaz das 
funcionalidades de cada

sistema intensifica as 
chances de resultados

positivos;

INTIMAÇÃO 
ELETRÔNICA

Após localizar o 
destinatário, realizamos

a intimação de forma 
eletrônica, garantindo o 
cumprimento positivo

do mandado.



Recursos
•Acesso aos sistemas gratuitos (Infoseg, SIEL, CRC, Sniper e SIISP).



Resultados • Redução do acúmulo de 
mandados pendentes

• Aumento da eficiência

• Redução de custos

• Mais segurança



“... Já utilizo essa metodologia há anos, com eficiência e eficácia, 
desde a publicação dos primeiros normativos autorizando a 

intimação por meio eletrônico no TJMA (Violência Doméstica e 
Juizados), cumprindo a maioria dos mandados de comunicação

processual assim...”



Conclusão

É possível se organizar, mesmo diante de uma demanda 
exarcebada e o planejamento é uma ferramenta poderosa para 

tal finalidade que traz ganho de tempo e otimização de 
resultados e custos.

O Mandado Positivo representa um avanço significativo na forma 
como as diligências judiciais são realizadas. Ao otimizar o 

processo, reduzir custos e aumentar a segurança, contribuímos 
para um sistema judiciário mais eficiente e ágil.
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