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ATA DE REUNIÃO
COMITÊ DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO – CGovTIC

 
Ata da 24ª Reunião do CGovTIC (27/01/2025)

 
Aos vinte e sete dias do mês de janeiro do ano de dois mil e vinte e cinco, via sala

virtual do aplicativo de videoconferências Zoom (sala da Diretoria de Informática), sob a
presidência do Desembargador Jorge Rachid Mubárack Maluf, reuniu-se o Comitê de
Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação. Este comitê foi instituído
pela RESOL-GP - 332023 e designado pelo ATOPRESIDENCIA-GP – 532024.

 
Como membros do Comitê, registraram-se as seguintes presenças:

 
Desembargador JORGE RACHID MUBÁRACK MALUF - Presidente do CGovTIC;
JOSÉ JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR, juiz de direito auxiliar da
Presidência - indicado pela Presidência;
TICIANY GEDEON MACIEL PALÁCIO, juíza de direito, ora exercendo o cargo
em comissão de diretora-geral da Secretaria do Tribunal de Justiça -
representante da Diretoria Geral;
CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO, analista judiciário, ora exercendo o
cargo em comissão de diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação;
AMUDSEN DA SILVEIRA BONIFÁCIO, analista judiciário, ora exercendo o cargo
em comissão de diretor financeiro - representante da Diretoria Financeira;
RODRIGO ERICEIRA VALENTE DA SILVA, analista judiciário, ora exercendo o
cargo em comissão de diretor administrativo - representante da Diretoria
Administrativa;
WENDEEL GOMES SARAIVA BARROSO, técnico judiciário, ora exercendo a
função gratificada de secretário do assessor chefe da assessoria jurídica da
Presidência, representando JONAS JÚLIO FERREIRA FRANÇA, analista
judiciário, ora exercendo a função gratificada de supervisor de planejamento -
representante da Diretoria Judiciária.
RANIEL BARBOSA NUNES, juiz de direito da 1ª Vara da Comarca de Tuntum -
representante do Comitê de Inovação;

 
Estavam ausentes, com a devida justificativa, os membros:
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Tribunal de Justiça

Gab. Des. Jorge Rachid Mubárack Maluf

 
ATA-GabDesJRMM - 12025 / Código: D4C7A227D5

Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente

1

https://novogerenciador.tjma.jus.br/storage/arquivos/resolucoes_2023/resolucao_gp_n_33_de_9_de_maio_de_2023diario_13_07_2023_13_15_52.pdf
https://www.tjma.jus.br/atos/tj/geral/0/118/pnao?pagina=0&amp;quantidade=10&amp;str_numero=53&amp;ano=2024&amp;palavra_chave=
https://www.tjma.jus.br/atos/tj/geral/0/118/pnao?pagina=0&amp;quantidade=10&amp;str_numero=53&amp;ano=2024&amp;palavra_chave=
http://www.tjma.jus.br/validadoc.php


 
RAFAEL ARCÂNGELO GONÇALVES DE CARVALHO, analista judiciário, ora
exercendo a função gratificada de supervisor de Sistemas Informatizados de
Gestão de Pessoas - representante da Diretoria de Recursos Humanos;
BIANCA GIORDANA PINTO SOARES, técnica judiciária, ora exercendo o cargo
em comissão de assessora especial de planejamento e gestão - representante da
Coordenadoria de Acompanhamento e Controle da Estratégia.

 
Como convidados, registraram-se as seguintes presenças:

 
ANDERSON MAIA DE LIMA CARVALHO, analista judiciário, ora exercendo o
cargo em comissão de chefe de Divisão de Governança e Gestão de TIC;
NATHÁLIA RIBEIRO SCHALCHER DE OLIVEIRA, analista judiciária, lotada na
Divisão de Governança e Gestão de TIC;
ERNANE CANDEIRA MACHADO, técnico judiciário, lotado na Divisão de
Governança e Gestão de TIC;
ANTONIO SÁ FERNANDES PALMEIRA FILHO, analista judiciário, ora exercendo
o cargo em comissão de coordenador de Sistemas de Informação;
ANDRÉ LUIS AZEVEDO BORGES, técnico judiciário, ora exercendo o cargo em
comissão de coordenador de Manutenção de Equipamentos;
BRUNO JORGE PORTELA SILVA COUTINHO, analista judiciário, ora exercendo
o cargo em comissão de coordenador de Infraestrutura e Telecomunicação;
JAIRO FERREIRA ROCHA, técnico judiciário, ora exercendo o cargo em
comissão de chefe de Divisão de Riscos e Segurança de TIC.

 
A apresentação foi conduzida pelo diretor CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO

SAMPAIO, com participação do servidor ANDERSON MAIA DE LIMA CARVALHO e da
servidora NATHÁLIA RIBEIRO SCHALCHER DE OLIVEIRA.

A abertura da reunião foi autorizada pelo Desembargador Jorge Rachid Mubárack
Maluf que agradeceu a presença de todos e passou a palavra para o diretor Cláudio
Sampaio. Em seguida, o diretor apresentou a pauta, conforme segue abaixo:

 
Proposta da agenda de pautas ordinárias das reuniões do CGovTIC;1.
Plano de Projetos de TIC 2025: monitoramento;2.
Plano de Trabalho da ENTIC-JUD: monitoramento;3.
Plano de Transformação Digital: monitoramento;4.
Portfólio de soluções de TIC do órgão: definição dos estratégicos e essenciais;5.
Ações futuras.6.
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Na sequência, registraram-se as informações apresentadas e apreciadas,

seguidas das deliberações respectivas, conforme abaixo:
 

Tema 1: Proposta da agenda de pautas ordinárias das reuniões do CGovTIC
 

O diretor Cláudio Sampaio apresentou a proposta da agenda de pautas ordinárias
das reuniões do CGovTIC para o ano de 2025 e solicitou avaliação dos membros do
comitê que deliberaram pela aprovação da proposta apresentada. A Figura 1 mostra a
agenda de pautas aprovada.

 
 

Figura 1 - Agenda de pautas ordinárias para 2025 aprovada pelo CGovTIC
 

Deliberação: Aprovação da proposta de agenda de pautas ordinárias sobre o tema,
conforme Anexo I.
 
Tema 2: Plano de Projetos de TIC 2025: monitoramento.
 
 

O diretor Cláudio Sampaio passou a palavra para a servidora Nathalia Oliveira
que iniciou a apresentação do PPTIC 2025 demonstrando a situação atual do mesmo:
contém 54 projetos, dos quais 10 estão no status de previstos, 24 em execução, 3 em
homologação, 6 concluídos, 11 suspensos e nenhum cancelado, conforme mostrado
na Figura 2. Informou que o percentual de conclusão encontra-se em 11,11% e o de
execução, em 44,44%.
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Figura 2 - Painel Estratégico do Plano de Projetos de TIC 2025
 

Nathalia comentou que no mês de dezembro de 2024 houve variação do PPTIC,
com a conclusão de 5 projetos e a aprovação de 1 novo pelo CGovTIC na reunião do
dia 16/12/2024. E ainda no mês atual, janeiro, houve a conclusão de 1 projeto e não
houve recebimento de nova demanda.
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Deliberação: Não houve deliberação.
 
Tema 3: Plano de Trabalho da ENTIC-JUD: monitoramento.
 

A servidora Nathália apresentou o plano de trabalho da ENTIC-JUD, relembrando
que o mesmo é, atualmente, gerenciado pela COACE, que supervisiona as ações de
responsabilidade das demais áreas, enquanto a DTIC realiza o controle de suas
próprias ações. Com o painel de progresso em exibição, conforme Figura 3, a servidora
Nathália destacou que, no intervalo entre o último período de monitoramento
(novembro) e o atual (janeiro), houve a conclusão de 2 ações pela DTIC, elevando o
percentual de conclusão de 72,73% para 78,18%, conforme demonstrado na Figura 3.

 
 

Figura 3 - Painel de Progresso do Plano de Trabalho da ENTIC-JUD
 

Deliberação: Não houve deliberação.
 
Tema 4: Plano de Transformação Digital: monitoramento.
 

A servidora Nathália iniciou a apresentação do tema, informando que seria tratada
uma questão adicional relativa ao plano, além do monitoramento: o prazo de
atendimento das iniciativas de transformação digital definido na Resolução nº 370/2021
(ENTIC-JUD). Para contextualizar a questão, Nathália apresentou todas as
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informações relativas à transformação digital que constam na ENTIC-JUD, destacando
o prazo definido para as iniciativas: quatro anos, contados após a vigência da referida
resolução, que foi iniciada em 28/01/2021. Nathália comunicou que, por este motivo,
houve um entendimento por parte do Comitê de Gestão da Inovação, da COACE e da
DTIC que, na data 27/01/2025, atingiu-se o fim do período de inclusão de iniciativas no
Plano de Transformação Digital do PJMA; porém, mantém-se o monitoramento das
ações em execução e em suspensão até as suas conclusões.

O diretor Cláudio corroborou as informações; apresentou a décima versão do
PTD, conforme Anexo II, e demonstrou as ações nas quais houve alteração de prazos.

Nathália finalizou sua apresentação sobre o Plano de Transformação Digital com
as informações de todo o seu histórico; demonstrou os eventos e datas relevantes; um
resumo das ações e seus status e o modo como ocorre o monitoramento, conforme
Tabela 1.
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Tabela 1 - Progresso do Plano de Transformação Digital
 

Deliberação: Realizado monitoramento do Plano de Transformação Digital com a
deliberação sobre o fim do período de inclusão de iniciativas.
 
Tema 5: Portfólio de soluções de TIC do Órgão: definição dos estratégicos e
essenciais.
 

O diretor Cláudio apresentou o próximo item da pauta, relembrando que foi item
da última reunião e que foi remanejado para continuar nesta. O motivo foi a sugestão
apresentada de categorizar os serviços em duas vias: os essenciais, que não podem
parar de maneira alguma, pois sua interrupção teria um impacto significativo nas
atividades do tribunal, e os estratégicos, que possuem grande relevância, mas não
necessariamente demandam monitoramento contínuo ou recursos dedicados 24 horas
para sua sustentação. Incluiria-se, também, os sistemas novos que foram
implementados desde 2022, muitos dos quais ainda não haviam recebido classificação.

O diretor Cláudio apresentou a lista com as 90 soluções, incluindo as novas; as
mudanças e ressaltou que a classificação apresentada foi obtida após uma análise
prévia feita pela DTIC. A partir dessa análise, pois em discussão para os membros do
comitê a concordância ou não em relação à referida classificação prévia.
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Após a apresentação e as considerações efetuadas pelo comitê, o portfólio de
soluções de TIC do PJMA com classificação em estratégicos e essenciais foi aprovado
pelo Comitê de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação, conforme
Anexo I. O diretor Cláudio informou que este portfólio será publicado no Portal do
Poder Judiciário do Estado do Maranhão, seção Portal de Tecnologia da Informação.

 
Deliberação: Aprovação do portfólio de soluções de TIC do PJMA com classificação
em estratégicos e essenciais pelo CGovTIC, conforme Anexo III.
 
Tema 6: Ações futuras
 

A ação futura apresentada pelo diretor Cláudio Sampaio foi a de submeter novos
projetos e contratações ao CGovTIC sob demanda.

Após o encerramento da discussão sobre as ações futuras, a diretora-geral, juíza
Ticiany Gedeon Maciel Palácio, trouxe à pauta uma questão relacionada ao Prêmio
CNJ de Qualidade, especificamente no âmbito da Coordenadoria de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social do Poder Judiciário do Maranhão.

A magistrada destacou que, para obter uma classificação mais elevada nos
Índices de Desempenho de Sustentabilidade (IDS), é necessária a redução da frota,
além de diminuir os custos com combustível e energia. Nesse contexto, informou que
solicitou ao diretor Cláudio a reavaliação do(s) contrato(s) da DTIC que envolvem
deslocamento de pessoal para que sejam incluídos serviços de transporte para
deslocamento das equipes de TIC às comarcas do interior, retirando essa
responsabilidade do Tribunal de Justiça.

A juíza solicitou o apoio do desembargador Jorge Rachid, na qualidade de
presidente do Comitê de Governança de TIC, ressaltando que, no caso do PJMA, o
CGovTIC é responsável pela aprovação do Plano de Contratações de TIC, reforçando
a necessidade de uma análise criteriosa. Por fim, reiterou a solicitação ao diretor. Em
resposta, Cláudio explicou que a mudança requer um estudo detalhado para avaliar
seu impacto, uma vez que o escopo do contrato é bastante amplo e que esse estudo
será iniciado quando se for realizar nova contratação.

Foram discutidos pontos a respeito do assunto por parte dos membros e ficou
decidido que haverá uma reunião com todos os envolvidos para analisar a questão de
forma global, com vistas a conhecer todos os aspectos relacionados com a possível
mudança do objeto da contratação; e que, após o resultado final, deve-se trazê-lo ao
conhecimento do comitê para uma análise participativa.

Discutidos e apreciados os itens da pauta, o Desembargador Jorge Rachid
Mubárack Maluf agradeceu a presença de todos e encerrou a reunião, tendo eu,
Cláudio Henrique Carneiro Sampaio, designado secretário ad hoc do Comitê, lavrado a
presente ata que, depois de lida e achada conforme, será assinada pelo presidente e
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membros presentes do CGovTIC.
 

PALÁCIO DA JUSTIÇA "CLÓVIS BEVILÁCQUA" DO ESTADO DO MARANHÃO, em
São Luís, 27 de janeiro de 2025.
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Desembargador JORGE RACHID MUBÁRACK MALUF
Matrícula 34777

JOSÉ JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS JUNIOR
Juiz Auxiliar da Presidência

Gabinete dos Juizes Auxiliares da Presidência
Matrícula 155846

TICIANY GEDEON MACIEL PALACIO
Diretora Geral da Secretaria do Tribunal de Justiça

Gabinete do Diretor Geral
Matrícula 114934

CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO
Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação

Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação
Matrícula 99176

AMUDSEN DA SILVEIRA BONIFÁCIO
Diretor Financeiro

Diretoria Financeira
Matrícula 99374

RODRIGO ERICEIRA VALENTE DA SILVA
Diretor Administrativo

Diretoria Administrativa
Matrícula 99242

WENDEEL GOMES SARAIVA BARROSO
Secretário do Assessor Chefe da Assessoria Jurídica da Presidência

Diretoria Judiciária
Matrícula 102350

RANIEL BARBOSA NUNES
Diretor do Fórum da Comarca de Tuntum - Intermediária

1ª Vara da Comarca de Tuntum
Matrícula 183145
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Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 28/02/2025 10:42 (AMUDSEN DA SILVEIRA BONIFÁCIO)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 28/02/2025 11:02 (JORGE RACHID MUBÁRACK MALUF)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 28/02/2025 11:11 (CLÁUDIO HENRIQUE CARNEIRO SAMPAIO)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 28/02/2025 11:58 (RODRIGO ERICEIRA VALENTE DA SILVA)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 28/02/2025 21:26 (TICIANY GEDEON MACIEL PALACIO)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 07/03/2025 11:24 (WENDEEL GOMES SARAIVA BARROSO)
Documento assinado. SÃO LUÍS - TRIBUNAL DE JUSTIÇA, 07/03/2025 16:08 (JOSÉ JORGE FIGUEIREDO DOS ANJOS
JUNIOR)
Documento assinado. TUNTUM, 07/03/2025 17:48 (RANIEL BARBOSA NUNES)
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AGENDA DE PAUTAS ORDINÁRIAS DAS REUNIÕES DO COMITÊ DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - 2025

Periodicidade

Responsável

Mês PPTIC PCTIC Ações ENTIC-JUD Ações PTD Ações PDTIC
Janeiro
Fevereiro
Março
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto

Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

2 meses 2 meses 4 meses 4 meses 6 meses

DTIC DTIC Diretoria Geral/COACE Comitê da Inovação/COACE DTIC



‭Plano de Transformação Digital‬

‭Data‬ ‭Versão‬ ‭Descrição‬ ‭Autor‬ ‭Aprovador‬

‭27/01/2025‬ ‭V10‬
‭Alteração de prazos e fim do‬

‭período de inclusão de‬
‭iniciativas‬

‭Comitê de Gestão da Inovação‬
‭/COACE/DTIC‬ ‭Comitê de‬

‭Governança de TIC‬



‭HISTÓRICO DE REVISÕES E APROVAÇÕES‬

‭Data‬ ‭Versão‬ ‭Descrição‬ ‭Autor‬ ‭Aprovador‬

‭15/02/2022‬ ‭V0‬ ‭Emissão Inicial‬ ‭Diretoria de Informática -‬
‭Paulo Rocha‬

‭30/08/2022‬ ‭V1‬ ‭Revisão do status das‬
‭ações no plano‬

‭Núcleo de Governança e‬
‭Gestão de TI‬

‭07‬‭/10/2022‬ ‭V2‬

‭Revisão dos status da‬
‭apresentação,‬

‭alinhamento, ações e‬
‭metodologia‬

‭Diretoria de Informática‬

‭10/10/2022‬ ‭V3‬ ‭Aprovação do plano‬ ‭Diretoria de Informática‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭07/03/2023‬ ‭V4‬ ‭Revisão de status, prazos‬
‭e inclusão de ações‬

‭AGEM/Diretoria de‬
‭Informática‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭19/06/2023‬ ‭V5‬ ‭Alteração de status e‬
‭inclusão de ações‬

‭AGEM/Diretoria de‬
‭Informática‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭30/10/2023‬ ‭V6‬ ‭Alteração de status e‬
‭prazos‬

‭AGEM/Diretoria de‬
‭Informática‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭19/02/2024‬ ‭V7‬
‭Inclusão de ações e‬
‭alteração de status e‬

‭prazos‬

‭AGEM/Diretoria de‬
‭Informática‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭02/09/2024‬ ‭V8‬

‭Alteração de status e‬
‭prazos, atualização das‬

‭siglas da Unidade‬
‭Responsável e Autor‬

‭COACE/DTIC‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬

‭12/11/2024‬ ‭V9‬ ‭Alteração de status e‬
‭prazos‬ ‭COACE/DTIC‬ ‭Comitê de Governança de TIC‬



‭TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO‬

‭Mesa Diretora Biênio 2022/2024‬
‭Des. Paulo S‬‭é‬‭rgio Velten Pereira‬

‭Presidente‬

‭Des.‬‭Ricardo Tadeu Bugarim Duailibe‬
‭1º Vice-presidente‬

‭Des.‬‭Marcelino Chaves Everton‬
‭2º Vice-presidente‬

‭Des. José de Ribamar Froz Sobrinho‬
‭Corregedor-Geral da Justiça do Maranhão‬

‭Comitê de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação‬
‭Des. Jorge Rachid Mubárack Maluf‬

‭Presidente‬
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‭1.‬‭Apresentação‬
‭O‬ ‭Plano‬ ‭de‬ ‭Transformação‬ ‭Digital‬ ‭do‬ ‭Poder‬ ‭Judiciário‬ ‭do‬ ‭Estado‬ ‭do‬ ‭Maranhão‬

‭(PTD-PJMA)‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭documento‬ ‭elaborado‬ ‭a‬ ‭partir‬ ‭da‬ ‭Estratégia‬ ‭Nacional‬ ‭de‬ ‭Tecnologia‬ ‭da‬
‭Informação‬ ‭e‬ ‭Comunicação‬ ‭do‬ ‭Judiciário‬ ‭(ENTIC-JUD‬ ‭2021-2026),‬ ‭e‬ ‭tem‬ ‭como‬ ‭objetivo‬
‭promover‬ ‭iniciativas‬ ‭e‬ ‭soluções‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭de‬ ‭tecnologias‬ ‭digitais‬ ‭que‬ ‭permitam‬ ‭transformar‬‭a‬
‭prestação‬ ‭de‬ ‭serviços‬ ‭à‬ ‭sociedade‬ ‭e‬ ‭consequente‬ ‭aumento‬ ‭da‬ ‭celeridade,‬ ‭resolutividade,‬
‭qualidade, produtividade, abrangência, acessibilidade e eficiência nos serviços prestados.‬

‭No‬ ‭Modelo‬ ‭do‬ ‭Plano‬ ‭de‬ ‭Transformação‬ ‭Digital,‬ ‭o‬ ‭Conselho‬ ‭Nacional‬ ‭de‬ ‭Justiça‬ ‭(CNJ)‬
‭evidencia‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭elaboração‬ ‭do‬ ‭PTD‬‭de‬‭um‬‭Órgão‬‭excede‬‭as‬‭barreiras‬‭da‬‭área‬‭de‬‭tecnologia‬
‭de‬‭informação‬‭e‬‭comunicação,‬‭motivo‬‭pelo‬‭qual‬‭a‬‭participação‬‭de‬‭todas‬‭as‬‭áreas‬‭é‬‭de‬‭grande‬
‭relevância,‬ ‭uma‬ ‭vez‬ ‭que‬ ‭o‬ ‭processo‬ ‭de‬ ‭transformação‬ ‭é‬ ‭resultado‬ ‭da‬ ‭colaboração‬ ‭sinérgica‬
‭entre as unidades funcionais da Instituição.‬

‭2.‬‭Alinhamento Estratégico‬
‭O‬ ‭PTD-PJMA‬ ‭está‬ ‭alinhado‬ ‭ao‬ ‭Planejamento‬‭Estratégico‬‭no‬‭âmbito‬‭do‬‭Poder‬‭Judiciário‬

‭do‬ ‭Estado‬ ‭do‬ ‭Maranhão‬ ‭para‬ ‭o‬ ‭sexênio‬ ‭2021-2026,‬ ‭à‬ ‭Estratégia‬ ‭Nacional‬ ‭de‬ ‭Tecnologia‬ ‭da‬
‭Informação‬ ‭e‬ ‭Comunicação‬ ‭do‬‭Judiciário‬‭(ENTIC-JUD‬‭2021-2026)‬‭e‬‭ao‬‭Programa‬‭Justiça‬‭4.0‬
‭(CNJ).‬

‭Com‬ ‭relação‬ ‭ao‬ ‭Planejamento‬ ‭Estratégico‬ ‭Institucional,‬ ‭as‬ ‭ações‬ ‭planejadas‬ ‭no‬
‭PTD-PJMA‬ ‭buscam‬ ‭promover‬ ‭os‬ ‭seguintes‬ ‭objetivos‬ ‭estratégicos,‬ ‭a‬ ‭fim‬ ‭de‬ ‭viabilizar‬ ‭a‬
‭inovação e a agilidade na prestação de serviços à sociedade:‬

‭●‬ ‭Fomentar inovação e agilidade no Poder Judiciário do Maranhão‬
‭●‬ ‭Fomentar a virtualização dos processos judiciais‬
‭●‬ ‭Promover Agilidade e Produtividade na Prestação Jurisdicional‬

‭A‬ ‭versão‬ ‭atual‬ ‭do‬ ‭PTD-PJMA‬ ‭apresenta‬‭um‬‭conjunto‬‭de‬‭entregas‬‭e‬‭ações‬‭que‬‭poderão‬
‭ser‬ ‭ampliadas‬ ‭após‬ ‭as‬ ‭revisões‬ ‭periódicas‬ ‭do‬ ‭plano,‬ ‭observando-se‬ ‭o‬ ‭prazo‬ ‭estipulado‬ ‭pela‬
‭ENTIC-JUD‬‭para‬‭a‬‭conclusão‬‭das‬‭mesmas.‬‭Algumas‬‭das‬‭ações‬‭encontram-se‬‭concluídas,‬‭em‬
‭decorrência‬ ‭do‬ ‭planejamento‬ ‭e‬ ‭execução‬ ‭terem-se‬ ‭desdobrado‬ ‭simultaneamente‬ ‭ao‬ ‭período‬
‭de entendimento e elaboração deste plano de ações.‬

‭O‬ ‭PTD-PJMA‬ ‭será‬ ‭objeto‬ ‭de‬ ‭aprovação‬ ‭e‬ ‭revisão‬ ‭periódica‬ ‭a‬ ‭cada‬ ‭4‬ ‭(quatro)‬ ‭meses,‬
‭mediante‬ ‭deliberações‬ ‭do‬ ‭Comitê‬ ‭de‬ ‭Governança‬ ‭de‬ ‭Tecnologia‬ ‭da‬ ‭Informação‬ ‭e‬
‭Comunicação.‬

‭3.‬‭Ações estruturantes‬
‭A‬‭ENTIC-JUD‬‭2021-2026‬‭estabelece‬‭que‬‭um‬‭Plano‬‭de‬‭Transformação‬‭Digital‬‭deve‬‭conter‬

‭ações estruturantes que contemplem, no mínimo:‬

‭1.‬ ‭transformação digital de serviços;‬
‭2.‬ ‭integração de canais digitais;‬
‭3.‬ ‭interoperabilidade de sistemas; e‬
‭4.‬ ‭estratégia de monitoramento.‬

‭As‬ ‭ações‬ ‭do‬ ‭PTD-PJMA‬ ‭foram‬ ‭planejadas‬ ‭em‬ ‭alinhamento‬ ‭às‬ ‭diretrizes‬ ‭da‬ ‭Estratégia‬
‭Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Judiciário, sendo classificadas em:‬



‭3.1.‬‭Transformação Digital dos Serviços‬
‭Nº‬ ‭Ação‬ ‭Unidade Responsável‬ ‭Status‬ ‭Prazo‬
‭1‬ ‭Implementar‬ ‭PJe‬ ‭2g‬ ‭nos‬ ‭Núcleos‬

‭de Mediação e Conciliação‬
‭DTIC/CPJE/Conciliação‬ ‭Concluído‬ ‭Fev/2022‬

‭2‬ ‭Implantar‬ ‭SDesk‬ ‭para‬ ‭solicitação‬
‭de suporte de TI‬

‭DTIC‬ ‭Concluído‬ ‭Dez/2021‬

‭3‬ ‭Implantar‬ ‭atendimento‬ ‭multicanal‬
‭aos cidadãos‬

‭DTIC / Telejudiciário‬ ‭Concluído‬ ‭Mar/2022‬

‭4‬ ‭Implantar o Mandamus‬ ‭DTIC / CGJ‬ ‭Concluído‬ ‭Nov/2024‬
‭5‬ ‭Implantar a Atermação On-line‬ ‭DTIC/ CJE‬ ‭Concluído‬ ‭Jun/2022‬
‭6‬ ‭Implantar o Pleno Virtual Judicial‬ ‭DTIC/DG/ Presidência‬ ‭Concluído‬ ‭Fev/2022‬
‭7‬ ‭Juízo 100% Digital‬ ‭DTIC / Presidência‬ ‭Concluído‬ ‭Dez/2021‬
‭8‬ ‭Balcão Virtual‬ ‭DTIC / Presidência‬ ‭Concluído‬ ‭Fev/2022‬
‭9‬ ‭Implantar Núcleos de Justiça 4.0‬ ‭DTIC / Presidência‬ ‭Concluído‬ ‭Jul/2022‬

‭10‬ ‭Selo Digital Judicial‬ ‭DIA / FERJ‬ ‭Concluído‬ ‭Abr/2022‬
‭11‬ ‭Fomentar‬ ‭a‬ ‭virtualização‬ ‭dos‬

‭processos‬ ‭judiciais‬ ‭(Projeto‬
‭Estratégico P.6)‬

‭CGJ‬ ‭Concluído‬ ‭Mai/2023‬

‭12‬ ‭Emissão‬ ‭de‬ ‭Certidão‬ ‭Negativa‬ ‭de‬
‭Falência,‬ ‭Concordata‬ ‭e‬
‭Recuperação Judicial‬

‭DTIC/CGJ/DIRETORIA‬
‭JUDICIÁRIA‬

‭Concluído‬ ‭Ago/2024‬

‭13‬ ‭Sistema Protesto On-Line‬ ‭CGJ / DTIC‬ ‭Em‬
‭execução‬

‭Fev/25‬

‭3.2 Integração de Canais Digitais‬
‭Nº‬ ‭Ação‬ ‭Unidade Responsável‬ ‭Status‬ ‭Prazo‬
‭1‬ ‭Disponibilização‬ ‭do‬ ‭Balcão‬‭Virtual‬

‭no Portal do PJMA‬
‭DTIC / Presidência‬ ‭Concluído‬ ‭Mar/2022‬

‭2‬ ‭Disponibilização‬ ‭de‬ ‭atendimento‬
‭via‬ ‭chat‬ ‭e‬ ‭via‬ ‭telegram‬ ‭no‬ ‭Portal‬
‭do PJMA‬

‭DTIC / Telejudiciário‬ ‭Concluído‬ ‭Mar/2022‬

‭3.3 Interoperabilidade de Sistemas‬
‭Nº‬ ‭Ação‬ ‭Unidade Responsável‬ ‭Status‬ ‭Prazo‬
‭1‬ ‭Integração PJe x PDPJ‬ ‭DTIC‬ ‭Concluído‬ ‭Out/2022‬
‭2‬ ‭Integração PJe com STF/STJ‬ ‭DTIC‬ ‭Em execução‬ ‭Jan/2025‬
‭3‬ ‭Integração PJe com BMNP‬ ‭DTIC‬ ‭Em execução‬ ‭Abr/2025‬
‭4‬ ‭Integração PJe com‬

‭consumidor.gov‬
‭DTIC‬ ‭Concluído‬ ‭Mai/2023‬

‭5‬ ‭Integração PJe com SEEU‬ ‭DTIC‬ ‭Em execução‬ ‭Fev/2025‬
‭6‬ ‭Implantar o Alvará Eletrônico‬ ‭DTIC / CPREC‬ ‭Concluído‬ ‭Mar/2022‬
‭7‬ ‭Integração do PJe com e-Carta‬ ‭DTIC‬ ‭Em execução‬ ‭Mai/2025‬
‭8‬ ‭CODEX‬ ‭DTIC‬ ‭Concluído‬ ‭Ago/2022‬
‭9‬ ‭Integração Regesta x PJe‬ ‭DTIC / CGJ‬ ‭Concluído‬ ‭Abr/2023‬

‭10‬ ‭Integração‬ ‭PJe‬ ‭x‬ ‭Gerador‬ ‭de‬
‭Custas‬

‭DTIC /  FERJ‬ ‭Suspenso‬ ‭Mar/2025‬



‭11‬ ‭Integração‬ ‭PJe‬ ‭com‬ ‭o‬ ‭Domicílio‬
‭Judicial Eletrônico‬

‭DTIC‬ ‭Concluído‬ ‭Jun/2024‬

‭12‬ ‭Integração REGESTA/SIRC-INSS‬ ‭Coordenadoria das‬
‭Serventias‬

‭Extrajudiciais / DTIC‬

‭Concluído‬ ‭Mar/2024‬

‭3.4.‬‭Estratégia de Monitoramento‬

‭O‬ ‭controle‬ ‭e‬ ‭monitoramento‬ ‭das‬ ‭ações‬ ‭planejadas‬ ‭no‬ ‭PTD-PJMA‬ ‭serão‬ ‭realizados‬
‭quadrimestralmente,‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭de‬ ‭deliberações‬ ‭em‬ ‭reunião‬ ‭do‬ ‭Comitê‬ ‭de‬ ‭Governança‬ ‭de‬
‭Tecnologia‬ ‭da‬ ‭Informação‬ ‭e‬ ‭Comunicação,‬ ‭para‬ ‭fins‬ ‭de‬ ‭acompanhamento‬ ‭da‬ ‭execução‬ ‭do‬
‭plano de ações.‬

‭O‬‭avanço‬‭físico‬‭de‬‭realização‬‭do‬‭plano‬‭contará,‬‭ainda,‬‭com‬‭o‬‭monitoramento‬‭por‬‭meio‬‭do‬
‭sistema‬ ‭ACTIO‬ ‭de‬ ‭gerenciamento‬ ‭de‬ ‭projetos‬ ‭estratégicos‬ ‭e‬ ‭indicadores‬ ‭do‬ ‭PJMA,‬ ‭com‬ ‭a‬
‭visualização‬ ‭do‬ ‭status‬ ‭(Planejado‬ ‭X‬ ‭Realizado),‬ ‭demonstrado‬ ‭em‬ ‭dashboard‬ ‭próprio.‬ ‭Por‬
‭esses‬ ‭paineis,‬ ‭será‬ ‭possível‬ ‭acompanhar‬ ‭o‬ ‭percentual‬ ‭de‬ ‭execução‬ ‭atualizado,‬ ‭evolução‬
‭mensal‬ ‭de‬ ‭andamento‬ ‭(‬‭curva‬ ‭S‬‭),‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭possibilidade‬ ‭de‬ ‭detalhamento‬ ‭para‬ ‭cada‬ ‭ação‬
‭estruturante do PTD-PJMA.‬
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ID Sistema Descrição Estratégico Essenciais

1 ACCESSUS Controle de acesso físico às unidades do Poder Judiciário NÃO NÃO
2 ACOLHER Sistema de cadastro informatizado de dados de crianças NÃO NÃO
3 ADM Automação para migração de processos físicos para o PJE/CNJ NÃO NÃO
4 AEGIS Sistema de gestão do Arquivo Judicial NÃO NÃO
5 AEGIS-D Sistema gestão do Depósito Público Judicial NÃO NÃO
6 AGATHA Gestão de Riscos e Integridade NÃO NÃO
7 AR DIGITAL Controle de envio e recebimento digital de correspondências NÃO NÃO
8 ARTIGOS ESMAM Recepção dos artigos científicos apresentados a ESMAM NÃO NÃO
9 ASSINADOR DIGITAL Assinador digital de documentos em geral no padrão ICP-Brasil

10 ATENA Repositório online para cadastramento de dados de mulheres juristas NÃO NÃO
11 ATTENDE Sistema de controle de Telejudiciário, Ouvidoria e Conciliação NÃO
12 AUDITUS Sistema de gestão das serventias extrajudiciais NÃO NÃO
13 BUSINESS INTELLIGENCE Data Warehouse do Poder Judiciário do Maranhão
14 CALCULADORA ELETRÔNICA (SCJUD) Sistema de Cálculo de Processo Judicial NÃO NÃO
15 CHANCELA Sistema gerenciador de certificados digitais do Judiciário NÃO NÃO
16 CPAD Sistema de Controle de PADs de Sindicâncias NÃO NÃO
17 CIG (CONTRIBUIÇÃO INDIVIDUAL PARA A GPJ) Contribuição individual para fins da GPJ NÃO NÃO
18 CONCILIAÇÃO CNJ Sistema de cadastro de dados de conciliação NÃO NÃO
19 CONJUD Suporte às atividades das contadorias judiciais NÃO NÃO
20 CONTRACTUS Sistema de Gestão de Contratos NÃO NÃO
21 CONVICTUS Sistema de controle de frequência de apenados NÃO NÃO
22 CRV-MA (MASPEN) Mapa do sistema penitenciário do Estado
23 DIÁRIO DA JUSTIÇA ELETRÔNICO (DJE) Diário da Justiça Eletrônico NÃO
24 DIGIDOC Sistema de processo administrativo eletrônico
25 DPVATWEB Sistema de distribuição dos processos de DPVAT NÃO NÃO
26 DSSP Suporte às atividades das divisões sociais dos fóruns NÃO NÃO
27 EMAT Sistema de controle de material, suprimento e patrimônio (em desuso) NÃO NÃO
28 ENGEDOC Sistema de Gestão de Documentos da Engenharia NÃO NÃO
29 ESCUTA Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminação NÃO NÃO
30 ETIQUETA (MALA DIRETA) Mala direta simples NÃO NÃO
31 EXTENSÃO PJE Extensão do navegador com funcionalidades de BI/DW vinculadas ao PJE NÃO NÃO
32 FORMS Pesquisas em totens e suporte a formulários para ingresso judicial
33 FROTTAS Sistema de gestão de transporte do Judiciário NÃO NÃO
34 G-AUD Avaliação e Melhoria da Qualidade em Auditorias (antigo AMQ) NÃO NÃO
35 GESTOR Sistema de gestão de solicitações e execução de tarefas NÃO NÃO
36 GT SISTEMAS DO ESTADO Integração de Sistemas de Informação do Estado NÃO NÃO
37 HAEDUS Sistema de gestão de creche NÃO NÃO
38 HERMES / CNJ (MALOTE DIGITAL) Sistema de envio/recebimento de documentos judiciais e cartas precatórias.
39 IDS (MONITOR) Monitoramento dos índices de sustentabilidade ambiental NÃO NÃO
40 Intranet Portal interno do Poder Judiciário NÃO NÃO
41 INSPAPP - SIST. DE INSPEÇÃO EM ESPAÇOS DE PRIV. LIBERDADE Inspeção de Espaços de Privação de Liberdade NÃO NÃO
42 JURISCONSULT Sistema de consultas processuais e estatísticas
43 LICITATUM Suporte às operações de licitação e compras NÃO NÃO
44 MAGISTRATUS Suporte a gestão de substutuição de magistrados auxiliares NÃO NÃO
45 MATERIALES Controle de Material e Patrimônio (novo sistema)
46 MENTORH Sistema de gestão de Recursos Humanos.
47 MERITUS Gestão do Programa de Meritus (DRH) NÃO NÃO
48 NUGEP - GERENCIAMENTO DE PRECEDENTES Sistema do Núcleo de Gerenciamento de Precedentes NÃO NÃO
49 PEREGRINUS (NOTARIUM) Sistema de controle de venda de imóveis rurais para estrangeiros NÃO NÃO
50 PERFICIENDI Suporte à avaliação de custo das unidades judicias e administrativas NÃO NÃO
51 PERFORMANCE Sistema da DRH para avaliação de servidores NÃO NÃO
52 PERITUS (CPTEC) Cadastro de peritos judicias (CPTEC) NÃO NÃO
53 PJE / CNJ Sistema de processo judicial eletrônico de 1º e 2º Graus.
54 PJE MÍDIAS Realiza a criação de mídias digitais das audiências
55 PLANUS (GESTÃO POR COMPETÊNCIA) Sistema de Gestão por Competência NÃO NÃO
56 PORTAL DO SERVIDOR (NEXUSRH) Informações aos servidores sobre dados dos recursos humanos e contra-cheque NÃO NÃO
57 PORTAL (TJMA.JUS.BR) Portal do Poder Judiciário do Maranhão
58 PORTAL (TRANSPARÊNCIA) Portal da Transparência do Poder Judiciário do Maranhão
59 PROJUDI / CNJ Sistema de processo judicial eletrônico dos Juizados (em desuso) NÃO NÃO
60 PROMERITUS Sistema de gestão de promoções e remoções por merecimento NÃO NÃO
61 RDC-ARQ Sistema para gestão documental imposto pelo CNJ (Achivematica e Atom) NÃO NÃO
62 REGESTA Sistema de registro civil, nascimento, natimorto e óbito
63 REMOÇÃO DE SERVIDORES Sistema de controle de concursos internos de servidores NÃO NÃO
64 SAIUN/ANOREG-AM Selo Eletrônico de Fiscalização FERJ/FERC
65 SALUS Sistema de controle de atendimento médico e odontológico NÃO NÃO
66 SAPRE Suporte as atividades da Coordenadoria de Precatórios
67 SCM (SISTEMA DE CONTROLE DE MANDADOS) Sistema para o controle de execução de mandados judiciais NÃO NÃO
68 SCO Sistema de Controle Orçamentário
69 SEEU/CNJ Sistema Eletrônico de Execução Unificado CNJ (relatórios e BI) NÃO NÃO
70 SENTINELA Sistema de controle de acesso aos sistemas do Judiciário
71 SIABI - SISTEMA DE BIBLIOTECA Sistema se suporte às atividades da Biblioteca NÃO NÃO
72 SIAFERJ Sistema de gestão dos selos de fiscalização do Judiciário
73 SIECA Acompanhamento de informação criminal sobre crianças e adolescentes NÃO NÃO
74 SIGPRO Gerenciamento e protocolo de recebimento e distribuição de encomendas postais NÃO NÃO
75 SISCONDJ / BB (ALVARÁS ELETRÔNICOS) Emissão de álvara judicial eletrônico (BB)
76 SISTEMA E-STF Sistema de envio de recursos extraordinários NÃO NÃO
77 SISTEMA I-STJ Sistema de envio de recursos especiais NÃO NÃO
78 SISUMF Sistema da Unidade de Monitoramento do Sistema Carcerário NÃO NÃO
79 STATUS.TJMA Monitoramento dos principais serviços de TI do TJMA NÃO NÃO
80 SUPORTEPJE Gerenciamento de rotinas administrativas de suporte ao PJE NÃO NÃO
81 TEMPORE Sistema de controle de frequência do Judiciário NÃO NÃO
82 TERMOJURIS Painel Estatístico de Produtividade
83 TERTIUM Sistema de controle de terceirizados NÃO NÃO
84 THEMIS Sistema de acompanhamento dos processos judiciais de 1º Grau NÃO NÃO
85 THEMIS SG Sistema de acompanhamento dos processos judiciais de 2º Grau NÃO NÃO
86 TUTOR Sistemas de gerenciamento de capacitação de magistrados e servidores NÃO NÃO
87 VEP / CNJ Sistema eletrônico de gestão das varas de execução penal (em desuso) NÃO NÃO
88 VINCULOS Sistema de gestão do Laboratório de DNA NÃO
89 VOTO ONLINE Compartilhamento de votos em sessões judiciais das camaras NÃO NÃO
90 VOTUM Eleição eletrônica para o pleno administrativo do TJMA NÃO NÃO
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