
PORTARIA-GP Nº 70, DE 19 DE JANEIRO DE 2026.
Código de validação: 30074EA5FF
PORTARIA-GP - 702026
( relativo ao Processo 26132026 )

Aprova o Plano de Projetos de TIC (PPTIC) do Poder Judiciário do Estado do Maranhão para
o exercício de 2026.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO, no uso de suas atribuições legais e regimentais,
CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a Governança e o Gerenciamento da Tecnologia da Informação, permitindo o
planejamento, a coordenação e o controle das ações e investimentos;
CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a convergência dos recursos humanos, administrativos e financeiros, empregados
pelos segmentos do Poder Judiciário no que concerne à Tecnologia da Informação e Comunicação;
CONSIDERANDO a Resolução nº 370, de 28 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de Justiça, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD);
CONSIDERANDO a Resolução-GP nº 5, de 24 de janeiro de 2022, do Tribunal de Justiça do Estado do Maranhão, que dispõe
sobre o planejamento e a execução dos projetos e das contratações em tecnologia da informação e comunicação no Tribunal de
Justiça do Maranhão.
R E S O L V E:
Art. 1° Aprovar o Plano de Projetos de Tecnologia da Informação e Comunicação (PPTIC) do Poder Judiciário do Estado do
Maranhão para o exercício de 2026, na forma do anexo único desta portaria.
Art. 2º Os projetos de TIC previstos para o exercício de 2026 foram analisados e aprovados pelo Comitê de Gestão de TIC e pelo
Comitê de Governança de TIC, conforme registrado nas atas ATA-DTIC - 282025 e ATA-GabDesJMGN - 72025, respectivamente,
em conformidade com as competências estabelecidas nos artigos 7º, inciso II, e 8º, inciso VII, da Resolução nº 370, de 28 de
janeiro de 2021.
Art. 3º Compete à Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação (DTIC) coordenar, gerenciar e implementar o Plano de
Projetos de TIC 2026, além de prestar contas da execução dos projetos ao Comitê de Governança de TIC.
Art. 4° O Plano de Projetos de TIC 2026 poderá ser alterado ao longo do exercício, com a inclusão de novos projetos ou
cancelamento de projetos existentes, mediante deliberação do Comitê de Governança de TIC, observada a disponibilidade de
recursos humanos, orçamentários e as justificativas.
§ 1º As demandas de projetos não previstas no Plano de Projetos de TIC 2026 devem ser submetidas à aprovação e priorização do
Comitê de Governança de TIC para fins de inclusão no referido plano.
§ 2º Somente os projetos incluídos e priorizados no Plano de Projetos de TIC 2026 serão executados pela Diretoria de Tecnologia
da Informação e Comunicação.
Art. 5º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.
Dê ciência. Publique-se. Cumpra-se.

Anexo Único
Plano de Projetos de TIC 2026

Plano de Projetos de TIC 2026 (PPTIC 2026)

Código Nome Descrição Demandante Objetivo PEI Objetivo
PDTIC

Prioridade Status

TI2020.76

Integração do PJe
com Tribunais
Superiores -
Projeto STF

Implementar o envio
de recursos do PJe
para os Tribunais

Superiores

Assessoria
Jurídica da
Presidência

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE2 -
Promover a

Transformação
Digital

23º Em execução

TI2021.028
Reorganização do

Organograma da TI

Redefinir o
organograma da TI
para adequação às
novas tecnologias e

processos

Diretoria de
Informática e
Automação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE9 -
Aperfeiçoar
políticas e
práticas de
Gestão de
Pessoas no

Poder
Judiciário do
Maranhão

45º Em execução

TI2021.066 Implantar ENTIC-
JUD 2021/2026

Implantar no TJMA as
adequações da área
de TI ao ENTIC-JUD

2021/2026

Diretoria Geral da
Secretaria do
Tribunal de
Justiça do
Maranhão

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

44º Em execução

TI2021.092 DSSP
Sistema da Divisão de

Serviço Social e
Psicológico

Diretoria de
Recursos
Humanos

Promover a
saúde e a

qualidade de
vida no
trabalho

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

79º Suspenso

TI2021.093 Sistema SIECA

Sistema de
Informações e

Estudos de Violência
contra Crianças e

Adolescentes

9ª Vara Criminal
de São Luís

Aperfeiçoar
políticas e
práticas de

Diversidade e
Inclusão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

80º Em execução

TI2021.094
Estratégia Nacional

de Segurança
Cibernética

Implantar a Resolução
nº 396 do CNJ que
trata de Segurança

Cibernética

Gabinete dos
Juizes Auxiliares
da Presidência

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE7 -
Aprimorar a

Segurança da
Informação e a

Gestão de
Dados

47º Em execução

TI2021.109 Integração PJe x
Gerador de Custas

Integrar o sistema PJe
com o Gerador de

Custas

Corregedoria
Geral de Justiça

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE2 -
Promover a

Transformação
Digital

43º Previsto
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TI2022.006 Termojuris Nova versão de
interface do Temojuris

Corregedoria
Geral da Justiça

do MA

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

18º Em execução

TI2022.009 Simulador de
Emolumentos

Desenvolver
simulador de

emolumentos judiciais
no Gerador de Custas

Fundo Especial de
Modernização e

Reaparelhamento
do Judiciário

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

72 Previsto

TI2022.010 Sistema
Performance

Integração com outros
sistemas, uso de IA

para GPJ

Diretoria de
Recursos
Humanos

Aperfeiçoar
políticas e
práticas de
Gestão de
Pessoas no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE10 -
Fortalecer

iniciativas de
Inteligência
Artificial e

Automação

65º Homologação

TI2022.012 Planus

Desenvolvimento do
plano de

desenvolvimento
individual - PDI

Diretoria de
Recursos
Humanos

Aperfeiçoar
políticas e
práticas de
Gestão de
Pessoas no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE3 -
Reconhecer e

Desenvolver as
Competências

dos
Colaboradores

42º Suspenso

TI2022.017
Armazenamento de

Arquivos no
DIGIDOC

Implantar o uso do
JCR no DIGIDOC

para armazenamento
de arquivos

Diretoria de
Informática e
Automação

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

81º Previsto

TI2022.031 Nova Rede WIFI na
Ilha de Sâo Luís

Implantar nova rede
WIFI nas unidades da

Ilha de São Luís

Diretoria de
Informática e
Automação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

73º Em execução

TI2022.032 Nova Rede WIFI na
Entrância Inicial

Implantar nova rede
WIFI nas unidades da

entrância inicial

Diretoria de
Informática e
Automação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

74º Em execução

TI2022.033
Nova Rede WIFI na

Entrância
Intermediária

Implantar nova rede
WIFI nas unidades da

entrância
intermediária

Diretoria de
Informática e
Automação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

75º Em execução

TI2022.049
Apuração de

Valores
Pecuniários

Desenvolver sistemas
para apuração de

valores pecuniários

Coordenadoria de
Orientação e

Aprimoramento
das Medidas

Cautelares Penais
e Execução

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

62º Suspenso

TI2022.050 Programa
MERITUS

Desenvolver sistema
para gestão do

Programa MERITUS

Diretoria de
Recursos
Humanos

Aperfeiçoar
políticas e
práticas de
Gestão de
Pessoas no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

61º Em execução

TI2023.016 Melhorias Siaferj
Biênio 2022/23

Implementar um
conjunto de ações

relativas aos sistemas
SIAFERWEB

Fundo Especial de
Modernização e

Reaparelhamento
do Judiciário

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

56º Em execução

TI2023.019

Sistema Registro
De Conflitos E

Práticas
Restaurativas

Sistema de
informação para

registro de conflitos e
práticas restaurativas

Gabinete da
Desembargadora

Sônia Amaral

Ampliar o
acesso da

sociedade à
justiça

estadual

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

63º Suspenso

TI2023.020
Módulo Sistema

Frottas Check List
Veicular

Módulo dentro do
sistema FROTTAS

para abrigar um check
list veicular a fim de
substituir o uso de

papel

Divisão de
Transportes

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE2 -
Promover a

Transformação
Digital

55º Em execução

TI2023.025
Painel para

Inspeções CNJ

Criação de painel para
disponibilizar
informações

solicitadas às
unidades judiciais na
Inspeção do CNJ -

Ano de 2023.

Diretoria de
Informática e
Automação

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

41º Suspenso

TI2023.031

Elaboração de
Portarias

Automáticas
(Férias e

Compensação de
Plantão Judicial)

Solução para
confecção

automatizada de
portarias de FÉRIAS e
COMPENSAÇÃO de
PLANTÃO JUDICIAL

dos magistrados,
visando automação de

Corregedoria
Geral da Justiça

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

15º Suspenso

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO MARANHÃO - Praça Dom Pedro II, s/n Centro - CEP 65010-905 - São Luis-MA - Fone: (98) 2055-2220 - www.tjma.jus.br
Diário da Justiça Eletrônico - Diretoria Judiciária - Divisão do Diário da Justiça Eletrônico - Fone: (98) 2055-2271 - publicacoes@tjma.jus.br

Página 2 de 8



rotinas manuais
repetitivas e de alta

frequência.

TI2023.034

Centros
Especializados de
Atendimento às

Vítimas de Crimes
e Atos Infracionais

(CEAV)

Sistema de
informação para

registro e
acompanhamento dos

atendimentos e
encaminhamentos
realizados pelos

Centros
Especializados de
Atendimento às

Vítimas de Crimes e
Atos Infracionais

(CEAV) - Resolução
CNJ Nº 253 de

04/09/2018

Gabinete da
Desembargadora

Sônia Amaral

Ampliar o
acesso da

sociedade à
justiça

estadual

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

4º Em execução

TI
2023.035

Adequar DIGIDOC
ao Moreq-Jus

Adequar o Sistema
Digidoc ao Moreq-Jus
conforme determina a
Resolução CNJ 522

de 18/09/2023.

Coordenadoria de
Sistemas de

Informação - DIA

Estruturar e
implementar a

Política de
Gestão

Documental e
da Informação

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

37º Previsto

TI2023.038 Guia de
Contratações de TI

Processos, fluxos de
trabalho e

procedimento de
contratação para as

fases de
planejamento, seleção

e gestão em
conformidade com a
Resolução CNJ Nº

468/2022.

Diretoria de
Informática e
Automação

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE6 -
Aprimorar as
Aquisições e
Contratações

39º Em execução

TI
2024.006

Melhorias no
Sistema CONJUD

(Contadoria do
Fórum)

Implantação da 3ª
etapa do CONJUD

cujo objetivo
primordial é o
incremento da
produtividade,

otimizando processos
e garantindo um

melhor desempenho
nas atividades

cotidianas.

Secretaria Judicial
da Contadoria do

Fórum

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

69º Em execução

TI2024.011
Implantação de

Novo Data Center
na Sede do PJMA

Implementação de um
avançado sistema

tecnológico garantindo
eficiência energética e

máxima segurança.

Diretoria de
Informática e
Automação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

21º Em execução

TI2024.009

Painel de
monitoramento do
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informação e
Comunicação

2024-2026

Desenvolvimento de
painel de

monitoramento para
fins de

acompanhamento da
execução do Plano

Diretor de Tecnologia
da Informação e
Comunicação

2024-2026 - PJMA.

Diretoria de
Informática e
Automação

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

66º Suspenso

TI2024.012
Habilitação do

Serviço Minio no
sistema PJe

Habilitar serviço MinIO
(S3) para

armazenamento dos
arquivos binários do

Sistema PJE,
atualmente

armazenados no JCR.

Coordenadoria de
Sistemas de

Informação - DIA

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE8 -
Promover

Serviços de
Infraestrutura e

Soluções
Corporativas

58º Previsto

TI2024.016

Painel de
Integração dos

sistemas PJCORE,
DIGIDOC e
AUDITUS

Desenvolvimento de
um painel integrado

de BI para integração
dos sistemas

PJCORE, DIGIDOC e
AUDITUS, visando

melhorar a
governança e
produtividade.

Gabinete do
Corregedor Geral

do Foro
Extrajudicial

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

59º Previsto

TI2024.017

Painel de
indicadores da

temática
acessibilidade em

serviços de
treinamento a

serem informados
ao Sistema PLS-

Jud (CNJ)

Necessidade de
monitorar os números

dos indicadores de
acessibilidade em

serviços de
treinamento,
presentes na

Resolução CNJ
401/2021, a fim de

informá-los no
Sistema PLS-JUD

(CNJ).

Núcleo de
Acessibilidade e

Inclusão da
Pessoa com
Deficiência.

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

16º Homologação

TI2024.018

Instalação do
software livre

TAINACAN para a
gestão e difusão do

acervo

Ferramenta de gestão
e difusão do acervo do

Museu a fim de
modernizar e

aprimorar a gestão
dos acervos culturais,

alinhando-se às
melhores práticas de

preservação e
acessibilidade digital

Coordenadoria de
Gestão da
Memória e
Biblioteca

Estruturar e
implementar a

Política de
Gestão

Documental e
da Informação

OKR.OE2 -
Promover a

Transformação
Digital

52º Previsto

TI2024.020
Automatização de
processos para

gestão de contratos

Solução para
automatizar

procedimentos
relativos à produção

Coordenadoria de
Gestão de
Contratos

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

38º Suspenso
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de contratos e suas
devidas portarias.

Sistema
Judiciário

TI2025.003
Reformulação no

Sistema AUDITUS

Contemplar os
serviços fiscalizados

pela COGEX,
especialmente do

setor de
Coordenadoria de
Reclamações e
Procedimento

Disciplinar

Corregedoria
Geral do Foro
Extrajudicial do

Maranhão
(COGEX).

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

64º Homologação

TI2025.004

Novo Ambiente
Operacional do PJe
adaptado à Justiça

Militar

Adequação e
uniformização da
numeração dos

processos da Justiça
Militar Estadual ao
que estabelece a

Resolução Nº
65/2008.

Auditoria da
Justiça Militar

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

34º Previsto

TI2025.005 Melhorias no
Sistema DIGIDOC

Melhorias no Sistema
DIGIDOC

Gabinete da Vice-
presidência

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

76º Homologação

TI2025.006 Melhorias no
Sistema FROTTAS

Implementar uma
agenda em tempo real
para a solicitação de
veículos, evitando

conflitos de
agendamento e

otimizando a gestão
da frota.

Divisão de
Transportes/

Diretoria
Administrativa

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

20º Previsto

TI2025.007

Implementação da
solução de IA
CHATTCU no

TJMA

Implementar a
ferramenta de

inteligência artificial
(IA) generativa -

ChatTCU, que visa
automatizar busca e

resposta a normativos
internos,

jurisprudência,
serviços

administrativos e
peças processuais.

Gabinete dos
Juízes Auxiliares
da Presidência

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

22º Previsto

TI
2025.008

Integração PJe
com Prevjud

Desenvolver a
integração dos

sistemas, permitindo
que as intimações

judiciais relacionadas
a processos

previdenciários sejam
automaticamente

direcionadas ao INSS
por meio do sistema

PJe

Gabinete dos
Juízes Auxiliares
da Presidência

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

11º Em execução

TI2025.009

Sistema para
Coordenadoria de

Processos
Administrativos
Disciplinares e
Sindicâncias

Desenvolvimento de
um sistema que

controle os processos
administrativos
disciplinares e

sindicâncias, com
cadastro completo de

cada
PAD/Sindicância,
acompanhamento
destes processos,

controle de prazos e
relatórios, dentre

outras
funcionalidades.

Coordenadoria de
Processos

Administrativos
Disciplinares e
Sindicâncias

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

57º Em execução

TI2025.010
Avaliação de

Maturidade e Risco
- DTIC

Realizar análise de
maturidade do NIST

Cybersecurity
Framework na

DTIC/TJMA. O NIST
Cybersecurity

Framework é um guia
prático para ajudar

empresas e
organizações a

protegerem seus
sistemas contra

ataques cibernéticos

Diretoria de
Tecnologia de
Informação e
Comunicação

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE7 -
Aprimorar a

Segurança da
Informação e a

Gestão de
Dados

50º Previsto

TI2025.013

Desenvolver APP
móvel de

orientação e
monitoramento de
adolescentes em

meio aberto

Desenvolvimento de
um aplicativo móvel

voltado ao
monitoramento e à

orientação de
adolescentes em
cumprimento de

medidas
socioeducativas em

meio aberto.

Coordenadoria da
Infância e
Juventude

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

60º Em execução

TI2025.014 Sistema
Peticionador

Desenvolver um
sistema centralizado
de peticionamento
eletrônico para o
Sistema PJe, em

formato de formulários
estruturados com

modelos padronizados
e variáveis

específicas,

Gabinete dos Juiz
Auxiliar da

Presidência, com
atuação na

Tecnologia da
Informação

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

30º Previsto
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permitindo ao Sistema
PJe ler e interpretar
automaticamente os

dados inseridos.

TI2025.015

Implantar a
ferramenta

Jurisprudência
GPT

Implantar solução
baseada em IA

generativa, treinada
com acórdãos dos

tribunais brasileiros,
para permitir buscas
jurisprudenciais em
linguagem natural e

apoio à elaboração de
minutas de decisões

judiciais

Gabinete dos Juiz
Auxiliar da

Presidência, com
atuação na

Tecnologia da
Informação

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

48º Previsto

TI2025.016
Implantar o

Sistema OXE!

Realizar a
implantação, a

customização e a
integração do sistema
OXE!, desenvolvido

pelo TJBA, no
ambiente do TJMA,

por meio da
Plataforma Digital do

Poder Judiciário
(PDPJ).

Gabinete dos Juiz
Auxiliar da

Presidência, com
atuação na

Tecnologia da
Informação

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

33º Suspenso

TI2025.017

Atualização do
AUDITUS

(Relatórios de
Correição)

Aprimoramento do
sistema AUDITUS

com foco na
otimização dos itens:

- Relatório de
correição dos
magistrados

(conforme modelo
informado no
processo);

- Relatório de
correição da
Corregedoria;

- Remodelagem do
layout, a fim de tornar
a navegabilidade mais

intuitiva;
- Adequação ao

Provimento CNJ nº
193/2025

Corregedoria
Geral da Justiça

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

6º Em execução

TI2025.019 Audiência em Tela

Desenvolver sistema
“Audiência em Tela”,

voltado ao
chamamento
eletrônico de

audiências com
exibição em monitores
instalados no prédio.

Diretoria do Fórum
de São Luís

Ampliar o
acesso da

sociedade à
justiça

estadual

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

71º Em execução

TI2025.020
Reestruturar o

HOTSITE da DTIC

Reestruturar o Hotsite
DTIC no portal do

TJMA, com foco na
organização das

seções, linguagem
padronizada e

navegação intuitiva,
sem alteração do
layout do portal.

Diretoria de
Tecnologia de
Informação e
Comunicação

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

17º Em execução

TI2025.021
Medidas Protetivas

de Urgência -
Pessoa Idosa

Desenvolvimento do
sistema “Medidas

Protetivas de Urgência
- Pessoa Idosa”,

exclusivo para pessoa
idosa

Comitê de
Acompanhamento

da Política de
Atenção à Pessoa

Idosa

Ampliar o
acesso da

sociedade à
justiça

estadual

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

5º Em execução

TI2025.022
Implementação da
seleção de grau de
sigilo no DIGIDOC

Desenvolver, no
DIGIDOC, mecanismo

que permita a
aplicação do Guia de

Classificação da
Informação Sigilosa –
GCIS, instituído pela

PORTARIA-
CONJUNTA - 52025,
que dispõe sobre as

diretrizes e
procedimentos para

classificação das
informações em grau
de sigilo nos termos
da Lei nº 12.527, de
18 de novembro de

2011, a Lei de Acesso
à Informação (LAI) e
na Resolução CNJ nº

215/2015.

Coordenadoria de
Arquivo e Gestão

Documental e
Comitê Gestor de

Proteção de
Dados Pessoais.

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE7 -
Aprimorar a

Segurança da
Informação e a

Gestão de
Dados

1º Previsto

TI2025.023

Adequação do
CONJUD à

Contadoria Judicial
Única

Adequar o sistema
CONJUD à

Contadoria Judicial
Única, instituída pela

Resolução GP nº
64/2025.

Contadoria
Judicial do Fórum

de São Luís

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

7º Em execução

TI2025.024 Implantação do
SisPreq/CNJ

Implantar o Sistema
Nacional de Gestão

de Precatórios e
Requisições de

Pequeno Valor (RPV),
uma iniciativa do

Programa Justiça 4.0
(CNJ).

Gabinete do Juiz
Auxiliar da

Presidência do
TJMA e

Coordenação de
Precatórios.

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

31º Em execução
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TI2025.025
Implantar Chatbot
no WhatsApp da

Ouvidoria

Implementação de
Chatbot no WhatsApp

Business da
Ouvidoria, envolvendo

o uso de API para
integração e a

programação de um
agente conversacional
capaz de automatizar
atendimentos, agilizar
respostas e ampliar o
acesso à informação.

Ouvidoria

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

46º Previsto

TI2025.026
Implantar Controle

de Estoque na
Casa da Criança

Desenvolvimento de
sistema informatizado

para controle de
estoque de alimentos,

medicamentos,
fraldas, vestuário e

doações, assegurando
rastreabilidade,

redução de
desperdícios e melhor

qualidade no
atendimento das

crianças em situação
de vulnerabilidade.

Casa da Criança
Menino Jesus

Promover a
eficiência na

gestão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

78º Previsto

TI2025.027

Sistema de gestão
de processos de

heteroidentificação
do TJMA

Desenvolvimento de
sistema para

estruturar, organizar,
controlar os

procedimentos de
Heteroidentificação

realizados nos
certames públicos do

TJMA.

Comitê de
Diversidade do

Tribunal de
Justiça do
Maranhão.

Ampliar o
acesso da

sociedade à
justiça

estadual

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

35º Previsto

TI2025.028
Gestão do

iGovTIC-JUD 2026

Gerenciar e controlar
a realização de ações

de robustez e de
metas para o iGovTIC-

JUD 2026 a fim de
manter o nível de
maturidade em

Excelência e contribuir
com 30 pontos no

Prêmio CNJ de
Qualidade

Diretoria de
Tecnologia de
Informação e
Comunicação

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

3º Em execução

TI2025.029 Implementar o
Tutor Mobile

Desenvolvimento de
aplicativo móvel

integrado ao Sistema
Tutor, destinado à
formação e gestão

acadêmica da
magistratura e

servidores.

ESMAM

Fomentar
inovação e
agilidade no

Poder
Judiciário do
Maranhão

OKR.OE1 -
Aumentar a

Satisfação dos
Usuários do

Sistema
Judiciário

67º Previsto

TI2026.001
Implantar Processo

de Gerenciar
Incidente de TIC

Desenho e
documentação do
fluxo de resposta a
falhas, normativo,

implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

77º Em execução

TI2026.002

Implantação do
Processo de
Gerenciar

Requisição de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de atendimento a
pedidos rotineiros,

normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

25º Em execução

TI2026.003
Implantar Processo

de Gerenciar
Problema de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de investigação
de causas raízes,

normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

27º Em execução

TI2026.004

Implantar Processo
de Gerenciar

Central de Serviço
de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de investigação
de trabalho do SPOC,

normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

8º Em execução

TI2026.005
Implantar Processo

de Gerenciar
Capacidade de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de planejamento
de recursos,
normativo,

implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

12º Previsto

TI2026.006

Implantar Processo
de Gerenciar

Disponibilidade de
TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de
monitoramento de
SLAs, normativo,

implantação,

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

26º Em execução
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treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Infraestrutura)

TI
2026.007

Implantar Processo
de Gerenciar
Liberação e

Implantação de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de deployment e
release, normativo,

implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

82º Previsto

TI2026.008
Implantar Processo

de Gerenciar
Catálogo de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo de manutenção
da oferta de serviços,

normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

70º Previsto

TI2026.009

Implantar Processo
de Gerenciar
Pesquisas de
Satisfação dos

Usuários de TIC

Desenho e
documentação do
fluxo de coleta de

feedback, normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

9º Previsto

TI2026.010

Implantar Processo
de Gerenciar
Portfólio de

Projetos de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo para priorização
estratégica de projetos

de TIC, normativo,
implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

13º Em execução

TI2026.011
Implantar Processo

de Gerenciar
Projetos de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo metodológico do
PMO, normativo,

implantação,
treinamento e
operação na

ferramenta ITSM.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

19º Em execução

TI2026.012

Implantar
Ferramenta de

Gerenciamento de
Projetos

Aquisição,
implantação,
configuração,
treinamento e
operação da

plataforma tecnológica
(EPM Tool).

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

14º Previsto

TI
2026.013

Implantar Escritório
de Gerenciamento
de Projetos de TIC

(EGP)

Criação da unidade
PMO (Project

Management Office),
normativo e fluxo de

governança
centralizada, com

treinamento da equipe
para gestão e

acompanhamento do
portfólio.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

36º Previsto

TI2026.014

Implantar Processo
de Gerenciar
Contratação e

Contratos de TIC

Desenho e
documentação do

fluxo do ciclo de vida
contratual, normativo,

implantação,
treinamento e

operação no sistema
de gestão

(SCO/ITSM).

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

10º Em execução

TI2026.015
Implantar Processo

Gerenciar
Orçamento de TI

Desenho e
documentação do

fluxo de planejamento
e controle financeiro
(FinOps), normativo,

implantação,
treinamento e
operação nos

sistemas de gestão
financeira.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

2º Previsto

TI2026.016
Implantar Processo

de Gerenciar
Riscos de TIC

Revisão e
documentação do

fluxo de identificação
e tratamento de riscos

com normativo.

Divisão de
Governança e
Gestão de TIC

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

OKR.OE5 -
Aperfeiçoar a
Governança e

a Gestão

24º Previsto

TI2026.017 Democratização de
Dados - PJMA

Disponibilização de
dados através de

agentes inteligentes e
LLM para o Poder

Judiciário Maranhense

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 40º Previsto

TI2026.018

Sistema de
Estatísticas do

Poder Judiciário
Maranhense

Criação do Sistema de
Estatísticas do Poder

Judiciário Maranhense
integrado aos dados
do CNJ/DATAJUD
(reestruturação do

DW/BI)

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 53º Previsto
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TI2026.019 Infraestrutura de
Dados em Nuvem

Infraestrutura de
processamento e

disponibilização de
dados do PJMA em

nuvem

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 68º Previsto

TI2026.020
Modernização das

ferramentas de
dados

Incorporação de
novas ferramentas e

tecnologias para
extração análise de

dados

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 51º Previsto

TI2026.021 Inteligência de
Dados

Incorporação de
Inteligência Artificial
na análise de dados

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 28º Previsto

TI2026.022 Hackathon de
Dados

Execução do primeiro
hackathon de Dados

no Poder Judiciário do
Maranhão

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 29º Previsto

TI2026.023
Saneamento de

Dados do
CNJ/Datajud

Realizar o
saneamento de forma

mais extensiva dos
dados com objetivo de

manter o selo
Diamante

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 49º Previsto

TI2026.024 Contratar serviço
de nuvem

Contratar serviço de
nuvem para

processamento e
análise de dados (MS
Fabric) - ex SERPRO

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 32º Previsto

TI2026.025 Portal de Dados
Abertos do TJMA

Disponibilizar um
portal de dados

abertos à sociedade
dos dados do Poder

Judiciário do MA

Divisão de Ciência
de Dados e BI

Reestruturar a
Tecnologia da

Informação
(Governança,

Serviços e
Infraestrutura)

N/A 54º Previsto
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