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BLOQUEIO

Bloqueio

A juiza Licia Cristina Ferraz Ri-
beiro de Oliveira determinou on-
tem o bloqueio dos recursos da
Prefeitura de Vitorino Freire.

O prefeito José Leandro Maciel
e acusado de atrasar o salario
dos professores e de funciona-
rios da rede de ensino.

Desde novembro, o sindicato
da categoria reivindica o paga-
mento dos saldrios, 13¢ e tam-
bém o recolhimento das contri-
buicoes sindicais.
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MOROSIDADE PROCESSUAL E PRINCIPAL RECLAMAGAO DE USUARIO DA JUSTICA

Morosidade processual € principal
reclamacao de usuarios da Justica

Quvidoriado TJMA recebeu em 2014 mais
de 2.900 manifestacoes de insatisfacao
com demora no andamento de processos

A morosidade processual conti-
nua sendo a principal reclama-
cio dos nsudnios dos servicos do
Poder Judicidrio do Maranhio.
De janeiro a dezembro, foram
2916 manifestacoes de insatis-
fagio com a demora no anda-
mento de processos, o equivas
lente a 86,76% dos 4.123 atendi-
mentos realizadaos pela Ouvido-
ria do Tribunal de Justica noano
de 2014,

“A morosidade processual é
um probiema cue assola o judi-
cidrio como um todo e evidencia
i necessidade de agtes adiminis-
trativas voltadas para a revitali-
zagao da atividade-fim de distri-
buicao da Justica”, explica o ou-
vidor-geral. desembargador Pau-
loVelten Pereir.

Maio fol o més com maion mi-

mero de demandas registradas
na Ouvidoria do TIMA, com um
total de 416 pedidos de infonma-
cao, reclamaciio, deniincias e su-
gestoes, O nimero representa
um crescimento de 32% em
COMparagio ao mesmo periodo
do ano passado, quando o rgio
registron 3.113 manifestages de
usLirios

A Internet ainda continua
sendo o meio mais utilizado pe-
los usudrios para esclarecer as
chividias, com 54,85% das cormes-
pondincias, que chegam por for-
rrldrio eletrinico, e-mail (oui-
doria@jma.jus.br) ou pelo link
"Fale Conosco’, disponiveis no
Portal do Judicidrio (www.1j-
ma. jus.br). O Telejudiciirio
(OB00-707-1581] € o outro ca-
nal mais acessado, com 1.050

0 prazo para resposta definitiva
ds guestdes dos usuarios pela
Ouvidoria & de 20 dias Uteis. Du-
rante esse perioda, 3 equipe rea-
liza um trabalho de pesquisa,
didlogos comos setores envol-
vidos, contatos adicionais com
usuarios, envio as unidades e
acompanhamento dos casos até
o esgotamento das passibilida-
des de resolugdo. As unidades
envolvidas, por sua vez, tém até
5 dias Utels para prestar infor-
macoes e esclarecimentos.

registros (31,2%), Na forma
presencial foram atendidos
228 usudrios (6.94%).

Audiéncias - Destacam-se, ain-
da, as audiéncias puiblicas reali-
zadas nas comarcas de Bacabal
e Caias, com a participacio de
cerca de 600 pessoas, dentre po-
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pulares, representantes da socie-
dade civil, lideres politicos & reli-
ginsos, presidentes de associa-
coes e entidades de classe, dele-
gados de policia, membros da
Advocacia, da Defensoria Pabli-
ca, do Ministério Pablico e juizes,

O item reclamacies” liderou
a lista das manifestagdes, com
3361 registros; em segundo lu-
gar, "pedidos de informacao”
corm 493; seguido de “dentincias”
com 113, e“dividas”, com 51 re-
gistros. Todos os questionamen-
fos sii0 encaminhados ao depar-
lamento responsivel gue tem o
prazo de irés dias para dar a res-
posti. De acordo com relatdrio
do setor, cerca de 90% das de-
mandas foram respondidas.

Para o desembargador, a Ou-
vidoria estd se consolidando co-
mo um canal de comunicacio
direto entre o cidadao e a Justica
estadual, orientando e fornecen-
do informagtes acerca dos ser-
vicos prestados pelos Grgios do
Poder Juclicidrio.
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COMO PARTE DA POLITICA DE UM MELHOR RELACIONAMENTOY(...)

Fotos/Divulgagaa

OMO PARTE DA POLITICA de um melhor relacionamento institucional com as entidades e Grgaos mais
c representativos do Estado, uma comissao de executivos do Grupo Mirante, formada por Ramulo Barbosa,

Clavis Cabalau e Marcos José Cordeiro Sarney (mais novo integrante da equipe), visitou a presidente do
Tribunal de Justica, o presidente da Fiema e do Sebrae-Ma e a presidente da Associacdo Comercial, Luzia
Rezende, gue é vista com eles em seu gabinete no Palacio do Comeércio, a guem foi esplanado o projeto de
mudancas no jornal O Estado do Maranhdo
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FOI SUSPENSO, ONTEM O ANTENDIMENTO FORENSE NA COMARCA DE VITORINO FREIRE(...)

* Foi suspenso, ontem, o atendimento forense na Comarca de
Vitorino Freire. A medida é objeto de portaria assinada pela dire-
tora do Forum e titular da 2* Vara da Comarca, juiza Licia Cristina
Ferraz Ribeiro de Oliveira.

* Apenas os atos urgentes foram praticados. Também nio
houve suspensao dos prazos em curso, uma vez que “as ativida-
des ainda estao em recesso forense.
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