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Apresentacao

O presente trabalho tem como objetivo basico fazer uma demonstracao
sucinta do planejamento, objetivos e metas do Poder Judiciario do Maranhao
para o quadriénio 2008-2011. Neste primeiro momento sera pautada a analise
qualitativa do Planejamento Plurianual com conceituacdes basicas, diagndstico
de problemas, programas, acdes, projeto, atividades e operacdes especiais,
entre outras. Em momento posterior quando da disponibilizacao dos valores de
teto por parte da Secretaria de Planejamento e Orcamento — SEPLAN, sera feita

a distribuicao quantitativa dos recursos entre as Agoes definidas.

Coadunando-se com os objetivos macros de longo prazo tragados pelo
atual Governo do Estado do Maranhdo e atendendo a necessidade imperativa
da sociedade maranhense por uma prestacao jurisdicional pautada nos
principios que regem a administracdo publica brasileira mais notadamente
quanto a celeridade, eficiéncia e principalmente eficacia, o Presidente desta
Egrégia Corte, através das Diretorias que compdem a Secretaria Geral do
Tribunal de Justica do Maranhdo, edita o Plano Plurianual - Poder Judiciario

para o quadriénio de 2008-2011.

O presente plano também se consubstancia como importante e habil
instrumento ao cumprimento da principal missao do Poder Judiciario
Maranhense, conforme preceitua o art. 2° da Lei Complementar 14 de 17 de
dezembro de 1991 que instituiu o Codigo De Divisao E Organizagao Judiciarias
Do Estado Do Maranhao, qual seja: “Compete ao Poder Judicidrio Estadual a
apreciacdo de qualquer lesdo ou ameaga a direito, que ndo esteja sujeita a

competéncia de outro drgdo jurisdicional”.

Como ja se perfaz nitido da evolucdo dos tempos, a administracao

publica tem agrupado, diuturnamente, uma nova face, um novo enfoque; que
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se erigiu do abandono de prosaicos tracados culturais, do reagrupamento de
novas tendéncias e, neste interim, da diversificacao dos institutos legais e dos

conjuntos normativos.

Sabe-se ainda que a demanda por uma prestacao jurisdicional mais
célere, eficaz, proba, digna e austera é uma realidade perene, uma
responsabilidade publica e, mais a mais, um dever do Gestor perante os seus

administrados e jurisdicionados.

Neste sentido, o periddico digladiar entre o desmesurado
ajuntamento de processos e procedimentos ora em curso perante esta Justica
Estadual e a necessidade premente de se apresentar ao cidadao maranhense
uma resposta breve e qualitativa as demandas e contendas por ele
encaminhadas ao Poder Publico constitui inafastavel desafio e, em razao disso,
rogo, para nao ver comprometida a efetividade sempre exigida nos servicos e
julgamentos prestados por esta Corte, a adogdo de novéis paradigmas, a
desburocratizacdao institucional, a insergao de novas concepcOes de Gestdao
pautadas na simplicidade e “operacionalidade” e , por fim, a racionalizacao dos

dispéndios de recursos.

N3ao obstante tdo vultosos obstaculos, faz-se mister ressaltar a
primazia e importancia sine qua non do fator humano, respaldado no
engajamento de todos, Magistrados e Servidores, sem os quais nenhuma das

orientagOes ante-referidas sera capaz de lograr éxito.

Por todas essas razdes e com vistas a orientar a Gestao, elaborou-se
para o quadriénio 2008-2011 este Plano Plurianual, que promove, dentre
outros, os programas, projetos, acOes, objetivos, metas, indicadores e
iniciativas que se fardo necessarios para o devido alinhamento, coesdo,

conhecimento e previsao de todas as medidas que virdao a ser tomadas pela
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Administracao deste Tribunal durante o interregno temporal supra mencionado,
tendo como referenciais a missao e os valores institucionais para com a

sociedade jurisdicionada.

Em outra banda, compreende-se importante ainda verberar que a
concepcao presente no hodierno Plano representa uma generalidade das
execugoes a serem firmadas, permitindo-se, como de costume em ideagoes
desta natureza, ajustamentos e adaptagdes, de forma a contemplar conjunturas
emergentes e novas necessidades, com as quais se realinhara, pontualmente,

esta gestdo estratégica.

Nesta inteleccdo, pode-se levantar, em sintese, que as principais
balizas que coordenarao todos os programas, obras, reformas estruturais e
expensas a serem realizadas concentrar-se-ao na melhoria dos servicos

prestados aos jurisdicionados, pautando-se, para tanto, em uma

quadrimensionalidade estrutural focada tanto na area meio quanto na fim, com

0S seguintes aspectos:

1. planejamento estratégico;
2. racionalizacdo da utilizagdo dos recursos orgamentarios;

3. investimentos em tecnologia de informacao e

virtualizacao dos processos;

4. padronizacao.

O conjunto dessas medidas e sua eventual consecucao, para fins de
congruéncia tematica, denominar-se-ao: “Plano de Gestdo e Desenvolvimento
do Poder Judiciario” ou PLANE] e sera disciplinado, minuciosamente ao longo
do quadriénio 2008-2011.
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1. INTRODUGCAO

O plano plurianual é uma lei que regula os projetos governamentais de
longa duragdo, ou seja, aqueles programas tenham existéncia temporal
superior a um exercicio financeiro. Como existem obras/agOes/projetos
governamentais desenvolvidos em um intervalo de tempo superior a um ano, a
criacao do plano plurianual pretende responder a essa necessidade
assegurando-se o planejamento e a transparéncia por meio de uma disciplina

legal que regule tais casos.

A previsao do plano plurianual encontra-se no artigo 165, I CF e a sua
abrangéncia no §1° do mesmo artigo que dispde: "§ 19 - A lei que instituir o
plano plurianual estabelecerd, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e
metas da administracdo publica federal para as despesas de capital e outras
delas decorrentes e para as relativas aos programas de dura¢do continuada” e
no artigo 136, § 19, CE.

Esse dispositivo define duas modalidades de despesas que devem
obrigatoriamente estar previstas no plano plurianual. A primeira delas é relativa
as despesas de capital que compreende os investimentos, as inversoes
financeiras e as transferéncias de capital. A segunda despesa a ser considerada
na elaboracao do plano plurianual é a dos programas de duracao continuada,
ou seja, todos aqueles que tiverem a sua duracao prolongada por mais de um

exercicio financeiro.

Inserindo-se dentro da idéia de planejamento financeiro estatal, o plano
plurianual qualifica este planejamento de estrutural na medida em que todos os
planos e programas tém suas estruturas ordenadas conforme aquele. Disso
resultaria a concepcdo de que o sistema orgamentdrio concebido pela
constituicdo adotou o orcamento-programa, prevendo a integracao do
orcamento publico com o econémico e garantindo a necessaria coordenacao da

politica fiscal (intervencionismo indireto) com a politica econ6mica
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(intervencionismo indireto). Certo é que o plano plurianual é modalidade de
planejamento conjuntural criado para promover o desenvolvimento econémico,

o equilibrio entre as diversas regides do Pais e a estabilidade econémica.

O constituinte originario confiou na importancia do plano plurianual e
buscou a sua efetividade, determinando, por exemplo, que nenhum
investimento cuja execugdo ultrapasse um exercicio financeiro podera ser
iniciado sem prévia inclusdao no plano plurianual, ou sem lei que autorize a
inclusdo sob pena de crime de responsabilidade, conforme redacao do art. 167,
§ 19, C.Feart. 168, § 1° CE.

Normatizando as principais caracteristicas do instituto inovador, deixou a
Constituicao a atribuicdo do legislador ordinario a tarefa de regular a vigéncia e
os prazos do plano plurianual mediante Lei Complementar (art. 165, § 9° C.F).
Entretanto, como o referido diploma legal ainda nao foi elaborado, aplica-se o
disposto no art. 35, § 29, I, do ADCT. Tem-se assim que este plano deve ser
elaborado no primeiro ano de mandato do chefe do poder executivo
(presidente, governador ou prefeito), devendo ser encaminhado até quatro
meses antes encerramento do primeiro exercicio financeiro e devolvido para
sangdo até o encerramento da sessdo legislativa. Tendo vigéncia por quatro
anos, inicia-se a execucao do plano plurianual a partir do segundo ano de
governo até o final do primeiro ano no exercicio financeiro do mandato

subseqiente.

Saliente-se que os programas nacionais, regionais e setoriais previstos
no art. 43, § 19, II da C.F. devem guardar consonancia com o Plano Plurianual
(art. 165, § 49). Aqueles planos visam articular a acao da Unido em um mesmo
complexo geoecondmico e social, visando desenvolver regides e reduzir

desigualdades regionais.

Um aspecto interessante a ser observado refere-se a caracteristica
formal da lei do plano plurianual dependendo do orcamento anual para que
tenha eficacia quanto a realizacdo das despesas. Nesse sentido, a elaboracao

do orgamento anual pelo legislador nao esta vinculado ao Plano, constituindo

PPA — Quadriénio 2008-2011



Poder Judiciario do Maranhao
Plano de Gestao e Desenvolvimento do Poder Judiciario - PLANEJ]

mera programacao ou orientacao, que deve ser respeitada pelo poder executivo

na elaboracdo das leis orcamentarias.

SISTEMA PPA/LDO/LOA — VINCUL QS (situacdo tedrica e situacao atual

PPA/LDO/LOA(vertical) PPA/LOA e LDO/LOA (angular)
(PPA PP ]
LDO I LDO
(fisica) (financeira)
LDO | | LOA | |
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SITUACIONAL

O planejamento estratégico situacional € um método desenvolvido pelo
economista Carlos Matus, ao longo de 25 anos, pelo qual muitas pessoas do
meio académico colaboraram. Foi concebido para auxiliar os dirigentes de
empresas publicas, sendo também aplicavel a qualquer érgao cujo "centro do
jogo" ndo seja exclusivamente o mercado, mas o jogo politico, econémico e

social.

O planejamento estratégico situacional pode ser sintetizado em quatro

perguntas:

1. Como explicar a realidade?

2. Com conceber um plano?

3. Como tornar vidvel o plano necessario?

4, Como agir a cada dia de forma planejada?

2.1 CoMO EXPLICAR A REALIDADE?

2.1.1 DIAGNOSTICO X SITUACAO

O planejador tradicional vale-se do conceito de diagndstico para explicar
a realidade. O analista que diagnostica deve ser objetivo, cientifico e rigoroso.
Deve descobrir a verdade, no singular e, a partir dela, construir um plano para
muda-la. O diagndstico, nesse caso, deve ser Unico e valido para todos. O
planejamento tradicional apropriou-se desse conceito de diagndstico, que se
origina na medicina, e agregou-lhe o viés tradicional da teoria econdmica

positivista e determinista. Na versao do planejador tradicional, o diagnéstico é

10
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a verdade sobre uma realidade, vista com o rigor de um analista que

domina a teoria economica.

Para descobrir o que ha de errado no conceito de diagndstico, é preciso
tentar aplica-lo a um jogo com dois ou mais adversarios. A aplicacao do
conceito, nesse caso, € o Unico modo de descobrir que, em um jogo real, as
explicacdes dos jogadores adversarios nunca sdo iguais, e que ndo se resolve 0
problema ao dizer que uma dessas explicacoes é verdadeira e que as que forem
diferentes sdao falsas. Ha varias explicacdes verdadeiras sobre uma mesma

realidade? O que significa verdadeira? Esse é o ponto de partida da teoria das

situagoes. (ver detalhes: Aprendizado no jogo social)

O planejamento tradicional sé reconhece um ator — o Governo do Estado
— e todos os demais s3do agentes de conduta prediziveis. S6 haverd uma
explicacao se houver um ator interessado em explicar. Ao contrario, para o PES,
0 que ha é um jogo entre varios atores e, em conseqiiéncia, surge a pergunta:
como esses varios atores explicam a realidade do jogo? Cada jogador tem a sua
realidade do jogo? Cada jogador tem a sua verdade? Qual é o fundamento

explicativo a partir do qual cada jogador faz seus planos para ganhar o jogo?

(ver detalhes: Jogo social: O futuro é nebuloso, nao é predizivel).

A explicacao é uma leitura dos dados e informagGes que expressam a
realidade. Cada ator retira da realidade uma interpretagao dos fatos, conforme
as lentes com que os observa. Toda declaracdo é explicada por alguém, e esse
alguém é um ser humano que tem seus valores, suas ideologias e seus
interesses. Sua leitura esta carregada de subjetividade e esta animada por um
proposto. Nada é menos rigoroso do que ignorar as subjetividades que a
realidade reconhece e toda explicagdo contém, para refugiar-se na falsa
assepsia do diagndstico. Nao se pode ser objetivo se as subjetividades sao

ignoradas.

11
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2.1.2 O PES CONCENTRA-SE EM PROBLEMAS E NAO EM SETORES

A realidade gera problemas, ameacas e oportunidades. O politico
tradicional trabalha com problemas, e a populacao sofre problemas.
Problema, portanto, € um conceito muito pratico, reclamado pela prdpria
realidade, que faz o planejamento aterrizar. Ao contrario, o conceito de setor é
uma imposicao analitica, € muito genérico, pouco pratico e mais apropriado a
analise macroeconémica. Os problemas reais cruzam os setores e tém atores
que se beneficiam ou sdao prejudicados por eles. Em torno de problemas, a
participacao cidada é possivel; em torno de setores, é impossivel. O PES

identifica-se com a realidade e gira em torno de problemas.

2.1.3 COMO TRABALHAR COM PROBLEMAS

Processar problemas significa quatro coisas:

a. Explicar como nasce e se desenvolve o problema;

b. Fazer planos para atacar as causas dos problemas mediante

operagoes;

c. Analisar a viabilidade politica do plano ou verificar o modo de

construir sua viabilidade;

d. Atacar o problema na pratica, realizando operagdes planejadas.

Antes de explicar um problema ¢ indispensavel definir seu contetido, nao
confundindo "problema" com um simples "mal-estar". A diferenca entre
problema e mal-estar esta na sua descricdo. Mal-estar € uma "obra
aberta", é o nome de um problema, sujeito a iniUmeras interpretacdes para um
mesmo jogador. Isso implica ambigiidade, pela qual ficamos expostos ao risco
de ter de explicar trés ou quatro problemas diferentes, imaginando que se trate

12
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de um s6. O primeiro passo do PES consiste em descrever o problema,

enumerando-se de forma precisa os fatos que mostram que o problema existe.

A declaracao do problema deve atender aos seguintes requisitos:

a.

b.

Causa mal-estar;
Estar sobre a governabilidade de quem esta planejando;
Ser evitavel;

Haver a vontade politica de resolvé-lo.

O problema é descrito por meio de VDPs — vetores descritivos do

problema. Para ser categorizado com problema, o VDP deve cumprir as

seguintes fungoes:

1°) reline em um Unico significado, para o ator que o analisa, as

diferentes interpretacdes possiveis para 0 nome do problema;

20) Determina o que deve ser explicado;

39) Verifica o problema de modo monitoravel, para que possa

acompanhar sua evolugao;

49) Verifica a eficacia da agdo para enfrenta-lo: se o problema

melhora ou piora por causa do plano, melhora ou piora o VDP;

Conseqiiencias

{causa impacto em...}

OUTROS PROBLEMAS

PPA — Quadriénio 2008-2011
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Os descritores do problema — VDPs — devem satisfazer os seguintes
requisitos: serem precisos e monitoraveis; cada descritor deve ser necessario a
descricao do problema; o conjunto dos descritores devem ser suficientes para
conter, em uma Unica explicacdo, as varias interpretagdes possiveis; nenhum
descritor deve-se referir a causa ou as conseqiiéncias; ndo deve haver relacdo
causal entre os descritores; e nenhum descritor deve repetir, ainda que de
outro modo, o que foi dito por outros descritores. Diz-se de uma descricao que
¢ suficiente se ela eliminar qualquer ambigiidade quanto ao conteiudo do
problema; e se resistir a prova de eliminar, hipoteticamente, para o caso
estudado, a carga negativa expressa pelos descritores, levando a resolver o
problema. O fato de um ator social declarar o problema como evitavel é que

permite diferenciar um problema do conceito de paisagem social.

2.1.4 CAUSAS QUE IMPACTAM 0S VDPSs DO PROBLEMA

Os VDPs — vetores descritivos do problema — devem ser explicados. Os
VDPs podem ser comparados ao placar de um jogo recreativo. Em qualquer
jogo se ganha ou perde-se, e os jogadores devem ser livres para tomar suas
decisdes. Nenhum jogador tem comando sobre os outros. Todos os jogos tém
um marcador que permite verificar quem ganha e quem perde. No caso dos
problemas sociais, esse marcador é o VDP. Se continuarmos com a metafora do
jogo, podemos dizer que as causas imediatas do placar do jogo sdo jogadas, as
quais chamamos de fluxos. Para produzir jogadas sao requeridas diferentes
capacidades de produgdo, que identificamos pelo termo acumulagoes. As
acumulagdes sdo capacidades de producao que os jogadores tém, ou das quais
se utilizam. As jogadas e acumulagGes consideradas pertinentes e validas sao

permitidas pelas regras do jogo.

Explicar um problema é construir um modelo qualitativo da sua gestacao
e tendéncias, identificar quais, dentre as causas, sao fluxos, acumulagoes ou

regras. Ha causas sobre as quais o ator que planeja tem controle completo;

14
PPA — Quadriénio 2008-2011



Poder Judiciario do Maranhao
Plano de Gestao e Desenvolvimento do Poder Judiciario - PLANEJ]

outras estao fora de sua governabilidade, e o ator que planeja tem graus
diferentes de influéncia sobre elas — que podem variar entre "muita influéncia"
e "nenhuma influéncia". E por ultimo ha causas que pertencem a outros jogos,

com 0s quais interage o problema que analisamos.

A idéia do PES é apresentar a explicacdo do problema de forma grafica,

chamado "fluxograma situacional”.

Regra sobre controle Acumulacdo sobre Fluxo sobre controle
3 controle 1
2
Regra fora de controle | Acumulagdo fora de Fluxo fora de controle
6 controle 4 PLACAR
5
Regra fora do jogo Acumulagao fora do Fluxo fora do jogo
9 jogo 7
8

A forma grafica oferece enorme quantidade de informacdo. Da com
precisao o placar do jogo; arrola as causas; relaciona-as; localiza-as nos nove
quadrantes e permite que identifiquemos as causas sobre as quais devemos e
podemos atuar com eficacia. A estas causas chamamos nés criticos do

problema.
Os n@s criticos devem satisfazer ao mesmo tempo trés condigoes:

1. ao ser eliminada ou diminuida a carga negativa contida no no

explicativo, o impacto sobre o placar do jogo deve ser significativo;

2. a causa deve ser um centro pratico de acdo, isto &, ndao deve ser
mera conseqiiéncia de outras causas atacaveis em elos anteriores da

cadeia causal;
3. deve ser politicamente oportuno agir sobre a causa identificada.
O plano, portanto, baseia-se na explicacao situacional de cada problema

e compOde-se de operacdes que atacam 0s nos criticos dos problemas.
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Ha problemas faceis, que se atacam pelos nés criticos, que sao fluxo
sob o controle do ator, isto é, que se localizam no quadrante 1 do fluxograma.
Se os nés criticos concentram-se nos fluxos, quer dizer que o ator ndo tem
deficiéncias nas acumulacdes, ou seja, que tem todas as capacidades
necessarias. Ao contrario, se os nos criticos representam acumulacdes, para
mudar o placar do jogo, sera preciso, antes, melhorar certas capacidades. Ha
ainda problemas muito dificeis, nos casos em que o ataque deve concentrar-se

em nos criticos localizados no quadrante 9 ou 6.

2.2 COMO CONCEBER O PLANO?

O ator que planeja, em um jogo social, € apenas um jogador a mais, por
poderoso que seja. O plano tradicional tem como base a teoria do controle de
um sujeito sobre um sistema e afirma explicitamente que a realizacdao do
planejamento exige certo grau de controle. (veja também: governabilidade do
homem sobre as situacOes). Trata-se de uma concepgao autoritaria do
planejamento. O irrealismo do planejamento tradicional baseia-se em uma sé
coisa que contamina toda sua teoria com uma grande falta de rigor: ignora que
0 outro existe, ignora os adversarios, ignora a metafora do jogo e ignora os

atores sociais. E 0 planejamento de um sé ator e muitos agentes.

Nao ha uma uUnica maneira de entender o planejamento, porque ele
depende das caracteristicas da realidade a qual se quer aplica-lo. Essa realidade

pode ser muito simples ou muito complexa. Existem quatro tipos de modelos:

Posso predizer com exatiddo. O erro
n humano é muito limitado e depende de
Determinista | . ) 1 1 Bem estruturados
quao bem eu domine as Leis que regem o

sistema. O Erro por ignorancia ndo existe.

Estocasticos |Posso predizer com probabilidades. O erro .
B o . . Conhecidas
ou humano € muito limitado e o erro por|Finitas e conhecidas L Bem estruturados
. . L e objetivas
probabilisticos |ignorancia nao existe.
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Posso prever possibilidades qualitativas. O
erro humano é abrangente porque o
sistema ndo segue Leis, mas, pelo menos,
Incerteza . . . . .
titat conhego todas as possibilidades futuras. O|Finitas e conhecidas | Desconhecidas |Semi estruturados
quantitativa ) L,
erro por ignorancia € abrangente, mas
posso combaté-lo trabalhando com todos

0s cenarios possiveis.

Sei que ndo posso conhecer o futuro. Mas
posso planejar cenarios ndo bem-
estruturados e com planos de contingéncia
para enfrentar as surpresas. Tanto o erro| Desconhecidas Desconhecidas |Semi estruturados
humano, quanto o erro por ignorancia séo
muito abrangentes. Meu plano é uma
aposta.

Incerteza
Dura

O determinismo s6 concebe problemas bem-estruturados. A vida real
oferece-nos, em contrapartida, problemas quase estruturados. Um problema
bem-estruturado cumpre as trés condicdes seguintes: (1) todas as variaveis sao
precisas e enumeraveis; (2) todas as relagdes entre as varidveis sdao precisas e
enumeraveis; e (3) a solugdo do problema é objetiva, ndo depende de posicoes
situacionais. Em contrapartida, um problema semi-estruturado tem as seguintes
caracteristicas opostas: (1) so algumas varidveis sdao precisas e enumeraveis,
nunca todas; (2) so algumas relacdes entre as varidveis sdo precisas e
enumeraveis, nunca todas; e (3) a solucdo de um problema quase estruturado
e situacional é sempre discutivel. Na realidade, quase todos os problemas

sociais sao quase estruturados.

O PES declara que ndao pode ser um calculo cientifico e baseia-se no
conceito de aposta com fundamento estratégico. Representa a defesa do
indeterminismo social, em oposicdo ao determinismo da teoria econémica

elementar. (Veja também: O plano: Combinacdo de célculos e apostas).
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2.3 COMO TORNAR VIAVEL UM PLANO?

Essa é a mais complexa das quatro perguntas, porque aponta para o

problema politico de analisar e construir a viabilidade de um plano.

O PES contribui com a idéia de plano de agao, que ndo lida somente
com problemas econdomicos, politicos, de organizacdo, de seguranca, de
democratizacao, de relagcdes exteriores, etc. e, quando analisa a restricao de
recursos, considera também o poder politico, os conhecimentos, as capacidades
organizativas e os recursos econdmicos. E um conceito mais amplo de plano,
que considera multiplos recursos escassos e multiplos critérios de eficiéncia e

eficacia, dentre eles, o de eficacia politica.

E um plano dual, porque distingue aquela parte do plano que esta
totalmente sob a governabilidade do ator daquela em que o ator requer a
cooperagao de outros atores para alcancar as metas e propostas. O plano tem
duas partes: (1) o plano de acao composto de operacoes e pelo qual o ator
responde integralmente; e (2) o plano de demandas e denuncias, composto de
demandas de operacOes que sdé podem ser realizadas com a cooperacao e

decisao de outros atores.

O PES fixa seu foco de atencao nos problemas, nas oportunidades e nas
ameagas. O PES construiu um método de andlise estratégica muito potente,
que permite explorar a viabilidade politica de um plano. Para compreender
"estratégia", é necessario verificar que existem quatro conceitos bem
diferenciaveis: (1) o conceito de estratégia com o equivalente ao importante
para alcancar um grande objetivo; (2) o conceito de um jogo esportivo ou
de inteligéncia, nesse caso significando um modo de superar os obstaculos
ativos e criativos que um, ou varios adversarios, apresentam em uma disputa
voluntaria em igualdade de condigdes, salvo nas diferencas de igualdades que
um jogo quer medir; (3) o conceito de estratégia na teoria matematica de
jogos de Von Neumann e Morgesnsten, que assume o calculo interativo de
movimentos finitos e enumeraveis; e (4) o conceito de estratégia no jogo
social, situado no modelo de incerteza dura ja assinalado, quer dizer, quando
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as regras do jogo nao sao de igualdade, sao difusas, e as possibilidades de
acao dos jogadores nao sao finitas nem totalmente enumeraveis. O PES trata

estratégia como sendo esta ultima acepcao.

Se nos remetermos ao jogo social, a melhor definicdo de estratégia
continua sendo a de Clausewitz, tedrico prussiano: tdtica € o uso da for¢ca no
combate, e estratégia € o uso do combate para alcancar o objetivo da guerra.
O PES adota essa mesma definicdo, mas a generaliza no ambito mais amplo do
jogo social dizendo: tdtica é o uso dos recursos escassos na producdo de uma
mudanga situacional para alcancar a situagdo-objetivo. Essa definicao tem
varios méritos: (1) expressa a estratégia como uma sucessao em cadeia de
eventos taticos; (2) sugere o conceito de trajetdéria como uma sucessdo de
situagdes em que o estrategista ganha ou perde liberdade de acao, segundo
ganhe ou perca forca e motivagoes; (3) situa a eficacia tatica no critério mais
amplo da eficacia estratégica para alcangar a situagdo-objetivo, o que alerta
para o conceito tatico de vitdria de Pirro; e (4) destaca o conceito de gradacao
no tempo para construir ou destruir a viabilidade do objetivo perseguido, que
nao exclui a possibilidade de que essa gradacao culmine em um ultimo
movimento tatico decisivo, com grande concentracdo de forca e risco, em
tempo reduzido. A estratégia no jogo social é fascinante porque inclui o caso de
oposicao entre forcas desiguais e permite conceber vitdria do fraco sobre o

forte.

A viabilidade de um plano é obtida por meio da viabilidade das operacbes
que compdem o plano. Uma operagao é o equivalente a uma jogada em um
evento esportivo. E a unidade bésica de acao que um ator realiza para mudar a
realidade. O placar do jogo sé muda por algumas jogadas exitosas, mas todas
as jogadas influem no resultado. Na pratica do jogo social ocorre algo parecido.
O plano, no método PES, é construido de operagdes destinadas a mudar o
placar do VDP (vetor descritivo do problema) de cada problema até alcancar as
metas propostas. As operacoes sao selecionadas por sua capacidade de atacar
as causas criticas e produzir resultados que nos aproximem das metas. Para
cada operagao do plano é necessario definir uma tatica para construir a sua
viabilidade. Portanto, s3ao dois tipos de operacdes: uma técnica e uma politica.
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Na medida em que as duas se complementam, chegamos ao processamento
tecnopolitico, ou seja, a combinacdo de ciéncia e arte no processo de governo.
E como combinar cirurgia e anestesia. Fazer a primeira, isolada da segunda, é
barbarismo técnico. Fazer a segunda, isolada da primeira, é barbarismo politico.

A conjuncdo de ambas produz uma boa intervencao cirdrgica no tecido social.

Certas operacdes representam mudancas drasticas e fortes, outras
corrigem defeitos, algumas evitam problemas. Mas qualquer operacao tem uma
estrutura geral, que combina recursos que levam a um produto que leva a
um resultado. A relacdo recursos-produtos € um indicador de eficiéncia, e a
relacdao produto-resultado mostra a eficacia. No método PES, as operagbes sao
calculadas como indispensaveis para alcancar as metas do plano. Mas essas
operacdes, mesmo sendo necessarias, podem ser politicamente invidveis. Por

essa razao, a analise da estratégia concentra-se nas operagoes politicas.

A primeira coisa que se faz necessdaria numa analise estratégica é
perguntar sobre a posicao ou interesse que os atores sociais assumem diante
das operacOes: apoio, rejeicdo, indiferenca pura, indiferenca tatica, indiferenca
por ignorancia. Esta andlise permite descobrirmos quais sdo as operacdes de
consenso e quais sdo conflitivas. Além da posicao é necessario mensurar o
valor que cada ator atribui a operagdo. A conjungdo de interesse e valor produz

a motivacao de cada ator para a operagao.

ATOR 1 ATOR 2
INTERESSE + - INTERESSE
i+] 7 . e——— fiza]

MOTIVACED MOTIVACAD
(ALTO APOIOY (REJEICAD =
ALTA)
YELOR (ALTO) e WALOR (ALTO)

¥ k4

FORCA sy SR FORCA
DISPOMIVEL A DISPONIVEL
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Assim, devemos elucidar questdes do seguinte tipo:
a. Quais sdo as operacgoes inviaveis na situacao inicial?

b. Com quais atores devo lidar para tentar construir a viabilidade

para as operacoes inviaveis?

c. Que meios estratégicos posso aplicar as operagles e aos atores

para criar situagoes futuras favoraveis a viabilidade de meu plano?

d. Qual é a seqiiéncia e qual o tempo em que devo situar as
operacoes e lidar com os adversarios para tornar mais eficaz o

processo de construcao da viabilidade?

2.3.1 O ESTUDO DOS ATORES

O essencial da apreciagao situacional refere-se ao estudo dos atores, de
forma a permitir que se fagam cdlculos de suas possiveis jogadas. Dois
aspectos sao relevantes neste caso: (1) quais sao as posicoes de cada um dos
atores no declarado e conhecido jogo: interesse, valor, motivacao, vetor
de peso e matriz de afinidades; (2) quais sao as reacdes e agles hipotéticas
que um ator empreenderia em determinadas circunstancias conhecidas como
possiveis. Neste caso, deve-se estudar o cédigo operacional do ator, ja que
um bom estrategista ndo tem comportamentos estaveis, mas variacoes de
conduta. Exemplos de cdédigos operacionais: personalista, autoritario,
arrogante, egocéntrico, inteligente, imaginativo, etc. Conhecendo-se o cddigo
operacional do ator, é possivel prever o espaco de suas possiveis acoes, negar
determinadas possibilidades e afirmar a probabilidade significativa de outras.
Neste sentido, o estudo do ator € uma base que fundamenta as apostas

estratégicas.
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2.3.2 As OPERACOES

As apostas do plano fazem com que nas operagbes preencham os

seguintes requisitos:

a.

Desenhadas a partir da selegdo dos nos criticos de cada problema,

incorporam-se ao plano pela sua eficacia para mudar a realidade;

Se falharem ou nao se realizarem, as metas do plano nao podem ser

alcancadas;

Podem ser desenhadas como parte do plano por responderem a

problemas estaveis, detectados com suficiente antecipacao;

Algumas operagbes s3ao chamadas operagoes-beneficio, pois
apresentam resultados rapidamente. Outras sao operagoes-carga, pois
possuem longo periodo de maturagdo, no qual prevalecem os custos,

antes de mostrarem beneficios;

As vezes referem-se a acBes que os atores consideram com elevada
carga ou custo politico inaceitdvel, e, por isso, podem ser

politicamente inviaveis.

As operagbes de apoio politico, diferentes das operacOes realizadas no

dia-a-dia do desenvolvimento do plano, possuem as seguintes caracteristicas:

a. Existem para tornar viavel um plano, por isso nao tem eficacia

direcional, mas eficacia processual;

b. Se falharem, é possivel conceber uma operacdo alternativa, sem

necessariamente prejudicar as metas do plano;

c. Nao podem ser desenhadas como parte formal do plano, pois
respondem a necessidades e oportunidades muito imediatas. Sao
bons exemplos do principio de que o plano s6 se completa na
acao. Constituem muitas vezes um produto da improvisacao em

torno do plano e demonstram a importancia do conceito de
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cultura do planejamento, que eleva a qualidade da

improvisacdo e a submete a direcionalidade do plano;

d. Referem-se a parte doce da politica e, portanto, seu requisito

essencial é que sejam vidveis de antemao.

As operagdes formais dos planos criam a necessidade das operagoes

politicas, e estas viabilizam as operacdes formais.

2.3.3 OS MEIOS ESTRATEGICOS

Algumas operagdes politicas, no processo de construcdo da viabilidade
do plano, sdo o que se chama de meios taticos. Estes, se usados em
seqliéncia, tornam-se meios estratégicos. Estes meios (taticos e

estratégicos) demonstram alta eficacia processual, sendo os mais utilizados:
a. Imposicao: uso da autoridade e hierarquia;

b. Persuasao: capacidade de seducao do lider, sem ceder nada de
imediato, exceto protecao psicoldgica que implica somente na

possibilidade futura de recompensa;

c. Negociagao: intercambio de interesses conflitivos, na disposicdo
de ceder algo se outro também cede. Existem trés tipos: (a)
cooperativa, na qual todos ganham; (b) conflitiva, na qual uma
perde e outra ganha e (c) mista, na qual se encontram aspectos

combinados das duas anteriores.
d. Mediacao: quando nao é possivel a solucao pela negociacao, por
representar elevados custos as partes, chama-se um mediador

para equacionar os conflitos;

e. Julgamento em Tribunais: conduzir o processo para solucao

por meio de regras juridicas;

f. Coacgao: ameacar o outro, fazendo-o pagar um prego caso nao se

submeta a conduta imposta;

23
PPA — Quadriénio 2008-2011



Poder Judiciario do Maranhao
Plano de Gestao e Desenvolvimento do Poder Judiciario - PLANEJ]

g. Dissuasao: ameacar de usar a forca. Baseia-se em dois
principios: (a) exibir forca; (b) demonstrar vontade e capacidade

de usar a propria forca;

h. Guerra: medicdo violenta de forcas, utilizdvel em caso de

objetivos de altissimo valor.

2.3.4 O TEMPO

As operacbes s6 podem produzir o efeito esperado se realizadas no
tempo e na seqiiéncia esperadas. E a variavel chave de toda a estratégia.
O tempo imp0e restricoes e oferece possibilidades. A partir dessas restricoes e
possibilidades, a estratégia de construcdao de viabilidade exige que se desenhe
uma seqiiéncia de operacbes formais viaveis e eficazes para criar um espaco
futuro de possibilidades, capaz de admitir a producao da seqiiéncia das

operag0es politicas inviaveis.

2.4 COMO AGIR A CADA DIA DE FORMA PLANEJADA?

Esta é a questao decisiva na pratica do planejamento. Se a acdo se
divorciar do plano, o plano é supérfluo. O planejamento s6 é efetivo na
medida em que oferece um suporte para a tomada de decisoes e sua

oferta é demandada e valorizada pelo decisor.

O ponto chave consiste em entender que o planejamento € o resultado
de uma mediacdo entre o conhecimento e a acdo. As respostas as trés
primeiras perguntas apontam para a teoria e métodos para acumular
conhecimentos antes de agir: identificagdo e selegao de problemas, sua
explicacdao situacional, planos por problemas com cendrios, planos de
contingéncia, analise de confiabilidade do plano e andlise estratégica. Tratam

dos trés primeiros momentos do planejamento situacional:
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Momento 1: é o momento explicativo. Trata de compreender a
realidade identificando os problemas que os atores sociais declaram.
Trabalha nos tempos verbais: foi, € e tende a ser. Comega com a
enumeracao e selecao dos problemas, a analise do macro problema, a
identificacao dos atores relevantes e termina com a explicagdo sistémica
de cada problema pelo diagrama situacional. A partir desta andlise,
constrdi-se a arvore explicativa e seleciona-se os nds criticos de cada

problema.

Momento 2: é o momento normativo-prescritivo. Trata do modo
como se formula o plano e trabalha com a forma verbal do deve ser.
Aqui é o ponto onde se baseia a grande aposta do plano e todas as
apostas parciais por problema e por nds criticos ou subproblemas.
Comega com o desenho prévio das operacoes e a avaliacdo prévia das
variantes, invariantes e surpresas proprias do plano global e de cada
problema, a formulacdo de cendrios e planos de contingéncia e

orcamentacgao das operacgoes exigidas em recursos econdémicos.

Momento 3: é o momento estratégico. Trata do modo de
examinar a viabilidade politica do plano e do processo de construcdo de
viabilidade politica. Seu propésito é formular propostas estratégicas para
tratar as operacdes como um processo de producdo politica em parte
cooperativa e em parte conflitiva. Comega com a analise da matriz de
motivagbes para definir a alienagdo dos atores com respeito as
operacoOes e identificar as operacoes e atores conflitivos. Prossegue com
a enumeracao do VRC do jogo pertinente a cada problema, a construgao
da matriz de vetores de peso e culmina com a andlise de trajetorias de

construcao de viabilidade.

Quando o problema passou por estes trés momentos, s6 mudou o
conhecimento que a equipe tem sobre este. A realidade continua a espera da
acdo. Dai a importancia da mediacdo entre o conhecimento que se acumula nos

trés momentos mencionados e o quarto momento da agao.
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Momento 4: é o momento tatico-operacional. Trata da acdo com
o suporte do plano. Tem a finalidade de criar um processo continuo, sem
rupturas, entre os trés momentos anteriores e a acdo didria. Trata
também de recalcular o plano e de aprimora-lo de acordo com as
circunstancias do momento da acao e do detalhe operacional que a

pratica exige.

As idéias do plano ndo se executam até que alguém complete seu
processamento tecnopolitico com o detalhamento operacional exigido pelo
sistema  administrativo. Mas nem esse detalhamento produz-se
espontaneamente, nem 0s gerentes estdo num vazio de agdo a espera dos
planos, porque estdo sobrecarregados pela agenda diaria infestada de
pequenos problemas e encarregados de centenas de entraves burocraticos. O
espaco da acdo esta sempre ocupado pelas rotinas, pelas urgéncias e pela
improvisacdo. Assim, é necessario que exista uma demanda real por

planejamento.

O drama do momento 4 é esse: ndao ha demanda por planejamento,
ninguém cobra desempenho em fungdo dos planos, gerentes ndao tém tempo de
planejar porque os processos de gestdo publica s3o tdo deficientes que tudo o
que deveria ser normal tem que ser tocado como se fosse emergéncia. Nesse
caso, a agao dissocia-se do planejamento. Planeja-se o que ndo se faz e
faz-se o0 que nao se planeja. O resultado é evidente: a acumulacdo
angustiante de problemas e a incapacidade dos governos para manejar seu

balanco de gestao publica.

2.4.1 APRENDIZADO NO JOGO SOCIAL

O governante, se quer alcancar bons resultados, deve aprender a jogar o
jogo social. Porém, o que significa jogar bem? Esta é a pergunta chave para a
teoria do governo e a planificagdo, porque jogar bem nao implica s6 no dominio

intelectual da complexidade do jogo semicontrolado, mas principalmente na
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arte de jogar bem na pratica, medir-se com os outros jogadores e dominar a

tensao que o jogo produz em uma situacao concreta.

Neste curso s6 podemos tratar o problema do dominio intelectual da
complexidade do jogo semicontrolado. O outro aspecto, ainda mais importante,
requer maestria artistica, vocacdo e aptiddes que sé se provam na pratica
politica e se logram mediante o treinamento perseverante. Um bom estadista

possui 0 dominio intelectual, assim como o artistico, no jogo semicontrolado.

Numa grande sintese, podemos dizer que o dominio intelectual da

complexidade do jogo semicontrolado coloca quatro grandes problemas:
a. Saber explicar a realidade do jogo;
b. Saber desenhar propostas de agao sob forte incerteza;

c. Saber pensar estratégias para lidar com outros jogadores e com
as circunstancias, a fim de calcular bem o que podemos fazer em
cada momento, em relacao ao que devemos fazer para alcancar

0s objetivos;

d. Saber fazer no momento oportuno e com eficacia, recalculando e
completando o plano com um complemento de improvisacao

subordinada.

Nestes quatro aspectos, o jogo semicontrolado desafia nossas caréncias
e conceitos tradicionais e nos obriga a ampliar nosso vocabulario, para

melhorar a qualidade de nossa pratica de governo.

2.4.2 GOVERNABILIDADE DO HOMEM SOBRE AS SITUACOES

O homem, numa situacdo, debate-se entre dois extremos. Em um,
controla totalmente alguns espacos de sua pratica e, no outro, ha processos
nos quais é simplesmente arrastado pelas circunstancias que nao controla. No
primeiro caso, decide o que fazer e sabe de antemao os resultados que pode

alcancar. No segundo, ndao pode decidir sobre nada, sé pode apostar sobre o
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futuro e se entregar a sorte. E um espectador do mundo que o determina e que
nao pode mudar. SO pode julgar e criticar essa realidade ou agradecer e

lamentar sua sorte.

O governante, como condutor de situacdao, situa-se entre ambos os
extremos. O balanco entre as varidveis que controla e as que nao controla
constitui sua governabilidade sobre a situacdo. A governabilidade do homem
sobre a realidade indica justamente para qual de ambos extremos tedricos se
aproxima sua situacdo. O governante pode decidir sobre as varidveis que
controla, porém muitas vezes nao pode assegurar resultados, porque eles

dependem de uma parte do mundo que nao controla.

Esta dificuldade ndao desanima a tentativa do homem por governar as
situacOes por apostas que, com algum fundamento de cdlculo, movem-no a
anunciar os resultados de sua agdo. A politica exige compromissos que se
expressam como anuncios de resultados. Um plano é um compromisso que
anuncia resultados, ainda que tais nao dependam inteira ou principalmente do

cumprimento desses compromissos.

Os fundamentos dessas apostas sao mais solidos quanto maior for o
peso das variaveis que controla o governante que as anuncia, em relagdo ao
peso das varidveis que ndo controla. E s3o mais débeis, se as variaveis que
controla sao poucas e de pouco peso. Em um extremo de controle absoluto, a
aposta se converte em certeza sobre os resultados. No outro extremo, de

absoluto descontrole, a aposta € meramente um lance de sorte.

O processo de governo se situa numa zona intermediaria entre a certeza
absoluta e a pura sorte. Por conseguinte, a teoria do governo nao € uma teoria
do controle deterministico sobre um sistema, nem a teoria de um jogo de azar,

mas tem uma dose de ambos os ingredientes.
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2.4.3 JOGO SOCIAL: O FUTURO E NEBULOSO, NAO E PREDIZIVEL

O aspecto incontrolavel do jogo social reside no fato de que todos os
jogadores tém limitagdes de informacao e de recursos para tentar o jogo e,
mesmo com abundéancia de recursos econémicos, ndo podem comprar boa
parte dessa informagao. Uma parte muito importante da informacao que os
jogadores necessitam para jogar com eficacia ndo se pode obter mediante
investigacao ou espionagem. Portanto, nenhum jogador sabe com certeza como
superar essas limitagdes. Em outras palavras, nenhum jogador pode raciocinar
de forma deterministica "se decidido A, a conseqiiéncia é B". De outra maneira,
nao seria um jogo, mas um sistema controlado. Contudo, em duas condigdes
extremas e concomitantes, é possivel reduzir teoricamente a incerteza dura e

converté-la em certeza:

a. Se um jogador chega a controlar todos os recursos limitados de

um jogo e transforma os seus oponentes em servidores; e

b. Se esse jogo é completamente independente dos outros jogos que
se desenvolvem simultaneamente. Porém, esse extremo é uma
mera curiosidade tedrica que define a fronteira entre um jogo e
um sistema controlado. Na vida real politica, cognitiva, social,
etc., nenhuma das duas condicdes mencionadas é alcancavel por

um jogador.

Este jogo difuso e nebuloso tem os seguintes ingredientes de incerteza:

a. A ignorancia sobre o futuro daquela parte do mundo que supomos
seguir leis que ainda ndao conhecemos. E o0 aspecto de incerteza
originado por nosso desconhecimento da natureza e dos
processos sociais, em que rege a lei dos grandes numeros. A
investigacao, o estudo, a capacitagdo e o treinamento podem

deduzir esta primeira limitagao;
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b. Criatividade dos jogadores, irredutivel mediante informagdo e
conhecimento, porque estes recursos alimentam mais
rapidamente a mesma criatividade do que a capacidade humana
de predizé-la. Eo aspecto interativo e mais fascinante do jogo. A
criatividade é uma caracteristica da interacdo humana entre
poucos. Por definicao, nao segue leis e gera uma incerteza dura,
gue nao se reduz de forma significativa com mais conhecimentos.
O surpreendente e inimaginavel descontrola os planos dos
jogadores. Porém, também nos dificulta o jogo a multiplicidade do
futuro imaginavel, diante da necessidade de apostar em uma
variedade muito mais reduzida de possibilidades. Um jogador
pode estar mais bem ou mal preparado para prever e reagir ante

esta nebulosidade do futuro, porém nao pode evita-la;

c. Opacidade da linguagem que torna muitas vezes ambiguo o
intercambio de significados que se produz nas conversagoes entre
0s jogadores. O jogador 1 pode "falar A" e o jogador 2 "ouvir B".
No jogo de bridge, sao muito comuns esses erros de conversagao,
porque se fala s6 com as préprias jogadas. Por isso, ha uma

dimensao lingistica na nebulosidade do jogo social;

d. O jogo maior ou contexto onde se situa nosso jogo particular —
sobre 0 qual ndo s6 ndo temos controle, mas tampouco
capacidade de predicao —, quando mais dispomos de uma limitada
capacidade de previsdao sobre o contexto ou as circunstancias que
rodeiam e condicionam nosso jogo. Os jogadores elegem seu
plano de jogo, mas ndo as circunstancias em que devem realiza-

lo.

Neste nicho de incerteza, os jogadores entram em cooperacao e conflito,
e assim surgem problemas de relagdes no interior do plano de um ator e de
relagdes externas entre os planos dos distintos jogadores. Por exemplo, no

plano dos objetivos do plano, podem verificar-se as seguintes interagoes:
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Objetivos

contraditorios
(o objetivo A é

Objetivos concorrentes
(os objetivos A e B se
atingem mais facilmente

RELAGAO INTERNA
ENTRE OS OBJETIVOS DE

UM ATOR . 5|stemat|camente em conjunto do que em
inconsistente com o separado)
objetivo B) P

. Objetivos conflitivos |Objetivos compartidos
RELACAO EXTERNA (se o ator 1 consegue 0 | (se o ator 1 consegue 0
ENTRE OS OBJETIVOS DE| objetivo A, o ator 2 nao objetivo A, o ator 2
DOIS OU MAIS ATORES |pode conseguir o objetivo | consegue mais facilmente
B) o objetivo B)

O conflito de objetivo é uma fonte de incertezas, pois a eficacia da
jogada do jogador 1 depende do que tenha o jogador 2 e do que jogue depois.
Mas, ainda na cooperacao entre jogadores, ha incerteza, pois nem sempre é
facil decidir a jogada que é de mutua convivéncia. Neste jogo, em cada
momento de seu desenvolvimento, os jogadores podem comparar os objetivos
que se propuseram com 0s resultados do jogo, quer dizer, com os objetivos
alcancados. Por esta via, ao avaliar os resultados do jogo, cada um dos
jogadores identifica problemas. Assim, um problema para um jogador é o
resultado insatisfatorio que, em uma determinada data, o jogo lhe oferece. Por
conseguinte, é natural que o que é problema para o jogador 1 seja justamente
um bom resultado para o jogador 2. O problema é sempre relativo a um
jogador.

2.4.4 PLANO: COMBINAGAO DE CALCULOS E APOSTAS

Na proposta anterior, radica a diferenca entre a planificacdao tradicional,
muito ligada ao determinismo e ao economicismo, cuja base cientifica € a teoria
do controle de um "agente" sobre o sistema, e a planificagao situacional (PES),
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cujo fundamento é a teoria do jogo semicontrolado, de onde participam

jogadores com objetivos cooperativos e conflitivos.

A principal caracteristica do que chamamos jogo controlado reside no
seguinte: ha aspectos do jogo nos quais, apesar de outros jogadores, pode-se
calcular resultados com uma alta margem de seguranca ou com probabilidade.
Porém, ha outros aspectos do jogo que sé admitem fazer apostas,
condicionadas a ocorréncia de determinadas circunstancias, e decidir apenas
com base em preferéncias sobre algumas delas, porque o calculo de resultados
€ impossivel. Neste ultimo caso, o futuro é nebuloso, difuso e impreciso. Nao se

pode calcular o risco de uma jogada ou de uma decisdo. A incerteza é dura.

O sistema é controlado se os jogadores que participam do jogo tém
comportamentos prediziveis e se propdem a maximizar o uso dos limitados
recursos que possuem, a fim de alimenta-los com cada nova jogada. Trata-se
de um calculo cientifico apoiado no conhecimento das leis de comportamento
de outros jogadores que cooperam e competem pelos mesmos recursos, cuja
posse é indispensavel para alcancar objetivos que, por sua vez, também sdo
cooperativos e conflitivos. Neste caso, o suporte essencial para tomar uma
decisdo é o cdlculo estruturado, que permite anunciar resultados precisaveis

com certeza ou probabilidades objetadas.

Em contraposicao, o sistema é semicontrolado se os jogadores que
participam do jogo sao estratégicos criativos, que cooperam e entram em
conflito pelos limitados recursos que o resultado do jogo distribui em cada
momento de seu desenvolvimento interminavel. Neste caso, o suporte essencial
para tomar uma decisdo no jogo € o juizo do apostador, fundamentado, em
parte, por cdlculos parciais bem-estruturados e, em parte, por preferéncias
explicitas sobre os aspectos nebulosos ou nao bem-estruturados. O juizo do
apostador pode ser afinado explorando-se a eficacia das nossas acoes, ou seja,
seus resultados, em diversos futuros possiveis, que se desenvolvem em

diversas circunstancias ou cenarios.

Na vida real, governa-se e planifica-se um jogo semicontrolado, e isto

abala todas as nossas bases de pensamento sobre a planificacao.
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3. ELABORACAO DOS PROGRAMAS

3.1 IDENTIFICACAO DO PROBLEMA/CAUSAS E EFEITOS

Identificar o problema a ser solucionado € o ponto de partida da acao
publica (Arvore de Problemas). O sucesso ou o fracasso de um programa
depende da correta definicdo do problema e de suas causas. Se um problema
for incorretamente definido, o Programa pode até ser eficaz (cumprir todos os
objetivos estabelecidos) e, ainda assim, falhar em termos da efetividade, isto &,

nao solucionar um problema central da sociedade.

Um problema ndo significa auséncia de solugdes, mas uma situacao
negativa. Por exemplo, se um dos problemas detectados for a falta de
instalacOes fisicas em determinada comarca, ndo é conveniente definir esse
problema como a falta de controle ou a caréncia de recursos para adquirir e/ou
realizar reformas ou obras para o julgamento correto das lides. A definicao da
situacdo deve considerar que a falta estrutura fisica (causa) implica em pouca
eficiéncia no tramite e processamento das lides (problema), e que isto gera um
baixo volume de produtividade dos magistrados o que implicaria em uma
prestacao jurisdicional deficiente e acumulo de processos que resultaria em
insatisfacdo da sociedade e desgaste da imagem institucional do Tribunal
(efeito).

O Estado, juntamente com seus Poderes, existe para solucionar os
problemas existentes na sociedade. Logo os problemas devem ser identificados
na sociedade, e ndao apenas no interior das instituicoes de governo, ou seja,

ndo se deve partir das estruturas e buscar problemas para justifica-las.

Esta € a regra de ouro e a razao da existéncia do Estado. Os problemas
ndao devem ser identificados e formulados estritamente sob a perspectiva das
necessidades e dos interesses de administradores ou de drgdos
governamentais. Pelo contrario, a execucao das atividades de qualquer érgdo
ou Poder do Estado, em nosso caso o Judiciario, deve estar condicionada,
prioritariamente aos aspectos de legalidade e legitimidade dos seus atos, sob a
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otica do interesse publico, da eficiéncia, da eficacia e da utilidade que lhes sao
exigidos. Outra observacao importante é que os problemas tém de ser
concretos e por isso mensuraveis, ndo devem se caracterizar por suspeitas,

suposicoes e juizos de valor.

O problema sera tanto melhor compreendido quanto mais focalizada for
a sua incidéncia. Como exemplo de focalizagdo tem-se: localizagdo territorial e
logistica de atendimento, tipos de lide, alcance jurisdicional, treinamento e
capacitacao de recursos humanos para melhoria na prestagao dos servicos, etc.
Uma vez definido o problema, pode-se filtrar qual parcela da sociedade “sofre”
com aquele problema e, entdo, sera definido o publico-alvo da atuacdao do
futuro programa; e as Causas — Identificacdo das principais causas do
problema, pois elas serdo de grande importancia para subsidiar a identificacao
das AcOes (Projetos / Atividades) que deverdo ser implementadas com vistas a
resolucdo do problema detectado. Logo, o Programa deve articular um
conjunto coerente de acdes (orcamentdrias, ndo - orcamentarias e
caracterizadas de operacao especial) necessarias e suficientes para enfrentar o
problema, de modo a superar ou evitar as causas identificadas. E por meio do
Programa, que as causas de um problema devem ser atacadas visando
combaté-las, minimiza-las, enfim, diminuir a pressao do problema na
sociedade. Em nosso caso utilizamos o programa basico para a Justica Estadual
— Gestdo Judicidaria — que envolve todas as acdes necessarias a melhoria
continua na prestagao jurisdicional e solucao de conflitos, veremos mais

detalhadamente a frente.

3.2 ESTRUTURA DE UM PROGRAMA

Na metodologia proposta para a elaboracao do PPA 2008 - 2011, a
construgdo dos elementos que compdem o programa € uma etapa de suma
importancia, pois, além de ser o instrumento de organizagao da acdo judiciaria
com vistas ao enfrentamento de um problema, atendimento a uma demanda ou

aproveitamento de uma oportunidade, € o elo de integragdo e articulagdo entre
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o planejamento, o orcamento e a gestao, possibilitando melhorar os resultados
da administracdo e dar maior transparéncia a aplicacdo dos recursos publicos,

ampliando a visibilidade dos beneficios gerados para a sociedade.

PLANO
GERENCIAL

de um
PROGRAMA

O programa deve ser constituido de modo a atender seus atributos e,
também, a ldégica da territorialidade no alcance das acdes do Poder,
aumentando o nivel de democratizagado das decisdes, bem como estimulando a
participacao e envolvimento social, alavancando outros recursos que nao
apenas financeiros, além dos orcamentarios, mediante a aglutinagdo das
diversas formas de atuacdao, inclusive por meio de parcerias com o setor
privado e integragdo com a Unido e Municipios, visando ampliar a base de

financiamento da acao.

Para que o setor publico possa traduzir sua atuacao em programas
definidos segundo os objetivos, a classificacdo do gasto publico (somente para
0 ano de 2008) obedece a Portaria MOG n°. 42, de 14 de abril de 1999.
(Anexo I)

3.2.1 ATRIBUTOS DE PROGRAMA.

Na concepcao do programa, devem ser formuladas as seguintes
questOes basicas: O que fazer? Para qué? Por qué? Quais os
beneficiarios? Cada resposta a estas indagacOes ira corresponder a um dos
atributos do programa. Detalha-se, a seguir, de forma esquematica, os

atributos basicos do Programa:
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a) Denominagao do Programa — é a especificacdo do titulo do
programa devendo comunicar ao publico, em uma palavra ou
frase sintese, os propdsitos do programa. Nao ha restricdo quanto

ao uso de nomes fantasia.

Exemplo: "GESTAO JUDICIARIA”

b) Objetivo do Programa - responde a questao para que
fazer. Deve ser claramente definido, mantendo alinhamento
estratégico com os macro-objetivos anteriormente definidos,
expressando a situacao problema que se quer solucionar ou a
demanda da sociedade que se quer atender ou, ainda, viabilizar
uma oportunidade de investimento para expansao da atuagao
jurisdicional. Deve, portanto, descrever a finalidade do programa
com precisdo e concisdo, cuja mensuracao devera efetivar-se por

um ou mais indicadores.

Exemplo: “Reduzir os Indices de Congestionamento de

Processos”,

c) Publico-alvo — a resposta aqui é para quais segmentos da
sociedade o programa se destina e que irao se beneficiar direta e
legitimamente com a sua execugao. Deve apresentar um grau
elevado de homogeneidade, especificando o conjunto de pessoas,

familias, comunidades, instituicdes ou setores.

Exemplo: “A Parcela da Sociedade com lides judiciarias”

d) Problema/Justificativa — este atributo responde a questdo
por que fazer o programa. A identificagao do problema e suas

principais causas definirao o objetivo de programa. A justificativa

36

PPA — Quadriénio 2008-2011



Poder Judiciario do Maranhao
Plano de Gestao e Desenvolvimento do Poder Judiciario - PLANEJ]

deve apresentar uma descricao sucinta do problema, da demanda
da sociedade ou de uma oportunidade de investimentos que o
programa tem por objetivo solucionar ou atender, bem como a
caracterizacdo da  situacao-problema, a existéncia de
condicionantes favoraveis ou desfavoraveis e as conseqliéncias da

nao implementacao do programa.

Exemplo : problema: "Distribuicao da Justica”

Justificativa: O Poder Judicidrio Maranhense tem o intuito de
solucionar todos os problemas que geram as ‘fases mortas” dos
processos judicials e ocasionam congestionamento destes processos no
Tribunal e comarcas com conseqgliéncia a imagem institucional do Poder
e principalmente a sociedade que € assistida por este Poder, acarretando
dessa forma insatisfacdo e retardamento na definicdo final dos litigios
Judicidrios. O atendimento e solucdo eficaz e eficiente das questoes
jurisdicionais colocaria o Estado do Maranhdo como Estado de vanguarda

€ um dos mais ativos e produtivos do..........

e) Orgao Executor — Orgdo responsavel pela execucao das

acoes do programa, Tribunal de Justica.

f) Horizonte temporal — este atributo estabelece o periodo de
vigéncia do programa, podendo ser continuo ou temporario.
Um programa pode ser de natureza continua, mesmo que, parte
de suas agles seja de natureza tempordria € o caso da agdo
CONSTRUCAO DA SEDE DO PODER JUDICIARIO que sera
tempordria e estd contida no PLANO DE GESTAO E
DESENVOLVIMENTO DO PODER JUDICIARIO - PLANEJ. No caso
de programa temporario, deve ser informado o més e o ano de

inicio e de término previstos.
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g) Objetivo Setorial Associado — Especifica o principal objetivo

setorial para o qual o programa contribui.

h) Valor Global Estimado do Programa — Fontes de

Recursos —Corresponde ao somatorio dos recursos alocados nas

acoes

(orcamentdrias e ndo-orgamentarias) integrantes do

Programa. O sistema totalizara automaticamente o valor deste

atributo.

i) Tipo de Programa - serao considerados 3 (trés) tipos de

programa:
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Programa Finalisticos — dos quais resultam bens ou
servicos ofertados diretamente a sociedade, cujos

resultados sejam passiveis de mensuracao.

Programa de Apoio as Politicas Publicas e Servicos
ao Estado - sdo programas voltados ao planejamento, a
formulacdo das politicas setoriais, a coordenagdao, a
avaliagdo ou controle e os programas finalisticos e Servigos
ao Estado, que resultam em bens ou servicos ofertados

diretamente ao Estado.

Programa de Apoio Administrativo — engloba agdes de
natureza tipicamente administrativas, as quais, embora
contribuam para a consecucao dos objetivos dos programas
finalisticos e demais programas, ndo tém, ainda, suas
despesas passiveis de apropriacdo. O Programa de Apoio
Administrativo constara apenas da estrutura programatica
das Unidades Orcamentarias que desenvolverem pelo
menos dois programas. Quando a Unidade Orgamentaria

tiver a responsabilidade de implementacao de apenas um
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programa, nele devera alocar as despesas administrativas.
Cada unidade orcamentaria devera ter apenas um
Programa de Apoio Administrativo. Esse tipo de Programa
nao tem Produto, ou seja, nao agregam valor a acao

jurisdicional.

» Operacionalizacdao das Acoes Administrativas — atividades
referentes a manutencdo e conservacao de imoveis proprios do
Poder judiciario, cedidos ou alugados utilizados por outros dérgaos,

compreendendo:

- Aluguéis, impostos de locacao, seguros;

- Servigos de vigilancia;

- Servigos de limpeza;

- Locagdo de mao-de-obra para vigilancia e limpeza;

- Conservacdo, reforma e adaptacdes de imoveis (que nao

envolvam alteracdo na estrutura do imdvel);
- Servigos de utilidade publica: agua, luz, gas e afins;

- Aquisicao de equipamentos de ar condicionado, de prevencao de

incéndio, elevadores, escadas rolantes e outros afins.
- Servigos postais;

- Telefonia fixa e movel;

- Manutencao dos servigos de telecomunicagoes;

- Servicos de telecomunicagbes, excluindo os de tele

processamento;
- Aquisicao e guarda de material de consumo e expediente;
- Comunicagdes administrativas;

- Assinatura de jornais, periddicos e afins;
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- Outras despesas administrativas;

- Manutencao Elevadores;

- Servicos de manutencao, revisao e reparo de veiculos;
- Pegas e acessorios;

- Aquisicdo de veiculos — atividades meio;

- Licenciamento e seguros;

- Aluguéis ou contratagdo de servicos de transporte.

e Implementagcao do Gerenciamento de Unidades de
Abastecimento das Comarcas no Estado - despesa relativa
com consumo de combustiveis (gasolina, alcool, odleo diesel,

lubrificantes) e logistica e distribuicdo de materiais.

e Operacionalizacao das Acoes de Recursos Humanos -

compreendendo as despesas de:
- Pagamento de pessoal ativo e suas contribuicdes;

- Vale transporte, PIS/PASEP; vale refeicdao, seguro de vida, auxilio-

funeral, etc;
- Outras despesas da administracao de Recursos Humanos;

- Treinamento e aperfeigopamento.

j) Indicador — elemento capaz de medir a evolugao do problema.
Deve ser coerente com o objetivo do programa, ser sensivel a
contribuigdo das principais acOes e apuravel em tempo oportuno.
Os programas possuem indicadores que sao utilizados para
mensurar a situacao do problema no tempo e/ou no espaco, ou
seja, para avaliar a efetividade e desempenho do Programa e suas

Acoes.

Deve ser sensivel a contribuicdo das principais acoes e ser apuravel em

tempo oportuno. Geralmente é apresentado como uma relacdo ou taxa entre
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variaveis relevantes. Definido o indicador, deve-se apontar o seu valor mais

recente (indice) e a

data de sua apuracdo. No caso de programas temporarios,

o indice deve expressar as situacoes desejadas ao final do programa e ao final

do periodo do Plano Plurianual. Para cada Programa Finalisticos deve haver, no

minimo, um indicador.

Nesta seqiéncia os Indicadores devem apresentar 0s seguintes

atributos:

PPA — Quadriénio 2008-2011

Denominagcao do Indicador - é a denominacdo do
indicador selecionado, ou seja, a forma pela qual o

indicador sera apresentado a sociedade;

Unidade de Medida — é o padrdo escolhido para a

mensuragao do indicador;

Indice de referéncia — é a apuracdo do indice mais
recente, ou seja, a afericdo de um indicador em um dado
momento, mensurado com a unidade de medida escolhida.

Deve ser acompanhado da data;

Indices Esperados ao Longo do PPA — situacdo que se
deseja atingir com a execucao do Programa, expresso pelo
indicador, ao longo de cada ano do periodo de vigéncia do
PPA.;

Fonte — é a unidade responsavel pelo registro ou produgdo
das informacOes necessarias para a apuragao e divulgacao

periddica dos indices;

Periodicidade - é a freqiiéncia com que o indice é
apurado e divulgado pela fonte, podendo ser mensal,

trimestral, semestral, anual ou outros, especificando qual;

Base Geografica de Apuracdo do Indice — é o menor
nivel de agregacao geografica da apuracdao do indice,

podendo ser municipal, estadual ou regional;
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e Formula de Calculo - é a formula matematica necessaria

a apuracgao do indice.

3.2.2 ATRIBUTOS DE ACAO

A acdo é uma operacdo da qual resulta um produto (bem ou servico)
ofertado a sociedade que contribui para atender aos objetivos de um programa.

No plano plurianual, a acdo pode ser tipificada em Orcamentdria, Nao-
Orcamentaria (recursos que nao sao exclusivamente do tesouro) e Operacoes
Especiais (que ndo agregam valor as acoes). Consideram-se como atributos da
Acao:

a) Titulo da Acgdo — deve traduzir de maneira clara e concisa a
acao cujo produto contribui para a consecucao do objetivo do
Programa. Forma pela qual a acao sera identificada pela sociedade

e sera apresentada no PPA, LDO’s e LOA's.

Exemplo: "Modernizacdo e Reaparelhamento do

Judiciario.”

b) Orgdo Executor/ Unidade Orcamentaria Responsavel —

especifica drgdo e a unidade orcamentaria responsavel pela agao.

Exemplo: "FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZACAO E
REAPARELHAMENTO DO JUDICIARIO”

c) Objetivo — deve especificar a situacao futura desejada, ou
seja, qual das causas do problema se quer resolver com essa
determinada acao. O objetivo devera ser iniciado por um verbo no
infinitivo.

Exemplo: "Modernizar e reaparelhar o judiciario com vistas a

melhoria da prestacao jurisdicional, alocando recursos para a
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manutencao do Poder Judiciario nas atividades de fiscalizacao

das leis vigentes, implantando tecnologia nas comarcas do interior

e da capital.”

d) Classificacdo Funcional Programatica - corresponde ao

esquema para agrupar as despesas publicas por areas de atuacao

governamental, observado o disposto na Portaria Federal n° 42,

de 14 de abril de 1999, que distingue os tipos de agrupamento:

Funcdao - representa o maior nivel de agregacdo das

diversas

ao setor publico (representa a

institucional);

missao

areas de despesa que competem

Subfuncao - representa uma particao da funcao, visando

agregar determinado subconjunto de despesa do setor

publico. As subfungdes poderao ser combinadas com

outras funcdes, estando ou ndo a elas vinculadas (esta

relacionada com o objetivo da Acdo — ou seja, com o

projeto, atividade ou operacao especial).

Proj./Ativ./

‘ Op. Especial

—— Esfera
— Unidade Orcamentaria
—— Funcao
—— Subfuncao
Programa
v v v v
20 04101 02 061 0319 2611
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e) Produto (Bem ou Servigo) — é o bem ou servico que resulta
da Agdo, destinado ao publico-alvo. Para cada acdao deve haver
um s6 produto. Em situagOes especiais, expressa a quantidade

de beneficiarios atendidos pela acao.

Exemplo: "Forum da Comarca Reaparelhado”

f) Unidade de Medida (quantitativo) — padrdo selecionado
para mensurar a producdao do bem ou servico, que devera ser
alcancado com a execucao de determinada meta. Quando a
quantificacdo do bem ou servigo produzido resultar em nimeros
muitos extensos, recomenda-se utilizar multiplo ou padroes de

nivel mais alto.

g) Meta - diz respeito a informacdo de forma regionalizada,
conforme as Regides de Integracao, da quantidade do produto
(bem ou servico) a ser ofertado por acao em um determinado
horizonte temporal, expressa na unidade de medida adotada. A
meta € a unidade operacional da programacdo governamental,
cujo produto deve contribuir para a consecucao do objetivo do

projeto ou atividade e, conseqlientemente, do programa.

Exemplo: 100% dos Foruns e sedes de comarca em uma

rede integrada

h) Tipo de Agao — As agdes classificam-se em:

e Acdo Orcamentaria — Acdao que contribui para a consecucao
do objetivo do programa, gerando bem ou servico e
demandando recursos orcamentarios. Essas agOes

podem ser do tipo:

e Projeto — Instrumento de programacdao orcamentaria para
alcancar o objetivo de um programa, envolvendo um
conjunto de operagdes, limitadas no tempo, das quais
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resulta um produto que concorre para a expansdo ou

aperfeicoamento da acao de Governo;

Exemplo: "“Construcao da nova sede do

Judiciario”

Atividade — Instrumento de programagao orcamentdria
para alcancar o objetivo de um programa, envolvendo um
conjunto de operacoes que se realizam de modo
continuo e permanente das quais resulta um produto

necessario para a manutencdo da agdo governamental;

Exemplo: "Distribuicao da justica .”

Operacdes Especiais — enquadram-se neste tipo as
despesas relativas a dividas, ressarcimentos, contribuigOes,
doacdes, proventos de inativos, pagamento de sentencas

judiciais, indenizacOes e outras afins.

e atividades finalisticas deverao compor os programas

finalsticos, e os de Apoio a Gestao de Politicas Publicas e Servicos ao Estado. As

acoes do tipo operacdes especiais integrarao os orcamentos anuais, mas nao

constarao do PPA.
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Acdo Nao-orcamentdria - aquela acdo que contribui para a
consecucao do objetivo do programa, mas nao demanda
recursos orcamentarios do Estado. Sua origem podera
ser do setor privado, do terceiro setor e dos dispéndios
correntes das empresas estatais nao-dependentes, bem
como de parcerias dos Municipios. As agdes nao
orcamentarias podem estabelecer vinculos viabilizados por
meio de pactos de concertamento, os quais definem as
atribuicOes e responsabilidades de outras partes.
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i) Forma de Implementacao da Agao — modo pelo qual a agao

¢ realizada e pode ser de forma:

Direta — acdao executada por qualquer unidade (unidade
administrativa, empresa estatal, parceiro), sem que ocorra
transferéncia de recursos. Ex: Construcdo do edificio sede da

Justica, com recursos do Orcamento do Estado;

Descentralizada — acdo executada por parceiros, na area de
competéncia do Estado, executada por outro ente da federagdo

com recursos repassados pelo Estado;
Exemplo:"Realizacdo de Campanhas Educativas”.

Executada por governos municipais com repasse de

recursos do Estado

i.1) Detalhamento da Implementacao - expressa o
modo como a acao sera executada, podendo conter dados
técnicos e detalhes sobre o procedimentos que fazem parte da

execucao da agao;

j) Tipo de Orcamento - Indica se a agao pertence ao

Orgcamento Fiscal, da Seguridade ou de Investimento das Estatais.

k) Localizagao - as agbes sao desdobradas em localizadores
de gasto para especificar a localizacao geografica integral ou

parcial da execucao das agoes;

I) Recursos Financeiros — sao as estimativas de custos da acao,
desdobradas por fonte de recursos, e distribuidas para cada ano
da vigéncia do PPA, desdobrando-se segundo o agrupamento das

fontes.
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Como diferenciar os atributos FINALIDADE, DESCRICAO e
DETALHAMENTO DA IMPLEMENTAGAO?

As seguintes perguntas devem ser feitas a acao:
Finalidade: Para qué?
Descricao: O que?

Detalhamento da Implementacao: Como?
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4. PLANO PLURIANUAL DO PODER JUDICIARIO

Elaborado com o intuito de ser um instrumento habil para a gestdo
judiciaria no proximo quadriénio norteando um horizonte temporal de

modernizacao e agilidade no processo jurisdicional do Estado do Maranhao.

N3o devemos tomar essa ferramenta como rigida, mas sim, como
mecanismo flexivel e que deve permanentemente ser adaptado, revisado e
melhorado a cada momento para que possa comportar o0s anseios e

necessidades da sociedade jurisdicionada.

O presente Plano representa uma série ordenada de operagbes e de
meios destinados a atingir um fim, qual seja, uma melhoria significativa na
Prestacao Jurisdicional e, condicionados a estes fins, o Programa definir-se-a
como uma proposta destinada a cada area especifica (estruturacao
singularizada) e, por fim, serao os Projetos, as acdes, os meios, pelos quais se
atingira, pontualmente, cada um dos objetivos desenhados no sistema de

Gestado.

A lbgica basica de estruturagao do Plano Plurianual é a seguinte:

Programa

Objetivo Gerais

Cigees
U

Objetivos Especificos
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4.1 OBJIETIVOS GERAIS PLANEJADOS

Os objetivos gerais sao a base do Programa, ou seja, sao os

delineamentos basicos que se pretende alcancar a médio e curto prazo. A

estratégia para o quadriénio em tela tem os seguintes horizontes:

Melhorar continua pronta e permanentemente a prestagdo

jurisdicional no Estado do Maranhao;

Oferecer servicos com qualidade — Trabalhar com o foco no
cidadao, executando as atividades com eficiéncia, eficacia e

efetividade;

Implantar gradativamente de forma integrada e responsavel o

Processo Virtual no Judiciario maranhense;

Contribuir para a modernizagao do Judiciario — Investir em novos
conhecimentos e recursos tecnoldgicos e desenvolver agdes
conjuntas com outros orgaos e instituicoes, para a reforma,

expansdo e modernizagdo do Judicidrio.

Acelerar o tramite processual — Reduzir o tempo de tramitacao
dos processos no Poder Judiciario maranhense, eliminar as “fases

mortas” do processo;

Elevar a produtividade de julgados — Aumentar o nimero de
julgados do Poder Judicidario maranhense para atender melhor a

demanda da sociedade;

Ampliar a responsabilidade sdcio-ambiental — Atuar para a
garantia da cidadania e para a gestdo ambiental, por meio de

acoes educativas, de inclusao social e de praticas e coeficientes;

Divulgar a imagem institucional, por meio de comunicagao
objetiva, clara e acessivel e massificar o conceito do Poder

Judiciario perante a sociedade;
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e Melhorar o clima organizacional — Aumentar a satisfacdao dos
servidores quanto a gestdo de processos, aos recursos e
condicOes ambientais, a comunicacdo interna, a lideranca, a

motivacao, a visao sistémica e ao relacionamento;

e Desenvolver competéncias — Qualificar servidores e gestores para
melhor desempenho de suas atribuicbes, com vistas ao
cumprimento das metas institucionais, e para assumirem encargos

de maior complexidade e responsabilidade;

e Assegurar e gerir recursos orcamentarios e financeiros — Garantir
os recursos de custeio e investimento indispensaveis ao
funcionamento do Tribunal e ao cumprimento de objetivos e
metas estabelecidos, observando em sua execucdo os principios

norteadores da gestdo publica;

e Implantar o Processo Administrativo Virtual: eliminar as
intempéries que retardam os processos administrativos gerando

maior rapidez, agilidade, eficiéncia, eficacia e efetividade.

Necessario sera aproveitar o patrimonio intelectual interno e
capitalizar contribuicGes externas relevantes, de maneira responsavel,

transparente e ética, para que a gestao se caracterize por acoes pro ativas e

decisdes tempestivas, com foco centrado nos resultados e na satisfacao de

jurisdicionados e usuarios, a par da correta aplicagao dos recursos publicos.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos sao reflexo das diretrizes apontadas pelas Agoes.
Sao medidas pontuais, ao contrario dos objetivos gerais que tém caracteristica
mais abrangente, que se aplicam diretamente as questes pertinentes e que
demandam de solugGes mais especificas com o estabelecimento de metas a
serem alcangadas.
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Todas as proposituras, importa esclarecer, vém com o intento de
implementar uma nova cultura organizacional em nosso Poder, favorecendo a
realizacdo daquilo que pode ser entendido como planejamento estratégico do
judiciario. Espera-se, todavia, que esta base seja o ponto de partida para que

se instaure uma cultura de planejamento plurianual.

O planejamento estratégico é conceito que retrata uma metodologia
gerencial voltada para uma maior interacao da estrutura organizacional com o
ambiente em que a mesma estd inserida, dai cabe indagar, plena é a

adequacao do conceito a relacdo jurisdicao e jurisdicionado em nosso Estado.

O planejamento estratégico, nessa busca de interar instituicdo e
meio em que inserida, tem o mote de legitimar o Judiciario maranhense diante
da sociedade civil, justificando a necessidade diuturna de investimentos para o
bom funcionamento desta funcdo estatal. Essa necessidade de legitimacao do
Poder diante da sociedade, num movimento desencadeado pela magistratura
brasileira, culmina e vem culminando na simplificacdo dos processos e
procedimentos e na celeridade processual, inovagdes carreadas na Emenda

Constitucional n©. 45.

Dentro desse contexto, ganha interesse neste ano de 2007 a Lei do
Processo Virtual Brasileiro, voltada que esta para acelerar o tramite processual

e reduzir os custos humanos e materiais da justica brasileira.

Assim, é dentro de um ambiente propicio como este que se
apresentam as sugestdes para que se instaure uma postura de planejamento e
racionalizacao de custos, sugestoes estas a serem compartilhadas e discutidas,

de maneira a democratizar a discussao.

Apresenta-se, como linhas mestras do Planejamento Estratégico

Jurisdicional Maranhense:

a) a necessidade de virtualizagao da jurisdicao e dos processos
administrativos com conseqliente reducao de custos e ganho em agilidade; e

b) a capacitacdo e motivacdo dos agentes publicos, sejam
magistrados e servidores, elementos indispensaveis para o alcance dos
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objetivos avencados em projeto voltado a satisfacdo dos destinatarios da
jurisdicao.
As metas delineadas a seguir sao resultado de uma proposta

modular fincada nas iniciativas do Poder nas areas Estrutural, de Tecnologia da

Informacao e de Racionalizacao dos Servicos Jurisdicionais.

Desta forma, com orientacao voltada a Racionalizacdao dos Servigos

Jurisdicionais, apresentam-se como Projetos Continuados:

a) Construcdo da nova sede do Poder Judicidrio com o intento de
reaparelhar e desenvolver uma estrutura fisica capaz de comportar todos os
orgao do Poder e da Secretaria Geral com vistas a melhorar a logistica e
distribuicao de processos, materiais e equipamentos e consequentemente dar

agilidade e eficiéncia aos trabalhos;

b) instituicdo do Projeto “Cidadania e Justica na Escola” que
desenvolvera atividades com especial enfoque para a conscientizacdo do papel

da justica;

c) Continuidade do Projeto Mutirao que se destina a agilizar os
trabalhos judiciarios nas unidades com substancial atraso nos andamentos dos

processos,

d) a concepcao de um programa social de doacdao de bens do Poder
Judiciario a entidades publicas ou privadas, estas sem fins lucrativos, com
especial destinacao as Escolas, quando os mesmos nao se apresentem

adequados a evolugdo da atividade judicante;
e) Desenvolver o Projeto “Justica Volante”;

f) Intensificacao das atividades sociais na Creche Judith Pacheco,

Casa da Crianga “"Menino Jesus” e Casa Abrigo;

g) desenvolver uma politica de conscientizacao e participacdao para

preservacao do meio ambiente;

h) a instituicao de cronograma perene de capacitacao de Servidores

e Magistrados, com treinamentos direcionados ao aprendizado a pratica de atos
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ordinatorios, a nogdes de relagdes inter-pessoais e atualizacbes e

aperfeicoamentos nas areas processual e material;

i) a realizagao de Seminarios, Cursos, Encontros, Congressos e afins,
mormente nas areas de Direito Civil, Penal e Processual Penal, Agrario,

Ambiental e a Justiga Virtual;

j) o patrocinio de uma cultura de gestdo participativa em todos os
ambitos e setores organizacionais do Poder, inclusive no que diz respeito a

elaboracdo da Proposta Orcamentaria;

k) a instalagdo dos servigos judicidrios em todos os Termos,

promovendo convénios com as prefeituras locais.

Definidas as premissas, segue-se sobre a andlise das principais

metas:

o

implementar agdes voltadas a reengenharia do Poder e a

otimizacao e aperfeicoamento dos servigos jurisdicionais;

o

. promover Politicas de Redugdo de Custos Operacionais;

(@]

. iniciar a construcao do novo Prédio do Tribunal de Justiga;

o

. criar a Assessoria de Planejamento, vinculada a Coordenadoria de
Orcamento e Planejamento com o intuito de formular e delinear
as diretrizes elencadas neste plano e desenvolver meios de

controle, quantificacao e qualificacao de informagdes gerenciais;

e. criar a Diretoria de Gestdo de Pessoas remanejando as atuais
coordenadorias relacionadas a administracdo de RH, com vistas a

desenvolver politicas de pessoal ;

—h

. instituir permanentemente o “Projeto Conciliar”;

g. iniciar a padronizagdo minima do Lay Out dos cartérios e

secretarias;
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h. implementacdao do novo Plano de Cargos e Carreiras do Poder
Judiciario do Maranhao com intensificacdo da valorizacdo dos
servidores com inclusao de gratificacgdo por produtividade e

adicional de qualificacao;

i. recadastrar os servidores do Poder Judiciario no intuito de atualizar
a base cadastral com inclusdo de foto digital e leitura biométrica
digital, com especial enfoque na formacdo académica e

complementar, tudo com vistas a criar um “Banco de Talentos”;

j. instituir a identificacdo dos Servidores por meio de cracha com chip
contendo certificado digital que serd necessario para dar
autenticidade quando da instalacdo do processo virtual ou entdo,

outro meio habil de autenticacdo digital;
k. implantar a coleta seletiva de residuos e lixo — reciclagem seletiva;

|. proceder a formalizacdo de Convénios e Termos de Cooperacao
para facilitar o intercAmbio de dados entre o Poder Judiciario e
Orgdos e Entidades onde estejam depositadas informacBes
processuais das partes, entre outras, conforme o art. 13 da Lei
11.419, de 19 de dezembro de 2006;

m. instituir resolucdo sobre a padronizacao dos ementarios

jurisprudenciais;

n. implementar em todos as Secretarias das Varas e Juizados o
Projeto de Gestdao Cartoraria com o intuito de disciplinar,

padronizar e controlar o recolhimento de custas judiciais;
0. estabelecer politicas de valorizacdo do Magistrado e do Servidor;
p. regulamentar a mobilidade de lotagao dos Servidores;

g. instituir o Setor de Conciliagao na Turma Recursal e no Tribunal de

Justica;
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r. criar a Central de Atendimentos, que tera os seguintes servicos:
distribuicao, informagdes, central de peticoes, emissao de

certidoes, guiché do FERJ, contadoria;
s. estruturar o Arquivo Judiciario;

t. estabelecer Cooperacao Técnica com as prefeituras municipais para
viabilizar os servicos judiciais em todos os municipios (termos
judiciarios) e para manutencao das instalacoes fisicas dos Prédios

dos Foruns do interior.

u. viabilizar a implantacdo de Plano de Saude Corporativo para todos
0os Membros e Servidores do Poder Judiciario do Estado do

Maranhao.

Nesse mesmo diapasao, temos as metas do FER] para a Gestao:

a. edicao da nova Lei de Custas;

b. instalagdo de duas unidades administrativas de Arrecadagdo e
Fiscalizagdo nas cidades de Imperatriz e Caxias diretamente

subordinadas a Coordenadoria do Fundo na Capital;

c. maior énfase ao disciplinamento e fiscalizacdo dos cartdrio
judiciais;

d. incrementar a fiscalizagao periddica das serventias extrajudiciais

com estabelecimento de cronograma anual e mensuragao de

resultados;

e. simplificar e informatizar a forma de recolhimento da taxa sobre

Servicos Notariais e Registrais;

f. aperfeicoar o sistema de concessdao do beneficio da Assisténcia
Judiciaria;

g. reformar o Férum da Capital e aumentar o espaco fisico das Varas

e secretarias;
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h. melhorar o sistema eletronico de arrecadacao dos recursos do
FERJ;

i. modernizar e equipar, através da aquisicdio de veiculos

automotores, a frota prépria do Poder judiciario do Maranhao.

No que tange a area de tecnologia e informacao temos as seguintes
metas entendidas como de suma importancia a melhoria da prestagdo

jurisdicional e dos trabalhos como um todo:

a. implementar o Protocolo Administrativo Virtual no Tribunal de

Justica e na Corregedoria-Geral da Justica;

b. informatizar o Pleno do Poder Judiciario com o uso de telas touch
sreen nas mesas dos Desembargadores e monitores para facilitar
0 acompanhamento pelo publico e pelos advogados dos votos,

dos acérdaos e da pauta de julgamentos;
C. aprimorar o sistema SIMPLEX;
d. implantar a TV Justica;
e. desenvolver sistema para gestao de produtividade cartoraria;
f. implantar software de controle da frota de veiculos;

g. adquirir software para gerenciamento de impressao com o intuito

de reducao de custos;

h. adquirir software de tarifacdo telefonica com vistas ao melhor

gerenciamento das ligagdes com posterior reducao de custos;

i. estabelecer pdlos centrais e realizar procedimento licitatorio para
servigos de recarga de cartuchos e fonners estabelecendo que o
vencedor devera implantar quiosques para efetuar as trocas dos
descarregados pelos recarregados nos pdlos anteriormente
definidos;
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j. desenvolver e otimizar o servico de jurisprudéncia do Tribunal de

Justica e instalar o mesmo nas Turmas Recursais;
k. melhorar os sistemas de nobreaks e estabilizadores existentes;

|. implantar Video Conferéncia para Treinamentos na ESMAM,

definindo cidades podlos no interior para recepcao dos sinais;

m. adotar procedimentos e ajustes necessarios para abrir cadastro
virtual de e-mails dos advogados e certificacdao digital dos

mesmaos,

n. implantar planamente e desenvolver o processo virtual no

judicidrio maranhense;

o. implantar o Projeto com vistas a combater a instalacao de
softwares nao licenciados e/ou que prejudiquem o sistema de

informatica do judiciario como um todo;
p. implementar Politicas de Seguranca dos Sistemas;

g. adaptar os softwares existentes para mensuracao dos indices de

Produtividade dos Magistrados;

r. criar o Boletim Virtual do Judicidrio com vistas as publicacdes

internas do Poder;

s. implementar a utilizacao de software de conversao de voz em

texto;

t. realizar levantamento para aquisicdo de impressoras e

computadores para a capital e interior;

u. implantar software para Conciliacdo extrajudicial nos Juizados de
Transito;
v. digitagao de todos os livros da Distribuicao para efeito de emissao

de Certidoes Negativas e Positivas;

w. implementar a emissao de Certidao Negativa por meio da internet,

tornando-a gratuita;
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X. desenvolver e/ou adquirir, para posteriormente implantar, software
“Gestao de Gabinete” que atendera basicamente do controle

gerencial necessario aos gabinetes dos magistrados.

Para consecucao dos objetivos e metas acima elencadas, faz-se
necessario o conhecimento das acdes (projetos, atividades e operacoes

especiais) que compdem o programa GESTAO JUDICIARIA.
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4.3 PROGRAMA GESTAO JUDICIARIA

Como o préprio nome diz € o Programa Macro da Justica, aqui
considerado o Poder Judiciario e o Ministério Publico, onde serao aninhadas

todas as acOes executaveis para a efetivacao da prestacao jurisdicional.

Orgdo responsavel
04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

[Unidade responsavel
04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

|Objetivo do Programa |Pt’|blico Alvo

Garantir o funcionamento e Unidades orcamentarias e gestoras da
manutencao das Unidades administracao direta que prestam servigos de

Administrativas vinculadas ao Poder carater judiciario a todos os seguimentos da

Judiciario e Ministério Publico. sociedade

Justificativa
Atender aos Orgaos do Judicidrio e Ministério Publico, trazendo maior especificidade

nas suas fungdes e mensurando a prestacao de servigos jurisdicionais.
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4.3.1 ACOES EXISTENTES

Programa

Programa - Gestdo Judiciaria

Unidade Orgamentaria Responsavel
04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

Funcao

28 - Encargos Especiais

Subfuncao
846 - Outros Encargos Especiais

Finalidade

Descricao

Cumprir o pagamento de precatdrios e sentencasEfetuar pagamento de
judiciais, transitadas em julgado, em cumprimento aoProcesso de Precatorio.

disposto no artigo 100 da Constituicao Federal.

Produto (Bem ou Servigo)

Medido pela despesa

Unidade de medida

Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Estado

Especificacao do Produto

Tipo
Orcamentaria Operagao

Especial

Formas de Tipo de
Implementacao Orcamento

Direta Fiscal
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Programa

Unidade Orcamentaria Responsavel
Programa - Previdéncia dos

04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
Servidores Publicos do Estado

Funcao Subfuncgao
2 - Judiciaria 272 - Previdéncia do Regime Estatutario
Finalidade

Descricao
Garantir os direitos e beneficios previdenciarios dos
Recolher ao FEPA.

servidores.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Medido pela despesa Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Estado

Especificacao do Produto

Tipo Formas de Tipo de
Orcamentaria Operagado Implementagao Orgamento
Especial Direta Fiscal
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Programa

Programa - Gestdo Judiciaria

Unidade Orcamentaria Responsavel

04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

Funcao Subfuncao

2 - Judiciaria 122 - Administracao Geral
Descricao

Finalidade

Relativo a despesa com pessoal ativo

Garantir o pagamento de pessoal do

do  Tribunal de Justica e
Tribunal de Justica.
Corregedoria.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Medido pela despesa Unidade
Unidade Responsavel
Tribunal de Justica do Estado
Especificacao do Produto
Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Atividade Direta

Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel

Programa - Gestdo Judiciaria 04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

Funcao Subfuncao
2 - Judiciaria 61 - Acdo Judiciaria
Finalidade Descricao

Prover a Unidade de recursosRelativo ao pagamento das despesas com

destinados a gestao administrativaaquisicdo de materiais de consumo,

dos seus programas permanente, equipamentos e servigos.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Medido pela despesa Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Estado

Especificacao do Produto

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentdria Atividade Direta Fiscal
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Programa

Programa - Gestao Judiciaria 04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

Unidade Orcamentaria Responsavel

execucdes  penais,

e modernizar as

jurisdicionais do orgao.

Funcao Subfuncao
2 - Judiciaria 61 - Acdo Judiciaria
Finalidade

Proceder a distribuicdo da justica
através da tramitacdo de processos

judiciais nas varas civeis, criminais,

juventude além de expandir, agilizar

Descricao

Despesas com aquisicoes de materiais e

servicos relativas a manutencdao dos
o Gabinetes dos Desembargadores e
infancia e o

Juizados Especiais, Central de Penas

Alternativas e Justica Militar; Manter a

atividades
Casa Abrigo e Casa da Crianca.

Processo tramitado

Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida

Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Maranhao

Especificacao do Produto

Tipo

Orcamentaria Atividade

Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Direta Fiscal
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Programa

Unidade Orcamentaria Responsavel
Programa - Previdéncia dos

04101 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
Servidores Publicos do Estado

Funcao Subfuncgao
2 - Judiciaria 271 - Previdéncia Basica
Finalidade

Descricao
Garantir os direitos e beneficios previdenciarios dos
Recolher ao INSS.

servidores.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Medido pela despesa Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Estado

Especificacao do Produto

Tipo Formas de Tipo de
Orcamentaria Operagado Implementagao Orgamento
Especial Direta Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel

Programa - Gestdo Judiciaria 04102 - CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA

Funcao Subfuncgao
2 - Judiciaria 61 - Acdo Judiciaria
Descricao
Finalidade Pagamento das despesas com custeio e

Prover a Unidade de recursoscapital da Corregedoria Geral da Justica,
destinados a gestdo administrativaincluindo a Secretaria, Gabinete do
dos seus programas Corregedor Geral, Forum de Sao Luis,

Varas e Comarcas de todo o Estado.

Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida

Medido pela despesa Unidade

Unidade Responsavel

Tribunal de Justica do Estado

Especificacao do Produto

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Atividade Direta Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel

Programa - Gestao 04901 - FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZAGAO E REAP.

Judiciria DO JUDICIARIO
Funcio Subfuncgao

2 - Judiciaria 61 - Acdo Judiciaria
Finalidade

Construir, reformar ou ampliar foruns nasDescricao

comarcas da capital e interior, proporcionandoContratar servicos e obras

aos usuarios da justica ambiente adequado paraAdquirir imdveis;

melhor prestar servigos jurisdicionais.

Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida

Forum construido ou reformado m?2

Unidade Responsavel

Fundo Especial de Modernizacao e Regionalizacdao do Judiciario - FER]

Especificacao do Produto

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Projeto Direta Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel

Programa - Gestao 04901 - FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZACAO E REAP.
Judiciaria DO JUDICIARIO

Funcao Subfuncgao

2 - Judiciaria 61 - Acao Judiciaria

Finalidade

Modernizar e reaparelhar o judiciario com vistas Descrigao

a melhoria da prestacdo jurisdicional, alocandoDespesas relativas a aquisicdo
recursos para a manutencao do Poder Judicidriode materiais de consumo e
nas atividades de fiscalizacao das leis vigentes, permanente, aquisicdo de

implantando tecnologia nas comarcas do interiorequipamentos e servigos.

e da capital.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Unidade atendida Unidade

Unidade Responsavel

04901 - Fundo Especial de Modernizacao e Reaparelhamento do Judiciario

Especificacao do Produto

Unidade atendida corresponde as Comarcas e Juizados do Interior e Capital

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Atividade Direta Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel
Programa - Gestao 04901 - FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZACAO E REAP.
Judiciaria DO JUDICIARIO

Funcao Subfuncgao
2 - Judiciaria 128 - Formagao de Recursos Humanos
Finalidade

) ~_ Descrigao
Promover de forma integrada a qualificacao

Financiar atividades voltadas a

de pessoal em todos os niveis de graduagao

qualificacao de pessoal tais como:

e servicos de modo a obter melhores

palestras, cursos, consultoria e

condigbes de trabalho e mais altos indices de

seminarios.
produtividade.
Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida
Pessoa capacitada unidade

Unidade Responsavel
04901 - Fundo Especial de Modernizacao e Reaparelhamento do Judiciario -

FERJ

Especificacao do Produto

Melhoria na prestacao dos servigos aos jurisdicionados

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentdria Atividade Direta Fiscal
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Programa Unidade Orcamentaria Responsavel
Programa - Gestao 04902 - FUNDO ESPECIAL DA ESCOLA SUPERIOR DE
Judiciaria MAGISTRATURA DO ESTADO
Funcao Subfuncao
2 - Judiciaria 128 — Formacao de Recursos Humanos
Descricao

Planejamento, organizacao, diregao e
controle de cursos de aperfeicoamento e
desenvolvimento, realizacdo de simposios,
congressos, cursos de especializacao e
mestrado, palestras, conferéncias, painéis e
. debates, contratacao de rofessores
na magistratura) palestra’ntes servigoz técnicos esgecializados’
aperfeicoamento de magistrados e ! . ~

. A e outros prestadores de servigo, locacao de
servidores do Poder judiciario do. . . . S .

~ imoveis e equipamentos, aquisicao de livros,

Estado do Maranhao . S
revistas e periodicos, bem como compra de
materiais e utensilios necessarios ao
funcionamento basico da escola.

Finalidade

Garantir a realizagdo de cursos
para formacao (inclusive
preparacao preliminar a ingresso

Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida

Pessoa capacitada Unidade

Unidade Responsavel

Fundo Especial da Escola Superior da Magistratura do Estado do Maranhao

Especificacao do Produto
Pessoa apta a desenvolver as atividades segundo o escopo previamente
definido

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento
Orcamentdria Atividade Direta Fiscal
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Programa

. Unidade Orcamentaria Responsavel
Programa - Gestao 04902 - FUNDO ESPECIAL DA ESCOLA SUPERIOR DE

Judicidria MAGISTRATURA DO ESTADO

Funcao Subfuncao

2 - Judiciaria 61 - Acao Judiciaria
Descricao

Planejamento e selecao de recursos fisicos,
humanos e materiais para conducao dos
trabalhos de editoracao, publicacao e
divulgacdo, observando as  devidas
Finalidade padronizacbes de capa, contracapa,
Promover a publicagao elogotipos e demais aspectos técnicos,
divulgacao de revistas, jornais erespeitando as diversas especificidades de
trabalhos cientificos. cada trabalho, além da qualidade dos
mesmos. Desenvolvimento de cronograma
de publicacao, regularidade e periodicidade
dos trabalhos, bem como contratacao de
servicos  graficos,  servicos  técnicos
especializados e outros

Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Obra editada Unidade

Unidade Responsavel
Fundo Especial da Escola Superior da Magistratura do Estado do Maranhdo-
ESMAM

Especificacao do Produto
Obra normatizada, editada e publicada segundo normas da ABNT

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Atividade Direta Fiscal
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4.3.2 AcOES Novas

Programa

. Unidade Orgamentaria Responsavel
Programa - Gestao 04101 — TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
Judicidria MARANHAO

Fungao Subfuncao

2 - Judiciaria 61 - Acdo Judiciaria
Descricao

Finalidade

~ Despesas com projetos arquitetdnicos e
Proporcionar  estrutura fisica .
. 5 complementares, construgao e
adequada a populagao, permitindo i .
aparelhamento do prédio, construcao de
melhor acesso aos  servigos .
estacionamento, fiscalizacao e
jurisdicionais da Justica Estadual, .
. acompanhamento da obra, instalacoes e
bem como a melhor prestagao dos o _ )
servigos especiais, equipamentos diversos e

mesmos.

outras afins.
Produto (Bem ou Servigo) Unidade de medida
Sede Construida % de execugao fisica

Unidade Responsavel
Tribunal de Justica do estado do Maranhao

Especificacao do Produto
Sede Construida com area estimada em 40.000 m2 e estacionamento estimado
para 1000 veiculos.

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento

Orcamentaria Projeto Direta Fiscal
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Programa

. Unidade Orgamentaria Responsavel
Programa - Gestdo 04101 — TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
Judicidria MARANHAO

Funcao Subfuncao
2 - Judiciaria 302 — ASSISTENCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL
Finalidade

Proporcionar aos servidores ativos

Descricao
e inativos  condicoes  para

Concessao do beneficio de assisténcia
manutencao da saude fisica e

médico-hospitalar aos servidores do Poder
mental através da contratacdo de

Judiciario.
empresa especializada em planos

de salde.
Produto (Bem ou Servico) Unidade de medida
Servidor Assistido Unidade

Unidade Responsavel
Tribunal de justica do estado do Maranhao

Especificacao do Produto
Servidor atendido por rede médica credenciada para a prestacao dos servigos

médicos e ambulatoriais.

Tipo Formas de Implementacao Tipo de Orcamento
Orcamentdria Atividade Direta Fiscal
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5. CONCLUSAO

Traca-se assim, o horizonte a ser seguido para os préximos quatro anos,
horizonte este que deve ser, a cada momento, remodelado para que se adapte
as necessidades crescentes e extremamente mutaveis de nossa sociedade e do

proprio Poder Judiciario.

Assentadas essas premissas, importa destacar o quao essencial vai ser o
apoio de todos, Servidores e Membros do Poder Judiciario, na implementacdo
deste grande conjunto de medidas necessarias e urgentes para a construcdo de
uma cultura progressiva e inadidvel de desenvolvimento organizacional e

modernizacao institucional.

Alinha-se ainda, nesse importe, que o Planejamento do Poder nao é uma
medida que se exaure em um quadriénio, mas meta que deve ser perene,
compartilhada e flexibilizada. Quer-se com isso dizer que o ato de Planejar deve
ser uma constante, uma inalteravel vertente de um processo mais amplo e
diversificado que, em sua esséncia, faz-se indispensavel a sucessdo histdrica

daqueles que um dia virdo a gerir esta egrégia Corte.
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6. Anexos

6.1 ANEXO I — PORTARIA N.© 42

PORTARIA N" 4L DE 14 DE ABRIL DE 1999, IHD 300G - DO de 15.4.99

Arnaliza & diserieninsan da despass por fongdes de que watam o moiso Tde § 17 do A 27 e § 27 de . B, ambes & Lel
0° 4320, de 17 de marge de 1964, estabelece o5 comoeitos de fomeho, subfungio. propramsa, peojeto, anvidada, operapies
espeians, o i oires providénias

0O MIMISTRO DE ESTADO DO ORCAMENTO E GESTAD, 0o mweo de imas stribmig@es, obeervado o st 113 da Lei oo 4 330, de 17
de marrgo d= 1964, coenbenado coe o w14, meise 20V, alinea "o, de Lei oo 9649, de 2T de maoe & 1998, com s redagiio dada pela
Mededa Provistria oo 1.799.3, de 18 de margo de 1999, repatve:

A 1® As fungdes a que sepefere o o 2o soise [ da Loy e 40320, de 17 de saarge de 1964, disermninadic oo Anexe 3 da mesem
Ler 2 aleeragdes posiersode, passain 4 s ok consmanes 3o Ansxs que acodnpaihs esm Pomacia

§ 1o Como Ao, deve srender-ee o minor pivel de agregacho divs diverses drers g dspen gue Compessm s wmo piiblica.

§ 2o A fongdo "Encrrgoes Evpecim” eagloba as despenn s relagdo fe ganis i o8 poakh ikoomr oo Deiil ol S2Vips a 67 gerndo oo
o el prodimivo correine, 1as coma: dividis, reskicimenne, ssdemzaiies & ol abing, fepreseatando, pomanto, 1ma agregacic
e

§ 3o A eubfongho reprecenm nms pamigho da fepbo. neando a apregar deperamnada suibsoaymrs de deipea do setor piibles.

§ 20 As subdfongles poderio ser combinadas com fongies diferemes daquelas a que ssosjom vintulades, na forma do Ansxe a ssm
Pertama.

fAut. 2" Paa o efeinos da presence Portama, entendepr-se por:

s} Programa. o metnamenio de cepanizacio da acio governamenial visande § concretizagin dos obgetnvos presendidoy, semdo
mereTends por indicadorey extabelecidos no plano phecisseal;

bl Pregete, wm insirvmereo Jde propramacio pars alcangar o obgetve de i programa, eovolvessdo v compumio de opemagiies,
limesadas o sempo, das quis. el wm prodhans que CONCoTTe A epansko o o aperfe foamento da agio de povemo:

c} Atrvidade, vm inshnmento de progranmcie pace alcangar o dbjeinve de wm programa, epvolvende s congnoio de operaglies que s
reahzam de medo comtinma # pemsanente, das quass resulis wm produio necess=ing 3 memiencio da acio de govemo;

d) Operagdes Expeciais, as despesas que pdo coniribuesn para & manusengfo das spdes de poverno. das quals oéo resulia wm produto, @
nie geram copiraprestacio direta sob & forms de bens o serages

furt. 3" A Umide. o= Estndos, o Divtrvio Federal e os Mumscipies esinbelecerdo. em mios propoios, sups estnviurs de programes. cadigos
e slentificacio, respeiiados cs comcerios & delerminagdes desta Poriama.

Aer 4% Mak e orgaesenticin € ot balangoe, as spbes serlo wentifiondas em temuos de flngdes, subfmghes, proprdns, projelo,
mtividades & operagies Sipecims.
Pardgrafo duco. Mo case da fnigle “Encarges Espeaais®, oo progmmss cornmegpeslenio & wm oddips vazio, do wpo "0

A 5% A dewgdio global denmmmnada “Besena de Comngéucie”, perminida para a Unsfio oo an 91 do Decreoo-Len o 200, de 25 de
feveresno de 1967, o em anoe din demanis ssfenn do Governa, a wer unbizada comns foine 32 s parn sbermen d cobdio
mbciii & ol conndenaio do Srgho fespoarsivel pela ana desinagio, eenh idsarifiesds por codigo definido paios diversos seveis de
BirvETn.

A & O divpoto eeatn Porein se aplica aos ergamentcs de Undo, dos Esudos « do Diarao Federal pam o exercioie financews de
2000 & segmmes. & bk Munictpios a pamic do sxercicss fnsseeirn d= 2000 revopando-se a Pormea oo 117, de 12 de sovembia de
1998, do ex-Mantiro do Plassjreeenn ¢ Orgamenn, @ deps disposighss em conirine.

At T Exta Portana enera em viges 1 data de sy poblicacio.

FEDED FARENTE
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A% . Assisrines & Cranga @ oo Adolesosme
144 - Assispbncs Comsnitins

071 - Previdinein Basnca

072 - Prevadéncia do Fegime Essatuiano
073 - Frevidéncia Complensemiae

74 - Previdéncia Especial

pa-

Sande

01 - Arenche Bisice

02 - Assisténem Hoepielar & Ambulssonal
05 - Snpeere Profilineo & Tempdunco

04 - Vigikincs Sanithin

05 - Vigilincs Epidesrealbgica

06 - Alimentacdo & Namcio

fnl-

Trabalho

51 - Protecio & Bensficsos ao Trabalhader
52 . Relnghes d= Trabadba
55 - Empregnblidsds

- Edugagio

i - Educacio de Jovems & Aduhos
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F&mwhiq&cml

L3 - Culnura

[351 - Patrimémia Histémen, Artistico £ Arqueclipcn
357 - Cafusdo Culiural

L4 - Deerios de Cidadadds

HIL - Custbdia e Benegragho Socsal
22 - Dareiros Individnais, Colerves e Difises
23 - Ascandacin aos Poves Indipena

L5 - Urhamesmea

F1 - Infra-Essevrn Urbana
51 - Servgos Urhases

53 - Trampeoates Coletrvos Urbanes

L& - Habitagdo

(121 - Habitagho Rl
HED . Habimagho Urbeea

L7 - Semepsoeiin

311 - Sameamento Basico Ramal
512 - Sameamente Basico Urbano

18 - Crestdo Ambiental

-
541 - Pre==rvagao e Commervagdo Ambaeninal
#1 - Contrale Ambiemal
343 - Eecupers;fo de Areas Degradadas
344 - Eecurscs Hidricos
5 - Metearolopi

L5 - Citmcia & Ternologis

71 - Desemvolvemenns Ceennifico
72 . Desemvolvements Tecnolbgios ¢ Engenhiaia
73 - Difusfio do Conbecamenns Cisnnficn & Tecnolbgios

20 - Agmioalium

- Promazfo da Produgao Vepstal
- Promazéo da Produgis Anizml
- Defesa Samstinia Vepeial

- Dlefesa Samstana Animal

- Abasiecinenio

- Extensdo Roral

* - bnigagle

21 - Drpanizacio Agrins

- Feforma Agrana
- Colomzacio

12 - Tndiicmin

- Promogha lndusrriad

- Minsrag b
- Propreedade [adusorial

- Neemahzagiio = Cuabidade

23 - Coméroo & Sernagos

- Promogio Comeromal
- Comerciphizag fio

- Comsércio Exsenor

- Servigns Financeimos
- Trrisane

Ejl
2
7]
562 - Produgho Indusrial
3
i
i3
1
7
3

74 - Comumicagtes

- Loilibucagpies Emr.:lm
122 . Teleconumicagies

['5 - Exergsa

51 - Conservagio de Exengs
32 - Exergaa Eltwica

733 - Pemddeo

54 . Alcoal

16 - Trrarpeote

'El - Tramspeorte Areo

[T&1 - Tramsporte Bodovidrnio
[T&3 - Tramsporte Femovidmnio
[784 - Tramsporte Hidromana
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m:mpmun E-'.pﬁ_-um

27 - Desporta & Lazer

11 - Desparta ¢ Rendimento
12 - Desporis Commumideie
13 - Lazer

23 - Excargos Expecins

1 - Befinanecinmenre da Divida Imema
- Befinaneiamenns da Divida Exrema
- Servugo da Divida Inrena

- Sernpo da Diads Exrerea

5 - Traraferfncas

- [mares, Encargoes Especims
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