ANEXO I

INDICADORES DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

INDICADOR

FORMACAO

% anual de cumprimento de acd

eb
(total de agbes cumpridas no ano/total de acoegjaldas no ano)x10(

% de ativos de TIC catalogados

(total de unidades judiciais com ativos inventasitbtal unidades
judiciais)x100

% de contratos renovados antes
término de sua vigéncia

o

(total de contratos renovados antes do términagénuia/total de
contratos renovados) X 100

% de incremento na arrecadacagd

(receita de arrecadacéo no periodo de medicdo-ateita de
arrecadacdo no periodo de medicdo anterior/reteitarecadacado no
periodo de medicéo anterior)*100

aula por servidor

% de incremento no numero de ho

| (Qumero de horas aula por servidor no periodo dégée atual - nL’JmerI
e horas aula por servidor no periodo de medicBiarinimero de horgs
aula no periodo de medicao anterior)*100

% de incremento no numero de
processos de aquisicdo de bens
servicos

(numero de processos de aquisi¢do de bens e senogueriodo de
| medicdo atual - numero de processos de aquisicBertee servicos ng
" periodo de medic&o anterior/nimero de processagulsi¢do de bens
servigos no periodo de medi¢édo anterior)*100

1%

em treinamento para servidor

% de incremento no numero de vaga

Numero de vagas disponibilizadas de mar a outMtimero de vagas
disponibilizadas de mar a out/10 divido pelo nundgwagas
disponibilizadas de mar a out/10 vezes 100

% mensal de equipamentos reparal
em 1 dia

Poguantidade de equipamentos sem garantia repagatddsdia/quantidad
total de equipamentos sem garantia)x100

o

% mensal de equipamentos reparal
em 7 dias

Heopiantidade de equipamentos com garantia repasdadsdias/quantidage

total de equipamentos com garantia)x100

indice de agilidade na analise da
solicitacbes de compensacéao finand

b(total de analises das solicita¢cdes de gratuidaddisadas até o 10° dia
eira més subsequente/total de solicitagfes de gratyidade

|do

indice de agilidade na conclus&o g
processo

O total de processos concluidos no prazo padraog)/dital de processo
concluidos

Indice de agilidade na disponibilizag
do ato

a0

total de atos disponibilizados no prazo padrad/t#atos
disponibilizados

Indice de agilidade no
acompanhamento da obra e dog
servicos de manutencéo predial.

total de registros de acompanhamento no prazo écha de registros ¢
acompanhamento

e

indice de agilidade no atendimento
bens de consumo

de total de atendimentos de bens de consumo no pear@qg'total de

atendimento

indice de agilidade no atendimento
bens permanentes

de total de atendimentos de bens permanentes no paalzéo/total de

atendimento




INDICADORES DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

INDICADOR

FORMACAO

indice de agilidade no envio do recyso

total demnsws enviados no prazo padréo/total de recursoadas

indice de agilidade no processame
do pedido

1%gtal de pedidos processados no prazo padraod®adidos processados

indice de Congestionamento

Processos Pendentes de Baixa no periodo Final meri®cessos
pendentes de Baixa no periodo inicial dividido pdfoocessos pendentes
de Baixa no periodo inicial

indice de implantacéo das progresg
e promocgdes implantadas

Oasimero de progressdes implantadas na folha (€jdivipelo nimero d¢

progressdess a serem realizadas no periodo v@2es 1

Indice de Produtividade

namero de processos judiciais encaminhados (saidatdr)/namero de
processos judiciais recebidos (distribuidos) x 100

Percentual de unidades autbnomas
juizados especiais com 100% de
produtividade

deI'otal de UAJE com indice de produtividade iguakaperior a 100%/
total deUAJE

Percentual de unidades autbnomas
juizados especiais com 20% de
reducéo do acervo

de
Total de UAJE com reducao minima de 20% no Acetiotad de UAJE

Quantidade de horas aulas por
magistrado

(total de horas aulas ofertadas para magistradbéietmagistrados)




