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CERIMONIAL – TJMA 



CERIMONIAL
Cerimonial
Mês de referência :  Janeiro a março de 2013
Indicador INDICE DE AGILIDADE NO PROCESSAMENTO DO PEDIDO
Meta Dar encaminhamento a 90% dos processos no prazo de 3 dias úteis
Fórmula (Total de processos encaminhados no prazo/total de processos )*100 
Sistema de medição DIGIDOC
Período 21 de janeiro a 31 de março de 2013

Dentro da Meta 318
Fora da Meta 0
Meta 90,00%
Realizado 100,00%
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