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TIMA - ApCiv 20717/2015 - 3.2 Cam. Civ - |. 30.06.2016
~im.v. - rel. Des. Cleonice Silva Freire - Dfe 12.07.2016 -
Area do Direito: Civil; Consumidor.

lNDENIZAqAO - Dano moral - Cliente que passou mais de trés horas em
agéncia bancaria aguardando atendimento — Lei municipal que regula-
mt:;ﬂa a hiptese — Abuso de direito que deve seranalisado em cada caso

corfereto, sendo insuficiente a simples invocagdo Ha legislagdo local - Le-
sd0 que ndo restou comprovada -~ Verba indevida.

¢ ROPriv 52[349 (JRP\2012\37673),
« Contetfido Exclusivo Web: JRP2015\450, JRP\2015\472 e JRP1201414298.

¢ 0 dano temporal e sua reparabilidade: aspectos doutrindrios e visao dos tribunais, de Vitor Vilela
Guglinski ~ RDC 99/125-156 (DTR\2015\10675).

ApCiv 20717/2015 — Imperatriz,

Niimero tmico: 0004889-33.2014.8.10.0040.

Apelante: Banco do Brasil S/A ~ advogado: Louise Rainer Pereira
Gionédis, OAB/PR 8.123.

Apelado: Maicon Fonseca de Carvalho — advogada: Dulcilla Severa
Costa Lima, CAB/MA 8.370.

Relatora: Des. Cleonice Silva Freire.

ApCiv 207122015,
Revista dos Tribunois. vol. 970. ano 105, p. 737-738. S3o Paulo: Ed. RT, ago. 2016,
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LE‘? ! Em m‘ Oﬁcuﬂ' NEI iyil, AEe Igao ctvel. Acdo de indenizacdo por danos ‘

- }imorai; i de' banco emora ng endimento. Lei municipal regulamentando
2t espiéd ﬁ)}lsq de d!r; to deve ser. £eﬂdo cad.aL ¢aso concreto. Precedentes. :
;"{‘Dano [ ! ndo %:qr{ﬁ rad tdﬁd acdo ﬁpdﬁe‘rzcamda em custas proces- :
-,'ijkﬁai,stg [on a;inps ‘advotatfcios. Ressalva do art. 98, § 3.°, do CPC/2015. Apelo g
| {providg. opéu. ' ;
IE o) : 'stcﬁgqm de filas mterm indveis mas agénaas ‘bancarias podem aré :

¥ weansar|aps hsﬁml}ian’ alguns i ;m rev:sta.{ ‘nas, ] para serafenda!a ocorréncia
b Téde abi :réi'fé'g a epéistencid de| dano indeniZdvel, devem ser analisadas as k.
i deircunsg nc‘i cfaicaso ncreto, nd bastanﬂo a sifples alegacdo de que existe g
Biilei munigip, I.esi:quelec do tempo mdximo de espera em fila de banco. Prece- !

4 “déntes. d ST ¢ desta Cdrte

-é\-,i]’hr— on; atando:.se, iantedos menkas-c documentacdo frazidos na inis

3. icial, r;e antar apelada‘na demotistrou lesao a direitos de personali-
i ndade..deve sg aref imadq asentencalque gondgngq g institui¢do bancdria qo pa- “
i .-ffﬁ“mm ) d,d'{ %aqj pot danosnorais, umg vez que afastadas as hipéteses ;
.%ie inci c Ydos arts. 186 g 927, ,‘a bos do cq ¢

«’-}

IH + Lol end¢do da parte recorfida ap pagamento das custas processuais e

qvpgaticios, ressalvandq a aplicagdo do art. 98, §3.°,do CPC/2015,
ficid d da )ustu;a grqtu ta.
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NE1 Nota do Eduonal o) mte1m teor deste acérdio estd disponivel no site do Tribunal

) [wwwqma Jus hP] ; para'os'assinantes do RT Online [www.revistadostribunais.com br},

i, , enaversio eletronica disponivel etn Thomson Reuters ProView.

\IIF_Z Nota clo Edltonal O contenido normativo no inteire teor do acérdéo estd disponibili-
; zado nos exatns’ termos da publicacao oficial no site do Tribunal. ’
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