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TIMA - ApCiv 43.641/2016 - 2.2 Cam. Civ. - j. 18.10.2016 I
=Wl rel. Des. Marcelo Carvalho Silva - DJe 24.10.2016

- Area do Direito: Consumidor; Bancario.

INDENIZACAO - Danos morais e repetigéo do indébito - Consumidor -
Instituicdo financeira que induz idoso e analfabeto a abrir uma conta
corrente comum, que nio atendia aos seus interesses, em fungdo das
suas taxas e servicos cobrados — Responsabilidade objetiva do banco que
acarreta ressarcimento em dobro ao consumidor da quantia paga indevi-
damente e em excesso — Verba devida.

e RDC 107/549 (JRP\2016\3192) e RDC 101/516 URP\2014\6104); €
e Contelido Exclusivo Web: JRP\2015\4466 e JRP\2014\4273.

e Direitos do consumidor idoso no Brasil, de Bibiana Graeff - RDC 86/65-74
(DTR\2013\3087); e

e Estudo sobre a vulnerabilidade dos analfabetos na sociedade de consumo: o caso do

i
|
crédito consignado a consumidores analfabetos - RDC 95/99-145 (DTR\2014\10483). E

E

» Evento danoso: Instituicio financeira que induz idoso e analfabeto a abrir uma conta
corrente comum, gue ndo atendia aos seus interesses, em fungdo das suas taxas e
servicos cobrados.

» Caracterizagdo do dano: Violagdo direta dos preceitos consumeristas.

» Composicdo do dano: Dano moral: R$ 1.500,00.
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ApCiv 43.641/2016 — Sucupira do Norte.

Processo 0000518-07.2015.8.10.0132.

Apelante: Banco Bradesco S/A — advogado: Wilson Sales Belchior
Apelado: Justino Umbelino Pereira — advogados: Joaquim Pedro de
Barros Neto e outros.

Relator: Des. Marcelo Carvalho Silva.

Ementa:'* Apelacdo. Banco. Acao declaratéria de nulidade contratual c/c
indenizacdo por danos morais e repeticdo de indébito. Artigo 14 do novo Codi-
go de Processo Civil. Consumidor idoso. Servicos, taxas descontados indevida-
mente. Responsabilidade objetiva. Valor mantido. Adequacdo aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade. Apelo desprovido.

I — Nos termos do art. 14 do novo Cédigo de Processo Civil, a norma pro-
cessual ndo retroagird, respeitando os atos consolidados sob a vigéncia da Lei
revogada.

I - O fato do banco ter induzido o apelado, aproveitando-se da condicdo de
idoso e analfabeto, a abrir uma conta corrente comum, que ndo atendia aos seus
interesses, em funcdo das suas taxas e servicos cobrados, viola diretamente os
preceitos consumeristas, mormente os incisos III e IV do art. 39 do CDC.

HI - No caso dos autos, mantenho o valor indenizatorio em R$ 1.500,00 (um
mil e quinhentos reais), importancia adequada as circunstancias da lide e em
consondncia com os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

IV — A cobranca indevida ndo resultante de erro justificdvel é sancionada
com a pena prevista no pardgrafo tnico do art. 42 do CDC, qual seja, o res-
sarcimento em dobro ao consumidor da quantia paga em excesso, acrescida de
corre¢do monetdria e juros legais.

V — Apelacao desprovida. Sem interesse ministerial.

1. Nota do_Editorial: O inteiro teor deste acérdio estd disponivel no site do Tribunal
[www.tjma.jus.br], para os assinantes do RT Online [www.revistadostribunais.com."
br], e na versio eletronica disponivel em Thomson Reuters ProView. 4

2. Nota do Editorial: O conteddo normativo no inteiro teor do acérdao esta dlspombllia
zado nos exatos termos da publicagio oficial no site do Tribunal. :
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