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APRESENTAÇÃO 

 

Em 2018 o Tribunal de Justiça do Maranhão executou 35 projetos de tecnologia da informação, além de 
diversas ações para a melhoria dos serviços e sistemas. Esse documento apresenta um resumo das 
principais atividades realizadas pela Diretoria de Informática e Automação do Tribunal de Justiça do 
Maranhão no período.  

 

PROJETOS E AÇÕES REALIZADOS EM 2018 

 

 

Processo judicial eletrônico implantado em 32 comarcas de entrância inicial. 

Cumprindo o plano de implantação aprovado para 2018, trinta e duas varas de comarcas de entrância 
inicial passaram a utilizar o sistema de Processo Judicial Eletrônico – PJe. Com a implantação o Tribunal 
cumpre 100% da programação de 2018 e o PJe passa a receber mais de 75% da distribuição de 1º Grau 
da justiça maranhense. 

 

 

Ampliação de links de dados em fóruns e juizados. 

Os links de dados de diversos fóruns e juizados foram ampliados e tiveram sua capacidade de 
transmissão duplicada. Ao todo 34 links foram ampliados, sem aumento de custo para o Judiciário. 

 

 

Implantação do sistema de Gestão por Competência. 

O Tribunal desenvolveu e implantou o sistema Planus. O sistema, desenvolvido em parceria com a 
Diretoria de RH, tem por missão auxiliar na implantação da Gestão por Competência no TJMA 

 

 

Instalação de novas salas de depoimento especial. 

Novas salas de Depoimento Especial foram instaladas em 14 comarcas. A medida atende à Resolução nº 
33 do CNJ e permite a oitiva de crianças e adolescentes, por meio de um procedimento especial que 
resguarda a intimidade do menor. 

 

 

Instalação de novas salas de videoconferência nas comarcas. 

Novas salas de videoconferência foram instaladas em 16 comarcas, possibilitando a realização de 
reuniões virtuais, evitando deslocamentos e agilizando a comunicação de magistrados e servidores. 

 

 

Lançamento de aplicativo que permite consultar processos pelo celular e tablet. 

O Tribunal desenvolveu e lançou o App de consulta processual “Jurisconsult”. O aplicativo, disponível 
para Android e iOS, permite consultar, de forma simplificada, a tramitação processual nas duas instâncias 
da Justiça Estadual. 
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Lançamento do App “Conciliar é Legal”. 

O Tribunal desenvolveu o aplicativo para smartphones e tablets “Conciliar é Legal”. O App, disponível 
para Android e IOs, permite acessar informações sobre conciliação, além de cadastrar pedidos de 
conciliação junto aos órgãos do Judiciário. 

 

 

Implantação do sistema de Controle de Sindicância. 

O Tribunal desenvolveu um novo sistema para o controle de Sindicâncias.  O sistema permitirá o cadastro 
e atualização dos dados de sindicâncias e processos administrativos disciplinares, permitindo o controle 
de seu fluxo e documentação. 

 

 

Instalação de novos equipamentos nas unidades. 

O Tribunal instalou mais de 1.400 novos equipamentos de informática nas unidades de 1° e 2º Graus, em 
2018. Foram instalados novos computadores, scanners, impressoras, kits de gravação de audiência, 
monitores, entre outros dispositivos. 

 

 

Instalação de sala de videoconferência na sede do Tribunal. 

O Tribunal instalou em sua sede uma sala para realização de videoconferências. O local vai permitir a 
realização de conferências à distância com o CNJ, outros tribunais, comarcas do interior e demais órgãos 
da Administração. 

 

 

Implantação do Sistema de Gestão Contratual. 

O Tribunal lançou a primeira versão do sistema de gestão contratual – Contratus. O sistema permite o 
cadastro e controle dos contratos, convênios, termos de cooperação, atas de registro de preços e demais 
acordos administrativos, no âmbito do Judiciário 

 

 

Implantação do Plantão Judicial de 1º Grau no PJe. 

A partir julho, a tramitação e a prática de atos processuais nas demandas revestidas de caráter de 
urgência e endereçadas ao plantão judiciário de 1º Grau, assim como aquelas destinadas ao atendimento 
fora do expediente forense, devem ser feitas exclusivamente por meio do sistema Processo Judicial 
Eletrônico (PJe). 

 

 

Manutenção corretiva e preventiva em comarcas. 

Mais de 70 comarcas receberam serviços de manutenção corretiva e preventiva em equipamentos de 
informática, redes lógicas e telecomunicações em 2018, garantindo o funcionamento das unidades 
judiciais. 

 

Implantação do sistema de Gestão de Creche. 

O Tribunal desenvolveu e implantou o sistema Haedus. O sistema, desenvolvido em conjunto com a 
creche do TJMA, visa auxiliá-la na seleção dos candidatos às vagas. O sistema permite o cadastro de vagas 
em disponíveis cada turno, a quantidade de vagas para o cadastro de reserva e o período de inscrição. 
Permite ainda que os pais realizem a inscrição. 
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Calculadora agiliza atualização monetária em processos. 

O Tribunal disponibilizou um aplicativo para atualização de valores de processos. O Sistema de Cálculo de 
Processo Judicial (SCJUD) permitirá a atualização de valores a receber, agilizando o trabalho do setor de 
Precatórios e das Contadorias 

 

 

Nova versão do sistema Jurisconsult. 

O Tribunal lançou uma nova versão do sistema de consulta processual - Jurisconsult. O sistema permite o 
acesso aos dados das movimentações processuais, cumprindo a Resolução nº 121/CNJ, que disciplina a 
divulgação de dados processuais eletrônicos na rede mundial de computadores e a expedição de 
certidões 

 

 

Integração entre PJe e sistema da Procuradoria Geral do Município de São Luís. 

O sistema PJe foi integrado com o sistema da PGM de São Luís. A integração permite que os sistemas 
troquem informações, sem interferência humana, possibilitando o envio e distribuição automáticos de 
ações de cobrança para as Varas da Fazenda Pública. 

 

 

Plantão Judicial de 1º Grau no Themis PG. 

O peticionamento e tramitação de demandas judiciais em caráter de urgência, durante plantão judicial do 
1° Grau, já podem ser feitos no sistema Themis PG. Cada comarca pode cadastrar sua escala de plantão 
diretamente no Themis, realizando também as adequações e substituições necessárias. 

 

 

Penhora On-Line de Bens disponível para uso por magistrados e servidores. 

O Tribunal disponibilizou o acesso à Central Nacional de Indisponibilidade de Bens - CNIB, do Sistema de 
Penhora Eletrônica de Imóveis e demais serviços ofertados pela Central de Registradores de Imóveis. 
Será possível pesquisar, requerer certidões, realizar arrestos e sequestros e enviar mandados. 

 

 

Implantação da nova versão do Sistema PJe. 

O Tribunal implantou a nova versão do sistema de Processo Judicial Eletrônico – PJe. O sistema passou 
por uma atualização, com a implantação da versão 2.0. A nova versão está disponível para as unidades de 
1º e 2º Graus. 

 

 

Videoaulas do PJe 2.0 na Intranet e Portal. 

O Tribunal elaborou e disponibilizou na Intranet e no Portal vídeos que explicam como operar a nova 
versão do sistema PJe. O sistema passou por uma atualização, com a implantação da versão 2.0. A 
iniciativa disponibiliza capacitação para magistrados e servidores, em tempo integral. 

 

 

Implantação do Sistema Themis na Auditoria Militar. 

O Sistema de Controle Processual de 1º Grau (Themis) foi configurado e disponibilizado para uso da 
Auditoria Militar. A implantação permite que todas as movimentações processuais, da distribuição ao 
julgamento, sejam registradas e estejam disponíveis para consulta e coleta de estatísticas. 

 

 

Certidão negativa cível emitida pela Internet. 

As certidões negativas para fins cíveis – no âmbito do 1º e 2º Graus de jurisdição do Poder Judiciário do 
Maranhão – já podem ser emitidas gratuitamente no Portal do Poder Judiciário. O acesso à certidão cível 
está disponível para toda a população a partir do sistema Jurisconsult. 
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Instalação de novos kits de gravação de audiência. 

O Tribunal instalou 17 novos kits de gravação de audiência em unidades judiciais de 1º Grau, permitindo 
o registro em vídeo de audiências cíveis e criminais.  As instalações agilizam a realização das audiências, 
eliminando a necessidade de registro escrito. 

 

 

Novas versões de sistemas de informação. 

Novas versões de sistemas de informação, contemplando as áreas judicial e administrativa, foram 
desenvolvidas, totalizando 106 atualizações, que acrescentaram diversas funcionalidades aos softwares 
do Judiciário. 

 

 

Sala de videoconferência na Corregedoria. 

A Corregedoria-Geral da Justiça recebeu a instalação de equipamento de videoconferência. O serviço de 
videoconferência será utilizado para a realização de reuniões virtuais, conectando a CGJ com outras 
unidades do Judiciário, evitando deslocamentos e agilizando a comunicação. 

 

 

Implantação do PJe nas delegacias especializadas da mulher. 

O sistema PJe foi implantado nas Delegacias de Polícia Civil, agilizando o recebimento de denúncias de 
violência doméstica contra a mulher, que serão processadas mais rapidamente. 

 

 

Serviço de sobreaviso de informática para o PJe. 

O Tribunal disponibilizou um serviço de sobreaviso de informática, para suporte ao sistema PJe, durante 
o recesso do Judiciário. A iniciativa atende à Resolução nº 211 do CNJ e possibilita que o funcionamento 
do sistema seja normalizado em caso de falha. 

 

 

Expansão da infraestrutura de tecnologia do Pleno. 

O Tribunal ampliou a infraestrutura de TI da Sala das Sessões do Pleno. Foram instaladas novas posições 
para os desembargadores, com inclusão de mais quatro lugares, ampliação das instalações lógicas e 
elétricas e instalação de novos notebooks e microfones. Foram instaladas ainda duas novas TVs de 65 
polegadas, interligadas com o sistema de gravação e som ambiente. 

 

 

Consulta de dados de processos do PJe de 2º Grau no Jurisconsult. 

O Tribunal desenvolveu e disponibilizou no Jurisconsult diversas consultas com dados do sistema PJe de 
2º Grau. A partir de agora, a informação da movimentação processual poderá ser consultada pelo 
desembargador e sua equipe, facilitando o dia a dia do gabinete. 

 

 

Nova infraestrutura para sustentação oral à distância no Pleninho. 

A sala das sessões “Pleninho” recebeu a instalação de novos equipamentos para possibilitar a realização 
de sustentação oral à distância.  A medida cumpre determinação do Novo CPC, que garante o direito de 
sustentação oral aos advogados domiciliados em qualquer cidade diversa da sede do tribunal, desde que 
estes façam o pedido até o dia anterior ao da sessão. 
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Liquidação e cumprimento de sentença no PJe. 

Desde o dia 1º de janeiro de 2018, as fases de liquidação ou cumprimento (provisório ou definitivo) de 
sentenças proferidas em processos de competência originária do Tribunal de Justiça do Maranhão – 
autuados em suporte físico – estão sendo processadas, exclusivamente, em suporte eletrônico, através do 
sistema Processo Judicial Eletrônico (Pje). 

 

 

Sustentação Oral à Distância. 

O Tribunal instalou equipamentos para a realização de sustentação oral à distância. Duas TVs, 
interligadas com os sistemas de gravação e som ambiente, permitem a sustentação oral aos advogados 
domiciliados em qualquer cidade diversa da sede. 

 

 

Novo sistema de Ponto Eletrônico. 

O novo sistema de Ponto Eletrônico (Tempore), desenvolvido em plataforma mais moderna, funciona 
agora com qualquer navegador e nos principais sistemas operacionais disponíveis, com mais agilidade na 
leitura da digital e no registro da frequência. 

 

 

Implantação do sistema ENGEDOC. 

O sistema ENGEDOC auxilia no controle do consumo dos itens de materiais e serviços das obras do 
Judiciário, facilitando a gestão dos contratos de manutenção predial. 

 

 

Implantação do sistema NUGEP. 

O sistema NUGEP, adaptado a partir de solução do TJBA, auxilia a gerenciar processos submetidos à 
sistemática da repercussão geral e de julgamento dos casos repetitivos. 

 

 

Justiça em Números 2018. 

A aplicação JN2018, responsável pela apuração da produtividade do Judiciário, permite a participação no 
Justiça em Números 2018 do CNJ, coletando dados dos sistemas judiciais, utilizando tecnologia de BI – 
Business Intelligence. 

 

 

GPJ 2018. 

A aplicação GPJ2018, desenvolvida para a coleta e tratamento da produtividade das unidades judiciais e 
administrativas, processa milhões de registros, utilizando tecnologia de BI – Business Intelligence. 

 

 

Eventos 2018. 

A Informática apoiou diversos eventos do Judiciário em 2018, como Balcões de Renegociação, Ação 
Global, entre outros, fornecendo serviços de suporte técnico, links de internet, redes, computadores, 
impressoras, etc. 
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Capacitações em TI. 

Diversos treinamentos foram realizados em 2018, capacitando servidores, magistrados, delegados, 
promotores e outros usuários nas soluções de tecnologia da informação do Judiciário. 

 

 

Atendimentos de TI. 

Ao longo de 2018, mais de 42 mil atendimentos a servidores, magistrados, advogados e demais usuários 
foram efetivados pelas equipes de TI e permitiram o uso eficaz dos recursos de informática. 

 

 

Avaliação CNJ 2018. 

O TJMA foi classificado como o 4º melhor entre os tribunais estaduais de médio porte no levantamento 
iGovTIC-JUD 2018, realizado pelo CNJ, e ficou em 1º lugar entre os tribunais com conceito “Satisfatório”. 

 

TI EM NÚMEROS 

 

Os gráficos a seguir representam a produtividade dos diversos setores da Diretoria de 
Informática, possibilitando avaliar a demanda de trabalho em cada coordenadoria e a efetividade 
no atendimento das solicitações de magistrados e servidores. 
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 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ENTRADA 670 549 539 522 416 468 647 829 556 684 353 259 6.492 

SAÍDA 608 611 530 523 401 511 647 816 569 676 310 310 6.512 
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Atendimento ao Usuário 
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 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ABERTOS 4192 2894 2932 3411 3276 3050 4610 4491 3324 3696 2816 2014 40.706 
ENCERRADOS 4101 2673 2773 3199 3015 2776 4125 4249 3074 3415 2616 1932 37.948 

Administração das Redes de Dados e Telefonia 
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 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ABERTOS 156 132 183 226 193 165 199 214 250 194 143 82 2.137 
ENCERRADOS 132 121 182 227 182 186 172 247 251 185 147 91 2.123 

Administração de Sistemas de Informação 
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 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ABERTOS 796 869 836 906 864 840 950 992 758 998 672 524 10.005 

ENCERRADOS 624 859 843 847 812 817 881 922 713 901 653 553 9.425 
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